Zakladny bankovy produkt (ajien @
ZBP*) ¢soB

KAZDY DEN SMART

INFORMACIE O PODMIENKACH NA POSKYTNUTIE ZBP

Ceskoslovenska obchodna banka, a.s. (dalej len ,Banka®), je v zmysle § 27c zakona &. 483/2001
Z.z. o bankach a o zmene a doplneni niektorych zakonov v platnom zneni povinna poskytnut
klientovi, ktory je spotrebitelom (d'alej len "spotrebitel), bankové sluzby v rozsahu ZBP ak :

a) spotrebitel dovrsil 18 rokov,

b) spotrebitel poda banke pisomnu Ziadost o poskytnutie ZBP, nalezitosti Ziadosti o poskytnutie
ZBP su meno, priezvisko, rodné Cislo a adresa trvalého pobytu spotrebitela,

c) spotrebitel nema ku driu podania ziadosti o poskytnutie ZBP v banke zriadeny platobny ucet
okrem vkladového uctu, pefiazného vkladu potvrdeného vkladnou knizkou alebo okrem prijimania
vkladov formou sporiaceho programu, a to sporenim platobnou kartou, sporenim jednorazovym
alebo pravidelnym prevodom finan&nych prostriedkov,

d) spotrebitel nema ku diu podania ziadosti o poskytnutie ZBP &isty mesacny prijem vySSi ako
1,1- nasobok minimalnej mzdy.

Spotrebitel potvrdzuje skutocnosti podfla pism. ¢) a d) estnym vyhlasenim.

INFORMACIE O BANKOVYCH SLUZBACH ZAHRNUTYCH V ZBP A VYSKE POPLATKU ZA ZBP

Produkty, sluzby a transakcie zahrnuté v cene balika ZBP
Poplatok za ucet 0,00 €/ mesacne
Zriadenie, vedenie, zruSenie bezného uc¢tu v EUR N

Vypis z bezného u¢tu mesacne elektronicky, postou
Jedn? mgdzmaroc}na debetna platobna karta (vydanie, obnova po VISA Classic
skonceni platnosti)

Moja CSOB a CSOB Smartbanking \
Transakcie na ucte

Prijata platba v mene EUR \
Hotovostny vklad \
Hotovostny vyber \

Odoslana SEPA platba v EUR elektronicky/v pobo¢ke \

Zriadenie a elektronicka zmena SEPA trvalého prikazu na uhradu N

alebo suhlasu so SEPA inkasom

Platba na zaklade SEPA trvalého prikazu na Uhradu alebo suhlasu N

so SEPA inkasom

Vyber hotovosti z bankomatov CSOB v SR \

Vyber hotovosti z bankomatov skupiny KBC v mene EUR X

Platba platobnou kartou v SR a zahranici \
Poskytnutie Povoleného prec€erpania k uctu sluzba sa neposkytuje
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e  Sluzba zahrnuta v cene balika
e X Sluzba nezahrnuta v cene balika

INFORMACIA O MIMOSUDNOM RIESENi SPOROV

Pripadné spory budu prednostne rieSené rokovanim zmluvnych stran. Moznosti rieSenia
pripadnych sporov v pravhom poriadku SR su najma nasledovné: podfa zakona €. 391/2015 Z.z. o
alternativnom rieSeni sporov, zakona ¢. 420/2004 Z.z. o mediacii a doplneni niektorych zakonov v
zneni neskorsich predpisov, zakona €. 335/2014 Z.z. o spotrebitelskom rozhodcovskom konani a
0 zmene niektorych zakonov, zakona ¢€. 160/2015 Z.z. Civilny sporovy poriadok.
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