SLOVNIK STANDARDIZOVANEJ TERMINOLOGIE

Internal

CSsoB

KAZDY DEN SMART

Tento slovnik Standardizovanej terminolégie obsahuje najma vyklad jednotlivych pojmov uvedenych v zozname sluzieb viazanych na platobny
ucet poskytovatelov platobnych sluzieb, zverejnenom Narodnou bankou Slovenska na jej webovom sidle.

Zoznam sluzieb viazanych na platobny
ucet poskytovatela platobnych sluzieb
tvori:

Vedenie uctu — Platobné ucty v eurach
av cudzej mene

Definicia uréena Eurépskou tniou pre
najtypickejsie sluzby viazané na platobny
ucet

Poskytovatel uctu vedie ucet, ktory je urCeny
na pouzitie zakaznikom.

Pojem pouzivany v CSOB

Vedenie Uctu
Vedenie balika sluzieb

Poskytnutie debetnej karty — Debetné

platobné karty
Vydanie/obnova platobnej karty
embosovanej/neembosovanej
Znovuvydanie platobnej karty
embosovanej/neembosovanej
(strata/odcudzenie/poskodenie)
Zmena zmluvnych podmienok
ZruSenie platobnej karty
Blokacia platobnej karty
Znovuvytlagenie PIN kodu k platobnej
karte
Zmena limitu na karte

Poskytovatel uctu poskytne zakaznikovi
platobnu kartu spojenu s jeho uétom. Suma
kazdej transakcie vykonanej pomocou tejto
karty sa odpocita priamo a v plnej vySke

Z Uctu zakaznika.

Vydanie/obnova platobnej karty

Znovuvydanie platobnej karty

Zmena udajov drzitela karty
ZruSenie platobnej karty
Blokacia platobnej karty
Zaslanie PIN do pobocky
Zmena denného limitu

Precerpanie — Povolené precerpanie
platobného uctu

- Zriadenie sluzby

- Poskytovanie sluzby

- Zru8enie sluzby

- Zaslanie upomienky

Poskytovatel uctu a zakaznik sa vopred
dohodnu, Ze v pripade, Ze zakaznik na ucte
nema ziadne financné prostriedky, moze si ich
pozicat. V dohode sa stanovuje maximalna
suma, ktoru si moze pozi¢at, ako aj to, & mu
budu ucétované poplatky a urok.

Povolené prederpanie bezného uétu (PPU)
(tyka sa FO)

Resp.

Kontokorentny uver (tyka sa FOP a PO)
Spracovatel'sky poplatok

Vedenie Uverového Uctu (mesacne)




Internal

Pred¢asné splatenie Uveru alebo jeho Casti
Prva upomienka, dalSia upomienka

Uhrada - Jednorazovy platobny prikaz na
uhradu/SEPA uhradu
- v obchodnom mieste poskytovatela
platobnych sluzieb
- elektronickym bankovnictvom

Poskytovatel uctu prevedie finanéné
prostriedky podla pokynov zakaznika z jeho
uctu na iny ucet.

SEPA platba
Platba

Trvaly prikaz — Zriadenie trvalého prikazu
na uhradu a suhlasu s inkasom
- v obchodnom mieste poskytovatela
platobnych sluzieb
- elektronickym bankovnictvom

Poskytovatel uctu pravidelne vykonava
prevody pevne stanovenej sumy finanénych
prostriedkov podla pokynov zékaznika z jeho
uctu na iny ucet.

SEPA trvaly platobny prikaz
Suhlas so SEPA inkasom

Inkaso — Jednorazovy platobny prikaz na
inkaso/SEPA inkaso
- v obchodnom mieste poskytovatela
platobnych sluzieb
- elektronickym bankovnictvom

Zakaznik umozni inej osobe (prijemcovi), aby
poskytovatelovi Uctu prikazala previest
finanéné prostriedky z U¢tu zakaznika na ucet
prijemcu. Poskytovatel uc¢tu nasledne
prevedie finan¢né prostriedky prijemcovi

k datumu alebo datumom dohodnutym medzi
zakaznikom a prijemcom. Suma finanénych
prostriedkov sa mdze menit.

SEPA inkaso

Vyber hotovosti — Vyber finanénych
prostriedkov v hotovosti z platobného tG¢tu
u prislusného poskytovatela platobnych
sluzieb v obchodnom mieste
- prisluSného poskytovatela platobnych
sluzieb
- iného poskytovatela platobnych
sluzieb v ramci SR

Zakaznik vyberie hotovost zo svojho uctu.

Hotovostny vyber




