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INFORMACIE O PODMIENKACH NA POSKYTNUTIE PUZF

Ceskoslovenska obchodna banka, a.s. (dalej len ,Banka“), je v zmysle § 27d zékona &. 483/2001
Z.z. o bankach a o zmene a doplneni niektorych zakonov v platnom zneni povinna poskytnut
opravnenej osobe bankové sluzby v rozsahu PUZF.

Opravnenou osobou na ucely tohto zakona je klient, ktory je spotrebitelom, a je osobou s pobytom
v Eurdpskej unii vratane spotrebitela bez pobytu na uzemi Slovenskej republiky, ziadatela o azyl a
spotrebitela, ktorému nebolo udelené povolenie na pobyt, ale ktorého vyhostenie nie je mozné z
pravnych dévodov alebo faktickych dévodov.

PUZF poskytne opravnenej osobe na zaklade Ziadosti o zriadenie Standardného uctu, ak nie su

splnené nasledovné podmienky na jej zamietnutie :

a) zriadenie PUZF je v rozpore s osobitnym predpisom (Zakon €. 297/2008 Z.z.0 ochrane pred
legalizaciou prijmov z trestnej €innosti a o ochrane pred financovanim terorizmu a o zmene a
doplneni niektorych zakonov),

b) opravnena osoba ma zriadeny platobny ucet v banke alebo v pobocke zahrani¢nej banky, ktory
obsahuje vSetky bankové sluzby PUZF,

¢) marne uplynie lehota na doplnenie ziadosti (ak Ziadost nie je Uplna alebo riadne vyplnena,
vyzve banka alebo pobocka zahrani¢nej banky opravnenu osobu na jej dopinenie do 30
kalendarnych dni od doru€enia vyzvy opravnenej osobe a pouci opravnenu osobu o désledkoch
jej nedoplnenia).

INFORMACIE O BANKOVYCH SLUZBACH ZAHRNUTYCH V PUZF A VYSKE POPLATKU zZA PUZF

Produkty, sluzby a transakcie zahrnuté v cene balika PUZF

Poplatok za ucet 3,00 €/ mesacne

Zriadenie, vedenie, zruSenie bezného uc¢tu v EUR \

Vypis z bezného u¢tu mesacne elektronicky, postou
Jedna medzinarodna debetna platobna karta (vydanie, obnova po
skonceni platnosti)

Moja CSOB a CSOB Smartbanking \

VISA Classic

Transakcie na Ucte

Prijata platba v mene EUR

Hotovostny vklad

Hotovostny vyber

Odoslana SEPA platba v EUR elektronicky/v pobocke

Zriadenie a elektronicka zmena SEPA trvalého prikazu na uhradu alebo
suhlasu so SEPA inkasom
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CSoB

KAZDY DEN SMART

Platba na zaklade SEPA trvalého prikazu na uhradu alebo suhlasu so N

SEPA inkasom

Vyber hotovosti z bankomatov CSOB v SR a bankomatov skupiny KBC N

v mene EUR

Platba platobnou kartou v SR a zahraniéi \
Poskytnutie Povoleného precerpania k uctu sluzba sa neposkytuje

\ Sluzba zahrnuta v cene balika

INFORMACIA O ZAKAZE PODMIENOVANIA ZRIADENIA PUZF

Zriadenie Standardného uctu banka a pobocCka zahrani¢nej banky nesmu podmiefiovat
poskytnutim dalSich sluzieb alebo ponukanim akcii banky a pobocky zahrani¢nej banky, ak tato
podmienka plati pre v8etkych jej klientov.

INFORMACIA O MIMOSUDNOM RIESENi SPOROV

Pripadné spory budu prednostne rieSené rokovanim zmluvnych stran. Moznosti rieSenia
pripadnych sporov v pravnom poriadku SR su najma nasledovné: podla zakona ¢€. 391/2015 Z.z. o
alternativnom rieSeni sporov, zakona ¢. 420/2004 Z.z. o mediacii a doplneni niektorych zakonov v
zneni neskorsich predpisov, zakona €. 335/2014 Z.z. o spotrebitelskom rozhodcovskom konani a
0 zmene niektorych zakonov, zakona &. 160/2015 Z.z. Civilny sporovy poriadok.
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