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OBCHODNE PODMIENKY PRE INVESTICNE PORADENSTVO A CENNE PAPIERE
VSEOBECNA CAST

Uvodné ustanovenia

Ceskoslovenska obchodna banka, a. s., (dalej len

,CSOB* alebo ,Banka*) vydava tieto osobitné Obchodné

podmienky pre Investiéné poradenstvo a Cenné papiere

(dalej len ,OP) vsullade ana zéklade aktualnych

V/Seobecnych obchodnych podmienok CSO

B (dalej len ,VOP) vsuvislosti s poskytovanim

investiénych, vedlajsich a doplnkovych sluZieb Klientom

vo vztahu k Cennym papierom, prip. k Inym investi¢nym

produktom, pri<om OP sa skladaju z nasledovnych

osobitnych ¢asti, ktoré su sucastou OP:

(A) Cast A - Investiéné poradenstvo,

(B) Cast B - Podielové listy,

(C) Cast C - CSOB Cenné papiere alné Cenné
papiere,

(D) Cast D - Vyporiadanie Obchodov a Sprava
Tuzemskych a Zahrani¢nych Cennych papierov.

Definicie a vyklad pojmov

Pojmy pouzivané vtychto OP apisané s velkymi
zaCiatoCnymi  pismenami maju vyznam, kiory je
definovany v bodoch 2.3. az 2.164. tejto vSeobecnej
Casti OP alebo v Zmluve uzatvorenej s Klientom.
V pripade nezrovnalosti medzi definiciami a pojmami
uvedenymi vtychto OP avZmluve uzatvorenej
s Klientom je rozhodujlce znenie uvedené v Zmluve.
Pokial sa v tychto OP uvadza odkaz na Zmluvu, tento
odkaz zahffia aj VOP, OP a Prilohy Zmluvy, resp. Iné
zmluvné dokumenty.

Agent CSOB, resp. Agent Banky: pravnicka osoba,
ktord CSOB na zmluvnom zaklade poveruje vykonom
niektorych Cinnosti podfa asti D OP.

Akcia: majetkovy cenny papier, s ktorym je spojené
pravo majitela ako spoloCnika podielat sa na riadeni,
zisku a likvidatnom zostatku akciovej spoloCnosti
obchodovanej na regulovanom trhu.

Aktualna cena podielu: podiel Cistej hodnoty majetku
vo Fonde a poctu podielov Fondu v obehu, resp. poétu
vydanych akcii Fondu s premenlivym zakladnym
imanim.

Aktualna cena Podielového listu: Aktualnu cenu
podielu.

BCPB: Burza cennych papierov v Bratislave, a.s., so
sidlom Vysokéa 17, 811 06 Bratislava, ICO: 00 604 054,
zapisand v Obchodnom registri vedenom Okresnym
stdom Bratislava I, oddiel: Sa, viozka ¢.: 117/B.

CDCP: Centralny depozitar cennych papierov SR, as.,
so sidlom ul. 29. augusta 1/A, 814 80 Bratislava, ICO:
31 338 976, zapisana v Obchodnom registri vedenom
Okresnym sudom Bratislava |, oddiel: Sa, viozka ¢.:
493/B, ktora je zriadena podla ZoCP, resp. iny slovensky
centralny depozitar cennych papierov.

Ceskosloyenské obchodna banka, a. s.
so sidlom Zizkova 11, 811 02 Bratislava, ICO: 36 854 140
zapisana v obchodnom registri Okresného sudu Bratislava |, oddiel Sa, vlozka ¢.4314/B
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Cenny papier, resp. CP: zaknihovany cenny papier
v zmysle § 2 ZoCP a ktory zahffia:

a) Podielové listy,

b) CSOB Cenné papiere,

c) Iné Cenné papiere.

Za Cenny papier sa na ucely Zmluvy nepovazuje
Zmenka, Sek, vkladna knizka, cestovny Sek, nalozny list,
skladistny list, skladiskovy zalozny list, ani tovarovy
zalozny list podfa ZoCP.

Clearingovy systém: Euroclear SAIN.V.
a Clearstream Banking, societé anonyme alalebo
akukolvek inu ziétovaciu agenturu, systém vyporiadania
alebo depozitéra, ktoré budu v urcitej dobe pouzivané
v suvislosti s operaciami vztahujucimi sa k Zahrani¢nym
Cennym papierom.

Custody plnomocenstvo: osobitné splnomocnenie zo
strany Klienta pre CSOB na pravne tkony voci CDCP,
prip. voCi tretim osobam vramci Spravy Cennych
papierov, ktorého minimalne nalezitosti su uvedené
v Casti D OP.

Cista hodnota majetku: rozdiel medzi hodnotou
majetku vo Fonde a jeho z&véazkami.

CSOB, resp. Banka: Ceskoslovenska obchodna banka,
a.s., Zizkova 11, 811 02 Bratislava, ICO: 36 854 140
zapisanu v Obchodnom registri Okresného sudu
Bratislava I, oddiel: Sa, vloZka ¢.: 4314/B, vykonavajuca
bankové Cinnosti v zmysle bankového povolenia NBS ¢.
OPK-2298/2007-PLP zo dna 19.11.2007, ako aj inych
relevantnych povoleni vydanych Narodnou bankou
Slovenska.

CSOB AM: zahrani¢na Spravcovska spoloénost CSOB
Asset Management, a.s., investini spoleénost, so
sidlom Radlickd 333/150, 15057 Praha 5, ICO:
25677888, ktora od 01.01.2013 spravuje Fondy CSOB
AM distribuované na tizemi Slovenskej republiky.
CSOB Cenny papier, resp. CSOB CP: Cenny papier,
ktorého emitentom je CSOB a ktory zahffia: (i) CSOB
Dihopis, (i) CSOB Hypotekarny zalozny list, (i) CSOB
Investicny certifikat, (iv) CSOB Kryty dihopis.

CSOB Dlhopis: Dihopis, ktorého emitentom je CSOB
a ktory je mozné v sulade so zverejnenym Prospektom

alebo Emisnymi podmienkami ponukat
neprofesionalnym klientom.
CSOB  Elektronické  bankovnictvo:  aplikacie

elektronického bankovnictva CSOB, a to najma CSOB
Internetbanking 24, CSOB Business Banking 24, prip.
CSOB Smartbanking, Moja CSOB alebo akékolvek ina
aplikacia elektronického bankovnictva CSOB vyuzivana
v buducnosti.

CSOB Hypotekarny zalozny list: Hypotekamy zalozny
list, ktorého emitentom je CSOB a ktory je moiné
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v stilade so zverejnenym Prospektom alebo Emisnymi
podmienkami pondkat neprofesionalnym klientom.
CSOB Investiény certifikat: Investiény certifikat,
ktorého emitentom je CSOB a ktory je mozné v stlade
so zverejnenym  Prospektom alebo  Emisnymi
podmienkami pontkat neprofesionalnym klientom.
CSOB Kryty dlhopis: Kryty dlhopis, ktorého emitentom
je CSOB a ktory je mozné v sulade so zverejnenym
Prospektom alebo Emisnymi podmienkami ponukat
neprofesionalnym klientom.

CSOB Ucet: jeden alebo viac Uétov otvorenych a
vedenych v CSOB na meno Klienta bez ohladu na
menu, Vv ktorej je vedeny, a ktorého podrobnosti su
uvedené v Parametroch.

Delegované nariadenie k MiFID II: delegované
nariadenie Komisie (EU) 2017/565 z 25. aprila 2016,
ktorym sa doplfia smernica Eurdpskeho parlamentu
aRady 2014/65/EU, pokial ide o organizaéné
poziadavky a podmienky vykonu €innosti investiénych
spolo¢nosti, ako aj ovymedzené pojmy na UuCely
uvedenej smernice.

Den vyporiadania: den, ked je Klientovi pripisany alebo
odpisany CSOB Cenny papier alebo Iny Cenny papier
na Majetkovy UCet, resp. z Majetkového Gctu v ramci
Investi¢ného konta.

Den vysporiadania: def, ked je Klientovi vydany alebo
vyplateny PL na Evidenény ucet PL, resp.
z Evidenc¢ného Uc¢tu PL v ramci Investiéného konta.
Depozitar; CSOB.

Distributor: CSOB, ktora na zaklade zmluvy s CSOB
AM alalebo KBC AM vykonava na Uzemi Slovenskej
republiky distribtciu Podielovych listov Fondov.

DKI: dokument s kluCovymi informaciami vypracovany v
sulade s Nariadenim k PRIIPs, ktorého aktualne znenie
je Zverejnené.

Dihopis: dlhovy prevoditelny cenny papier, s ktorym je
spojené pravo majitela pozadovat splacanie dlznej
sumy v menovitej hodnote a vyplacanie vynosov z nej k
uréitému datumu a povinnost emitenta tieto zavazky
spinit.

DFP: dodanie Cennych papierov uvedenych v Instrukcii
subjektu uvedenému v Indtrukcii bez zaplatenia kupnej
ceny.

DVP: dodanie Cennych papierov uvedenych v Instrukcii
subjektu uvedenému v InStrukcii proti zaplateniu Ciastky
uvedenej v Indtrukcii na Uget Klienta uvedeny Klientom
v jeho Instrukcii.

Dodato¢né informacie o nakladoch a poplatkoch,
resp. Informacie o dodatoénych nakladoch
a poplatkoch: informacie o nakladoch a poplatkoch,
ktoré sa Klientovi, s ktorym méa CSOB priebezny vztah
podfa Casti AOP vzmysle Pravnych predpisov,
poskytuju po poskytnuti investicnej a/alebo vedfajSej
sluzby za uplynuly kalendarny rok.

Dokument k Investicnému programu: dokument vo
forme apodobe predpisanej CSOB, vypifany
a podpisovany Klientom pred odovzdanim Cisla
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Ugtu Fondu, do ktorého Klient prejavil zaujem investovat
prostrednictvom Investichého programu. Dokument
k Investiénému programu nie je Pokyn na nakup PL.
Elektronicky pokyn: Pokyn na nakup PL alebo Pokyn
na predaj PL v elektronickej podobe akceptovany
CSOB, pokial ma Klient uzatvoren( s CSOB zmluvu
o poskytovani  sluzieb ~ CSOB  Elektronického
bankovnictva; za Elektronicky pokyn sa nepovazuje
platobny prikaz zadany v elektronickej podobe, pokial sa
uskutoCiiuje prostrednictvom Investiéného programu
a ani Telefonicky pokyn k PL.
Elektronicky sposob: zasielanie Informacii vo forme
trvanlivého média (i) prostrednictvom CSOB
Elektronického bankovnictva, alebo (ii) na e-mailovu
adresu Klienta uvedent v Zmluve. Elektronicky spdsob
zasielania vo vztahu k Informaciam cez web znamena
zasielanie tychto dokumentov na e-mailovu adresu
Klienta uvedenu v Zmluve prostrednictvom odkazu na
Webové sidlo.
Emisné podmienky: dokument, ktorého obsahom je
suhrn prav a povinnosti emitenta a majitela CSOB
Dlhopisu vratane CSOB Krytého dihopisu a/alebo CSOB
Hypotekameho  zéalozného listu  alalebo CSOB
Investicného certifikatu, ako aj vo vztahu kInym
Cennym papierom za podmienky, 7e CSOB je aranzér
takej emisie Inych Cennych papierov.
ETF: fond obchodovany na burze, resp. exchange
traded fund. ETF nie je Fond. Akcie ETF nepredstavuju
Podielové listy.
Evidencna instrukcia: osobitny typ InStrukcie, ktore
obsahom je Ziadost' Klienta o Vyporiadanie Obchodu s
Cennym papierom (inym ako PL Fondu), ktory Klient
upisal u tretej osoby v rdmci primarneho Upisu, ktora ma
pisomnu formu aje vyplnena na tladive uréenom na
tento ugel CSOB.
Evidencny ucet PL: evidencny Ucet Podielovych listov
v ramci Investi¢ného konta, ktory CSOB zriadi:
a) vo vztahu k Fondom KBC AM na zaklade a v sulade
s tymito OP, a
b) vo vztahu k Fondom CSOB AM na zéaklade
avsulade s SPP, Zmluvou a Statitom alebo PP
prislusného Fondu a tymito OP.
Financna institucia: financna institdcia v zmysle § 8
pism. ¢) ZoCP.
Finanény kompas: intern4 aplikacia CSOB, ktora sa
pouziva pre UCely Investicného poradenstva
portfoliovym pristupom.
Finan¢ny nastroj: Cenny papier, Iny investi¢ny produkt
alalebo Zaistovaci produkt.
Fond: Fondy CSOB AM a/alebo Fondy KBC AM, ktoré
si  distribuované  CSOB, resp.  poverenym
Subdistribltorom, na tzemi Slovenskej republiky.
Fond CSOB AM: otvoreny podielovy fond vytvoreny
vzmysle ZKI v Slovenskej republike a spravovany
CSOB AM.
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Fond KBC AM: zahrani¢ny subjekt kolektivneho
investovania v sprave Spravcovskej spolocnosti (inej
ako CSOB AM).

FX Operacia: devizovy obchod, pri ktorom dochadza
k nakupu/predaju vopred stanoveného mnozstva jednej
platnej meny za urité kurzom dané mnozstvo inej
platnej meny, priom kurz bude stanoveny ako kurz
deviza nakup/predaj vyhlaseny CSOB v ¢ase vykonania
devizového obchodu, ak sa Klient a CSOB v konkrétnom
pripade nedohodnu inak.

Hypotekarny zalozny list: osobitny druh Dlhopisov
vzmysle Zakona o bankach aZakona o dlhopisoch,
ktorych menovitd hodnota vratane vynosov je riadne
krytd pohladavkami banky zhypotekarnych uverov
zabezpecenych zaloznym pravom k nehnutelnostiam
alebo je nahradne kryta a ktoré su opravnené vydavat
len banky, ktoré ziskaju povolenie na vykonavanie
hypotekarnych obchodov.

Iné zmluvné dokumenty: dokumenty alebo informéacie,
ktoré sa Klientovi poskytuju pred uzatvorenim Zmluvy,
ktoré nie s sicastou Zmluvy, ale mdzu mat vplyv na
prava alebo povinnosti Klienta resp. CSOB vznikajuce
na zaklade Zmluvy, a to (i) Zasady kategorizacie , (ii)
Stratégia vykondvania pokynov, (i) SPP, (iv)
Parametre, (v) Poskytovanie investi¢ného poradenstva,
(vi) Informécie o finanénych nastrojoch, ich ochrane
arizikach spojenych s obchodovanim na finanénych
trhoch, (vii) Informacie o pravidlach upravujucich konflikt
zaujmov. Tieto dokumenty su v aktuélnom zavéznom
zneni dostupné na Predajnom mieste a Webovom sidle.
Informacie cez web: informacie poskytované formou
podla (i) ¢l. 3 ods. 2 Delegovaného nariadenia k MiFID
[a (ii) €l. 14 ods. 5 Nariadenia k PRIIPs, ktoré je mozné
poskytnit so suhlasom Klienta aj prostrednictvom
Webového sidla. Informécie cez web zahfiiaju (i)
Predbezné informacie o nakladoch a poplatkoch pre
vSetky produkty spadajuce pod Smernicu MiFID I, t.
Cenné papiere, Iné investicné produkty a Zaistovacie
produkty, a (i) DKI pre vSetky produkty spadajuce pod
Nariadenie k PRIIPs, tj. urCitt Cenné papiere, Iné
investi¢né produkty a pripadne aj Zaistovacie produkty.
Informacie o finanénych nastrojoch, ich ochrane
arizikach  spojenych s obchodovanim  na
financnych trhoch: dokument podla ¢l. 48 a49
Delegovaného nariadenia k MiFID Il a § 73d ZoCP.
Informacie o nakladoch a poplatkoch: dokument
podla ¢l. 50 Delegovaného nariadenia k MiFID Il a § 73d
ZoCP, ato Predbezné informacie o nakladoch a
poplatkoch a/alebo Dodatocné informacie o nakladoch a
poplatkoch.

Informacie o pravidlach upravujucich  konflikt
zaujmov: dokument podfa €. 34 Delegovaného
nariadenia k MiFID Il a § 711 ZoCP.

Informacie vo forme trvanlivého média: informacie
podla (i) Smernice MIFID I, (i) Delegovaného
nariadenia k MIFID I, (iii) Nariadenia k PRIIPs, (iv)
ZoCP, (v) inych Pravnych predpisov, ktoré je mozné
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poskytnut so suhlasom Klienta aj prostrednictvom
trvanlivého média iného ako papier. Informacie vo forme
trvanlivého média zahfaju (i) stavové vypisy
z Investi¢ného konta, resp. vypisy v zmysle ¢l. 62 a 63
Delegovaného nariadenia k MiFID I, (i) zmenové vypisy
z Investiéného konta, (iii) Konfirmacie vo vztahu
k Finanénym nastrojom, (iv) informacie o zriadeni alebo
zruSeni Majetkového U¢tu v ramci Investicného konta,
(v) informacie ostave adbvode nevyporiadania
Obchodu oproti o¢akavanému Driu vyporiadania, (vi)
oznamenia vramci vykonavania Spravy Cennych
papierov, resp. Vv sUvislosti s plnenim povinnosti
emitenta CSOB Cennych papierov, (vii) Vyhlasenia
o vhodnosti pre vSetky produkty spadajuce pod
Smernicu MiFID I, tj. Cenné papiere, Iné investiéné
produkty a Zaistovacie produkty, (vii) Predbezné
informacie o nakladoch a poplatkoch pre vSetky
produkty spadajice pod Smernicu MiFID I, t.j. Cenné
papiere, Iné investitné produkty a Zaistovacie produkty,
(ix) Dodato¢né informéacie o nakladoch a poplatkoch pre
niektoré produkty spadajice pod Smernicu MiFID II, t,.
Cenné papiere a Iné investicné produkty za podmienky,
7e CSOB ma s Klientom priebezny vztah podla &asti
A OP v zmysle Pravnych predpisov, (x) DKI pre vSetky
produkty spadajice pod Nariadenie k PRIIPs, t,j. urcité
Cenné papiere, Iné investicné produkty a Zaistovacie
produkty, (xi) prislusna dokumentécia vztahujica sa
k Pokynom ku konkrétnemu Cennému papieru, najma
Statat, PP, Kil, Prospekt, Emisné podmienky, (xii)
oznamenia pre podielnikov pri zluCeni alebo zruSeni
Fondov a prislusna dokumentacia vztahujuca sa
k zruSeniu alebo zluceniu Fondov, (xiii) oznamenia pre
podielnikov k splatnostiam alebo vyplatam vynosov PL
Fondov.

Instrukcia: pisomny pokyn Klienta (a) k Vyporiadaniu
Obchodu s Tuzemskymi Cennymi papiermi alebo
Zahraniénymi Cennymi papiermi na Majetkovy ucet
Klienta, pokial Klient vykonal Obchod mimo CSOB,
pripadne (b) k inej Cinnosti alebo Ukonu spojeného s
Majetkom Klienta predovdetkym vrédmci Spréavy
Cennych papierov doruceny alebo odoslany Klientom
av lehote vsllade s (i) OP, (i) s Pravnymi
predpismi, (iii) s Pravidlami Trhov Cennych papierov,
(iv) s prevadzkovym poriadkom CDCP, pripadne dalSich
indtitacii, pokial nie je medzi Zmluvnymi stranami
dohodnuté inak. Pre vyli¢enie pochybnosti, InStrukcia
nezahffa Prikaz.

Investicné konto: stbor poductov: (i) Evidenény Ucet
PL a (i) Majetkovy Ucet, ak je zriadeny, priom tieto
poducty su otvorené na meno Klienta v informacnych
systémoch CSOB. Cenné papiere na Investiénom konte
Klienta predstavuji vyluény majetok Klienta, ktory je
Gétovany oddelene od aktiv CSOB.

Investicné poradenstvo: investi¢na sluzba v zmysle §
6 ods. 1 pism. e) ZoCP. Investi¢né poradenstvo sa mbze
poskytnut jednorazovym alebo priebeZznym spdsobom,
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produktovym alebo portfoliovym pristupom, blizSie
Specifikované v asti A OP.

Investicny certifikat: cenny papier, ktorého hodnota je
naviazana na hodnotu indexov, Urokovych mier, akcii,
dlhovych cennych papierov, vymennych kurzov,
komodit, pripadne inych podkladovych aktiv, alebo ich
kombinacie. S investicnym certifikatom je spojené pravo
na vyrovnanie (i) prostrednictvom nadobudnutia
finanCnych nastrojov alebo zlata, ktoré st podkladovym
aktivom investiéného certifikatu, (i) v hotovosti, (iii) ich
kombinaciou.

Investicny dotaznik: dotaznik, na zaklade ktorého
CSOB zistuje informacie tykajuce sa znalosti
a skusenosti Klienta v oblasti investicii vo vztahu ku
konkrétnemu typu finanéného nastroja alebo investicnej
sluzby, finanénu situaciu Klienta vratane jeho schopnosti
znaSat' stratu a investi¢né ciele Klienta vratane jeho
tolerancie K riziku.

Investicny program: Uhrada finanCnych prostriedkov
na Uget Fondu (tzv. pokyn platbou) so spravnou
identifikaciou platby, a to spésobom uvedenym v odseku
4.4, Casti B. OP.

Iny Cenny papier, resp. Iny CP: Cenny papier, ktorého
emitentom nie je CSOB, a ktory zahf#ia najma: (i) Akciu,
(ii) Dlhopis, (iii) ETF, (iv) Hypotekarny zélozny list, (v)
Investicny certifikat, (vi) Kryty dihopis.

Iny investicny produkt: StruktGrovany vklad v zmysle
¢l. 4 ods. 1 bod 43 Smernice MiFID I, resp. § 7 ods. 15
Z0oCP, alebo finan€ny néstroj iny nez Cenny papier, ktory
Klient nadobudol alebo planuje nadobudnit na zaklade
RZ OFT, pri¢om tento produkt slizi na investovanie a nie
zaistenie, a teda nezaraduje sa medzi Cenné papiere
ani Zaistovacie produkty.

Jedineény identifikacny kod, resp. JIK: jedinecny kod,
ktory je prideleny zo strany CSOB Klientovi a/alebo
Opravnenej osobe, na zaklade ktorého je
zabezpecovana identifikacia Klienta a/alebo Opravnenej
osoby vzmysle prisluSnych ustanoveni Pravnych
predpisov.

KBC AM: zahranitna Spravcovska spoloénost KBC
Asset Management SA, 5 Place de la Gare, 1616
Luxemburg, ktora je globalnym distribitorom Fondov
KBC AM.

KII: dokument Klucové informacie pre investorov Fondu,
ktorych aktualne znenie je Zverejnené.

Klient (podielnik, investor): pravnicka alebo fyzicka
osoba, s ktorou CSOB uzatvorila Zmluvu, alebo ktora
rokuie s CSOB o uzavreti Zmluvy. Klient zahffia aj
Klienta Privatneho bankovnictva.

Klient Privatneho bankovnictva: Klient, ktorému su
poskytované sluzby prostrednictvom  Privatneho
bankovnictva.

Konfirmacia: pisomné potvrdenie (alebo potvrdenie na
trvanlivom médiu) o uzatvoreni Transakcie.

Kryty dlhopis: zabezpeCeny Dlhopis podla Zakona
o bankach, ktorého menovitd hodnota a alikvotné
urokove vynosy st v plnom rozsahu kryté aktivami alebo
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inymi majetkovymi hodnotami v krycom  subore
a zodpovedaju hodnote aktiv, ktoré pocas celého
obdobia platnosti krytého dihopisu su prednostne uréené
na uspokojenie narokov vyplyvajlcich z tohto krytého
dihopisu a tieto aktiva pri neschopnosti banky, ktora je
emitentom krytych dihopisov, uhradzat’ zavazky riadne
avCas znich vzniknuté, budli prednostne pouZité na
splatenie  menovitej hodnoty  krytého  dlhopisu
a alikvotnych urokovych vynosov.

Majetkovy ucet: (i) vo vztahu k Tuzemskym Cennym
papierom znamena vnltorny  evidenCny (et
Tuzemskych Cennych papierov otvoreny v systéme
CSOB na meno Klienta soznadenim ,MENO
APRIEZVISKO / NAZOV KLIENTA* a zéroved
v systéme CDCP bud na (a) individualnom G¢te na meno
Klienta (tzv. G¢et majitefa cennych papierov zriadeny
podia § 105 ods. 3 ZoCP) alebo na (b) spoloénom Ucte
na meno CSOB (tzv. drzitelsky Ucet zriadeny podla §
105a ods. 3 ZoCP). Na tomto ucte su evidované vsetky
Tuzemske Cenne papiere, oddelene od aktiv CSOB, a
ktoré CSOB pre Klienta na jeho Ucet prijala na zéklade
InStrukcie (v pripade Transakcii bez Instrukcie), Prikazu
alebo na zaklade inej skuto€nosti vyplyvajlcej zo Spravy
Tuzemskych Cennych papierov na tomto Ucte, a (ii) vo
vztahu k Zahraniénym Cennym papierom znamena
vnatorny  evidencny et Zahranicnych  Cennych
papierov otvoreny v systétme CSOB na meno Klienta
soznaéenim ,MENO APRIEZVISKO / NAZOV
KLIENTA® auAgenta CSOB (prip. v zahraniénom
depozitari v sulade s poziadavkami daného Trhu
Zahrani¢nych Cennych papierov). Na tomto Ucte sU
evidované vsetky Zahrani¢né Cenné papiere, oddelene
od aktiv CSOB, a ktoré CSOB pre Klienta na jeho tget
prijala na zaklade InStrukcie (v pripade Transakcii bez
InStrukcie), Prikazu alebo na zaklade inej skutognosti
vyplyvajlcej zo Spravy Zahrani¢nych Cennych papierov
na tomto ucte. Majetkovy uCet je zaradeny v ramci
Investicného konta konkrétneho Klienta ako jeho
poducet. Cislo Majetkového Uétu sa moze odligovat od
Cisla Investicného konta konkrétneho Klienta.

Majetok: akékolvek Tuzemské Cenné papiere
a Zahrani¢né Cenné papiere vedené na Majetkovom
Gte v ramci Investiéného konta Klienta v CSOB.
Nakupna cena Podielového listu: rozdiel Aktuainej
ceny Podielového listu (podielu) v Rozhodujlci den a
vystupného Poplatku.

Nariadenie  k PRIIPs:  nariadenie  Eurépskeho
parlamentu a Rady (EU) 1286/2014 z 26. novembra
2014 o dokumentoch s kfG¢ovymi informaciami pre
Strukturalizované  retailové  investicné  produkty
a investicné produkty zalozené na poisteni (PRIIP).
Navrh Banky: navrh CSOB na uzatvorenie Transakcie
adresovany Klientovi.

Nominees  spolocnost:  spoloCnost  poverena
vyporiadanim, spravou a Uschovou Zahrani¢nych
cennych papierov na lokdlnom trhu Zahrani¢nych
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cennych papierov, ktora funguje na zaklade legislativy
prislusnej krajiny.

Obchod s Cennymi papiermi; (i) Transakcia
s Cennym papierom, alebo (ii) nakup alebo preda;
Cennych papierov, ktory bol dohodnuty medzi Klientom
atretou osobou pred Vyporiadanim Obchodu s
Cennymi papiermi.

Obchodnik: fyzicka osoba, ktora je v pracovnopravnom
alebo obdobnom pomere s CSOB, a ktora je opravnena
konat v mene a na u¢et CSOB v zmysle jej vnitornych
predpisov a uzatvarat Transakcie na financnych trhoch
a ktora je uvedena v zozname, ktory je Zverejneny na
Webovom  sidle  na  nasledovnhom  odkaze:
www.csob.sk/podnikatelia-firmy/zoznam-obchodnikov.
Obchodny den: pracovny def, v ktorom su Predajné
miesta otvorené, resp. s Klientom k dispozicii. Vo
vztahu k Podielovym listom zaroven predstavuje der
a Cas zadania Pokynu na nakup PL alebo Pokynu na
predaj PL Klientom na Predajnom mieste, od ktorych
zavisi akceptovanie doruenia (prijatia) Pokynu na
nakup PL alebo Pokynu na predaj PL Klienta zo strany
CSOB anasledné stanovenie Rozhodujiceho dAa,
OBZ: zakon ¢.513/1991 Zb. Obchodny zakonnik v zneni
neskorsich predpisov. .

OP OFT: Obchodné podmienky CSOB pre
obchodovanie na finan¢nych trhoch, ktorych aktualne
znenie je Zverejnené na Webovom sidle, pricom su
sucastou RZ OFT.

Opravnena osoba: osoba, ktora je splnomocnena
Klientom na zéklade Plnomocenstva.

0Z: zakon €. 40/1964 Zb. ObcCiansky zakonnik v zneni
neskorsich predpisov.

Parametre: dokument Parametre pre Investi¢né
poradenstvo a Cenné papiere a/alebo Parametre pre
Investicné poradenstvo a Cenné papiere Klientov
Privatneho bankovnictva.

Parametre pre Investicné poradenstvo a Cenné
papiere:  dokument  spristupneny  Zverejnenim,
obsahujuci blizSie udaje o ur€eni dna pre stanovenie
Aktualnej ceny podielu, vysporiadani Pokynov Klientov
a Specifické  podmienky investovania do Fondov.
Zéroveri obsahuijici podrobnosti o Uéte Klienta, ako aj
$pecifické parametre pre CSOB Cenné papiere a Iné
Cenné papiere vratane Pravidiel Trhov Cennych
papierov.

Parametre pre Investicné poradenstvo a Cenné
papiere Klientov Privatneho bankovnictva: dokument
Parametre pre Investicné poradenstvo a Cenné papiere,
kiory sa vztahuje vylutne na Klientov Privatneho
bankovnictva.

Pisomny pokyn k CSOB CP: Pokyn na nakup CSOB
CP alebo Pokyn na predaj CSOB CP v listinnej podobe
(na tlagive uréenom na tento icel CSOB).

Pisomny pokyn k Inému CP: Pokyn na nékup Iného
CP alebo Pokyn na predaj Iného CP v listinnej podobe
(na tlagive uréenom na tento icel CSOB).
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Pisomny pokyn k PL: Pokyn na nakup PL alebo Pokyn
na predaj PL v listinnej podobe (na tlacive uréenom na
tento el CSOB) alebo v elektronickej podobe
(prostrednictvom CSOB Elektronického bankovnictva).
InvestiCny program sa nepovazuje za Pisomny pokyn
k PL.
PInomocenstvo: splnomocnenie Opravnenej osoby
Klientom na nakladanie s Cennymi papiermi na
Investicnom konte Klienta v rozsahu podla tychto OP,
pricom toto splnomocnenie zo strany Klienta ma
pisomnu formu a je vyplnené na tlaCive urcenom na
tento Ucel CSOB, priom musi byt podpisané Klientom,
resp. zakonnym zastupcom Klienta.
Podielovy list, resp. PL: cenny papier, s ktorym je
spojené pravo Klienta na zodpovedajuci podiel na
majetku vo Fonde a pravo podielat sa na vynose z tohto
majetku. Za Podielovy list podla tychto OP sa povazuje
aj akcia Fondu s premenlivym zakladnym imanim.
Podpisové vzory: elektronicky zaznam podpisu
Opravnenej osoby v informaénom systéme CSOB.
Pokyn: Pokyn na nakup alebo Pokyn na predaj.
Pokyn na nakup: Pokyn na nékup PL, Pokyn na nakup
CSOB CP alalebo Pokyn na nakup Iného CP.
Pokyn na nakup CSOB CP: Ziadost Klienta o
a) upisanie CSOB Cenného papiera, alebo
b) nakup, resp. obstaranie nakupu CSOB Cenného
papiera,
ktora mé formu Pisomného pokynu k CSOB CP, ak je
akceptovana CSOB za tgelom jej vykonania alebo jej
postupenia tretej strane na vykonanie na ucet Klienta.
Pokyn na nakup Iného CP: Ziadost Klienta o:
a) upisanie Iného Cenného papiera, alebo
b) nakup, resp. obstaranie nakupu Iného Cenného
papiera,
ktora ma formu Pisomného pokynu k Inému CP, ak je
akceptovana CSOB za ugelom jej vykonania alebo jej
postupenia tretej strane na vykonanie na ucet Klienta.
Pokyn na nakup PL (vydanie, investovanie): Ziadost
Klienta o vydanie Podielového listu Fondu,
ktory mé& formu Pisomného pokynu k PL alebo formu tzv.
Investiéného programu, ak je akceptovand CSOB za
Ucelom jej vykonania alebo jej postipenia tretej strane
na vykonanie na ucet Klienta.
Pokyn na predaj: Pokyn na predaj PL, Pokyn na predaj
CSOB CP afalebo Pokyn na predaj Iného CP.
Pokyn na predaj CSOB CP: ziadost Klienta o predaj
(alebo spatny nakup), resp. obstaranie predaja CSOB
Cenného papiera,
ktora ma formu Pisomného pokynu k CSOB CP, ak je
akceptovana CSOB za Ggelom jej vykonania alebo jej
postupenia tretej strane na vykonanie na ucet Klienta.
Pokyn na predaj Iného CP: ziadost Klienta o predaj,
resp. obstaranie predaja Iného Cenného papiera,
ktora ma formu Pisomného pokynu k Inému CP, ak je
akceptovana CSOB za Ugelom jej vykonania alebo jej
postupenia tretej strane na vykonanie na ucet Klienta.
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Pokyn na predaj PL (redemécia, vyplatenie): Ziadost
Klienta o vyplatenie Podielového listu Fondu,

ktora ma formu Pisomného pokynu kPL, ak je
akceptovana CSOB za G&elom jej vykonania alebo jej
postupenia tretej strane na vykonanie na ucet Klienta.
Politicky exponovana osoba: fyzickd osoba, ktora je
definovana v § 6 zakona ¢&. 297/2008 Z. z. o ochrane
pred legalizaciou prijmov z trestnej Cinnosti a ochrane
pred financovanim terorizmu.

Poplatok: poplatok, ktory je uvedeny v Sadzobniku a je
prijmom CSOB, resp. Spravcovskej spolonosti alebo
Fondu.

Poskytovanie Investiéného poradenstva: dokument,
ktory obsahuje informécie o postupoch pri poskytovani
Investicného poradenstva Klientom, ako aj informéacie
podla ¢l. 52 a 54 Delegovaného nariadenia k MiFID Il a
§ 73d ZoCP, pricom vzhladom na rozsah produktov sa
na Klientov Privatneho bankovnictva alebo inych
segmentov vztahuje osobitny dokument o Investiénom
poradenstve.

PP: dokument predajny prospekt ku konkrétnemu
Fondu, ktorého aktualne znenie je Zverejnené.
Pravidla Trhov Cennych papierov: Pravidld Trhov
Zahranitnych  Cennych papierov a Pravidla Trhu
Tuzemskych Cennych papierov, a ktoré tvoria sucast
Zverejneného dokumentu Parametre.

Pravidla Trhov Zahraniénych Cennych papierov:
pravidld  pre  Vyporiadanie ~ Obchodov  so
Zahrani¢nymi Cennymi papiermi a Spravu Zahrani¢nych
Cennych papierov vypracované osobitne pre kazdy trh,
pripadne skupinu trhov, ktoré obsahuju tiez spdsob
obchodovania na prisluSnom trhu  Zahrani¢nych
Cennych papierov. Pravidla Trhov Zahrani¢nych
Cennych papierov su vypracované v sulade a na
zaklade pravnych predpisov platnych pre prislusny trh.
Pravidla Trhu Tuzemskych Cennych papierov:
pravidla pre Vyporiadanie Obchodov s Tuzemskymi
Cennymi papiermi a Spravu Tuzemskych Cennych
papierov, ktoré upravuju obchodovanie na Trhu
Tuzemskych Cennych papierov (najma pravidla vydané
BCPB).

Pravne predpisy: vSeobecne zavazné pravne predpisy
platné v Slovenskej republike.

Predajna cena Podielového listu: sucet Aktualnej ceny
Podielového listu  (podielu) v Rozhodujuci den
a vstupného Poplatku do Fondu.

Predajné miesto: obchodné miesta, resp. pobocky
CSOB.

Predbezné informacie o nakladoch a poplatkoch,
resp. Informacie o predbeznych nakladoch a
poplatkoch: informacie o nakladoch a poplatkoch, ktoré
sa Klientovi poskytuju pred poskytnutim investiénej
alalebo vedrajsej sluzby.

Presun medzi Fondmi: sa realizuje na zéklade Pokynu
na predaj PL vybraného Fondu a nasledne na zéklade
Pokynu na nakup PL tohto istého Klienta do iného
Fondu, za podmienok stanovenych v Sadzobniku.
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Prikaz: Prikaz kzapisu prechodu, Prikaz k zépisu
prevodu a/alebo Prikaz k zapisu presunu.

Prikaz k zapisu prechodu: Ziadost pravneho nastupcu
alebo dedica Klienta 0 zmenu majitefa Cenného papiera
na zaklade pravoplatného rozhodnutia o dediCstve,
pravoplatného rozhodnutia iného Statneho organu alebo
na zéklade inych pravnych skutognosti ustanovenych
zakonom, ktory ma pisomnu formu aje vyplneny na
tlagive uréenom na tento igel CSOB.

Prikaz k zapisu prevodu: ziadost Klienta o zmenu
majitela Cenného papiera uskutoCnena na zéklade
osobitnej zmluvy o prevode Cenného papiera
uzatvorenej medzi Klientom a tretou osobou, ktora ma
pisomnu formu aje vyplnena na tlacive ur¢enom na
tento ucel CSOB.

Prikaz k zapisu presunu: Ziadost Klienta o presun
Cenného papiera okrem Podielového listu z evidencie
Klienta vedenej v inej banke, pobocke zahraniCne;
banky, uiného obchodnika scennymi papiermi,
poboCky zahrani¢ného obchodnika s cennymi papiermi
alebo z nezaradeného U¢tu podla ZoCP v evidencii
CDCP na Majetkovy Ucet v ramci Investicného konta
Klienta v CSOB, resp. z Majetkového Gtu v ramci
Investiéného konta Klienta v CSOB do inej evidencie,
ktory ma pisomnu formu aje vyplneny na tlacive
uréenom na tento ucel CSOB.

Prilohy Zmluvy: (i) VOP, (ii) OP a (iii) Sadzobnik, ktoré
tvoria suCast Zmluvy. Tieto dokumenty su v aktualnom
zavaznom zneni dostupné na Predajnom mieste a
Webovom sidle.

Privatne bankovnictvo: organizaCny Utvar v ramci
CSOB s osobitnou siefou Predajnych  miest
obsluhovanych Privatnymi bankarmi.
Privatny ~ bankar:  zamestnanec
bankovnictva CSOB.

Prospekt: prospekt CSOB Cenného papiera, ktory bol
schvaleny a zverejneny vzmysle ZoCP. Prospekt
zahfia aj prospekt Iného Cenného papiera za
podmienky, ze CSOB je aranzér takej emisie. Prospekt
mbze pozostavat z Registraéného dokumentu, Opisu
cenného papiera a zo Suhrnného dokumentu. Prospekt
nie je PP.

Rozhodujuci den: defi na urCenie Aktualnej ceny
podielu, pricom ide oden doruenia Uplnej Ziadosti
Klienta o vydanie alebo vyplatenie Podielového listu
vzmysle platného Statutu, PP a Kll, a ktory je blizsie
Specifikovany v Parametroch.

RFP: prijatie Cennych papierov uvedenych v Instrukcii
od subjektu uvedeného v InStrukcii bez zaplatenia
kupnej ceny.

RVP: prijatie Cennych papierov uvedenych v Instrukcii
Klienta od subjektu uvedeného v InStrukcii proti
zaplateniu Giastky uvedenej v Indtrukii Klienta z CSOB
Uétu Klienta oznageného v jeho Indtrukcii na uget uréeny
v InStrukcii.

Privatneho
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RZ OFT: osobitnda Ramcova zmluva CSOB
o0 obchodovani na finan¢nych trhoch, ktorej sti¢astou su
OP OFT.

Sadzobnik: dokument Sadzobnik pre Investicné

poradenstvo a Cenné papiere a/alebo Sadzobnik pre

Investicné poradenstvo a Cenné papiere Klientov

Privatneho bankovnictva.

Sadzobnik pre Investiéné poradenstvo a Cenné

papiere  dokument Sadzobnik pre Investiéné

poradenstvo a Cenné papiere, ktory obsahuje zoznam

Poplatkov CSOB alebo Spravcovskej spolocnosti, resp.

tretich stran za vykonané €innosti podra Zmluvy, ktorého

aktualne znenie je Zverejnené.

Sadzobnik pre Investiéné poradenstvo a Cenné

papiere Klientov Privatneho bankovnictva: dokument

Sadzobnik pre Investiéné poradenstvo a Cenné papiere,

ktory sa vztahuje vylucne na Klientov Privatneho

bankovnictva.

Smernica MiFID Il: Smernica Eurdpskeho parlamentu

aRady & 2014/65/EU z15. méja 2014 o trhoch

s finanénymi  nastrojmi, ktorou sa meni smernica

2002/92/ES a smernica 2011/61/EU.

SPP: dokument Spolo&ny prevadzkovy poriadok vydany

CSOB AM a Depozitarom, ktory upravuje postup

a spdsob vedenia samostatnej evidencie zaknihovanych

Podielovych listov Fondov CSOB AM, a ktorého

aktuélne znenie je Zverejnené.

Sprava Cennych papierov: vSetky pravne ukony a

¢innosti podlfa ustanovenia § 41 ZoCP tykajlce

savykonu a zachovania prav spojenych s Cennymi
papiermi (inymi ako PL Fondov) vedenymi na

Majetkovom ucte, vratane spinenia zavazkov spojenych

s Cennymi papiermi, vykonavanych CSOB v mene

Klienta a na jeho Ucet.

Spravcovska spolocnost”: spolo¢nost, ktord spravuje

majetok prislusného Fondu:

a) CSOB  Asset Management, a.s., investiCni
spoleCnost, sidlo Radlicka 333/150, 150 57 Praha,
Ceska republika,

b) KBC Asset Management NV, sidlo Havenlaan 2, B-
1080 Brusel, Belgicko,

c) KBC Asset Management SA, sidlo 5 Place de la
Gare, L-1616 Luxemburg, Luxembursko a

d) KBC Fund Management Limited, sidlo Sandwith
Street, Dublin, irsko.

Stratégia vykonavania pokynov: dokument podfa ¢l.

66 Delegovaného nariadenia k MiFID Il a § 73p ZoCP,

ktorého aktualne znenie je Zverejnené.

Subdistributor: osoba, ktora na zmluvnom zaklade

s Distribitorom a za odmenu vykonava alebo v minulosti

vykonédvala  ¢Cinnost ~ zamerani  najmd na

sprostredkovanie nakupu alebo predaja Podielovych
listov Fondov. Zoznam aktualnych Subdistribdtorov je

Zverejneny.

Selg: cenny papier iny ako Zmenka vydany v sulade so

Z78.
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. Statut; zakladny dokument ku konkretnemu Fondu
(Statut Fondov CSOB AM alebo iny obdobny zakladny
dokument Fondov KBC AM ako su Stanovy Fondu KBC
AM), pricom Klient zadanim Pokynu na nakup k
prislusnemu  Fondu akceptuje ustanovenia Statutu
Fondu. Statut Fondu je st¢astou zmluvného vztahu
medzi Klientom a Spravcovskou spolo¢nostou a jeho
aktualne znenie je Zverejnené. Statat Fondov CSOB AM
je sucastou PP.

Telefonicky pokyn k CSOB CP: Pokyn na nakup alebo
Pokyn na predaj CSOB CP Klienta Privatneho
bankovnictva prostrednictvom nahravanej telefonicke;
linky.

Telefonicky pokyn k Inému CP: Pokyn na nékup alebo
Pokyn na predaj Iného CP Klienta Privatneho
bankovnictva prostrednictvom nahravanej telefonickej
linky

Telefonicky pokyn k PL: Pokyn na nakup alebo Pokyn
na predaj PL Klienta Privatneho bankovnictva
prostrednictvom nahravane; telefonickej linky.

Transakcia: nékup alalebo predaj, resp. obstaranie
nakupu  alalebo  predaja  Cenného  papiera
prostrednictvom CSOB.

Trh Cennych papierov, resp. Trh: Trh Tuzemskych
Cennych papierov a/alebo Trh Zahraniénych Cennych
papierov. Pravidla Trhov Cennych papierov su uvedené
v dokumente Parametre vratane zoznamu Trhov
Zahrani¢nych Cennych papierov.

Trh Tuzemskych Cennych papierov: trh Tuzemskych
Cennych papierov, ktorého opravneni organizatori maju
sidlo na uzemi Slovenskej republiky a na ktorom
dochadza k uzatvaraniu a Vyporiadaniu Obchodov s
Tuzemskymi Cennymi papiermi na zaklade oficialnych
pravidiel, ktorymi sa organizator Trhu Cennych papierov
riadi.

Trh  Zahraniénych  Cennych  papierov: trh
Zahraniénych Cennych papierov, na ktorom ma CSOB
zmluvne zabezpecenl moznost uzatvarat a Vyporiadat
Obchody so Zahraniénymi Cennymi papiermi na zaklade
oficidlnych pravidiel, ktorymi sa organizator Trhu
Cennych papierov riadi.

Tuzemské Cenné papiere: zaknihované CSOB Cenné
papiere a Iné Cenné papiere spifiajlce vietky naleZitosti
v zmysle ZoCP, ktoré su emitované a deponované na
Tuzemskom Trhu Cennych papierov. Tuzemské Cenné
papiere, ktoré su predmetom tychto OP musia byt
oslobodené od akychkolvek zavéazkov obmedzujucich
ich prevod.

Ucet Fondu: bezny Géet Fondu, zberny Ucet alebo iny
relevantny Ucet, ktory bol zriadeny, a ktory je ur€eny na
investovanie do PL Fondu.

Uget Klienta: CSOB Uget alebo bezny tget otvoreny
avedeny na meno Klienta mimo CSOB vzmysle
Specifikacie  uvedenej v Zverejnenom  dokumente
Parametre, ktory sluZi na vykondvanie obchodov s PL,
Obchodov, ako aj vyplaty pri splatnosti Cennych
papierov, t.j. predstavuje aj Vyplatny ucet PL.
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. VOP: dokument VSeobecné obchodne podmienky
CSOB Zverejnené na Webovom sidle.

. VSeobecné nariadenie o ochrane tdajov: Nariadenie
Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) &. 2016/679 o
ochrane fyzickych os6b pri spractvani osobnych Udajov
a o volnom pohybe takychto udajov, ktorym sa zrusuje
smernica 95/46/ES (vSeobecné nariadenie o ochrane
udajov).

. Vyhlasenie o vhodnosti: pisomné vyhlasenie podla ¢l.
25 ods. 6 Smernice MiFID Il a § 73f ZoCP na trvanlivom
médiu, ktoré CSOB adresuije Klientovi, a ktoré obsahuje
informéaciu, akym spdsobom poskytnuté Investicné
poradenstvo zodpoveda preferenciam, potrebam a inym
charakteristikdm Klienta, ak bolo poskytnuté.

. Vyhodnotenie zmien v portfoliu  (simulacia)
a Vyhlasenie o vhodnosti: dokument Vyhlasenie o
vhodnosti, ktory sa poskytuje Klientovi pri poskytovani
Investicného poradenstva priebeznym  spdsobom,
portfoliovym pristupom.

. Vyplatny téet PL: Uget Klienta uréeny na vyplatu PL pri
splatnosti alebo Ciastocnej splatnosti Fondu, prip. na
vyplatu vynosu z Fondu.

. Vyporiadanie Obchodu sCennymi papiermi, resp.
Vyporiadanie Obchodov: v sulade s prislusnymi
Pravidlami Trhu Cennych papierov v mene CSOB alebo
v mene Klienta a na Ucet Klienta najma:

a) DVP,

b) RVP,

c) DFP,

d) RFP.
Vlyporiadanie  Obchodu s Cennymi  Papiermi  sa
vykonava aj na zaklade Prikazov vo vztahu k Cennym
papierom.

. Webové sidlo: webové sidlo CSOB www.csob.sk
vratane nasledovnych odkazov: www.csob.sk/pravne-
informacie#mifid alebo www.csob.sk/dolezite-
dokumenty alebo_ www.csob.sk/o-nas/banka#cenne-
papiere alebo www.csob.sk/dolezite-
dokumenty/obchodne-a-poistne-podmienky alebo
www.csobinvesticie.sk.

. Zahranicné Cenné papiere: Iné Cenné papiere
obchodované a vyporiadavané na Trhu Zahrani¢nych
Cennych papierov, pripadne taky Iny Cenny papier, ked
obchody uzavreté stymto cennym papierom sa
vyporiadavaju na zahraniCnom trhu. Na Ucely tejto
Zmluvy su zo Zahraniénych Cennych papierov vyfiaté
vSetky druhy listinnych cennych papierov okrem
listinnych papierov obchodovanych a vyporiadanych na
Ceskom trhu cennych papierov. Zahranicné Cenné
papiere evidované na Majetkovom éte Klienta v CSOB,
ktoré su registrované prisluSnym  Zahraniénym
depozitarom  Cennych  papierov, mozu byt
zaregistrované na meno Klienta v CSOB, na meno
CSOB, na meno Agenta CSOB alebo na meno
niektorych z ich Nominees spolo¢nosti, pokial' Klient
InStrukciou neurci inak.
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Zahraniény depozitar Cennych papierov: subjekt, u
ktorého s Zahranitné Cenné papiere registrované na
tzv. Klientskom Majetkovom Géte CSOB alebo na
Majetkovom Ucte Agenta CSOB otvoreného pre klientov
CSOB, pripadne na ucte cennych papierov znejucom
priamo na meno Klienta, ak to vyzaduje prislusny Trh.
Usty vzmysle predchadzajicej vety, na ktorych su
vedené  Zahranicné  Cenné  papiere  Klienta
v ne€lenskom State (iny Stat ako Clensky Stat Eurdpskej
Unie alebo iného zmluvného §tatu Eurdpskeho
hospodarskeho priestoru), podliehaju alebo budu
podliehat’ pravnym predpisom prislusného neclenského
Statu. Z uvedeného dévodu prava prislusného Klienta
spojené s tymito Zahrani¢nymi Cennymi papiermi alebo
finanénymi prostriedkami sa mézu odliSovat.
Zaist'ovaci produkt: finanény nastroj uvedeny najma
v Prilohe €. 2 k OP OFT, ktory Klient nadobudol alebo
planuje nadobudnut na zaklade RZ OFT, pri€om tento
produkt sluzi na zaistenie (ochranu pred finanénymi
rizikami) a nie investovanie, a teda nezaraduje sa medzi
Cenné papiere a Iné investiéné produkty.

Zakon o bankach: zakon €. 483/2001 Z. z. o bankach a
0 zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni
neskorSich predpisov.

Zakon o dlhopisoch: zakon ¢. 530/1990 Zb.
o dlhopisoch v zneni neskorsich predpisov.

Zakon o OOU: zakon ¢. 18/2018 Z. z. oochrane
osobnych Udajov aozmene adoplneni niektorych
zakonov v zneni neskorsich predpisov.

Zasady kategorizacie: dokument podla ¢l 45
Delegovaného nariadenia k MiFID 1.

ZKI: zakon €. 203/2011 Z. z. o kolektivnom investovani
v zneni neskorsich predpisov.

Zmenka: cenny papier vydany v stlade so ZZS na
zéklade osobitnej zmluvy s CSOB bez ohladu na typ
zmenky (tj. vlastnd zmenka CSOB alebo cudzia
zmenka).

Zmluva: Ramcova zmluva o investovani, ktora upravuje
vzajomné prava apovinnosti CSOB aKlienta pri
poskytovani investiénych, vedlajSich a doplnkovych
sluzieb upravenych v Zmluve a v tychto OP. Pre ucely
tychto OP sa za Zmluvu povazuje aj Ziadost o
registraciu podielnika na vydanie podielovych listov
podana do 01.04.2009.

Zmluvna strana: CSOB a/alebo Klient.

ZoCP: zakon ¢. 566/2001 Z. z. o cennych papieroch
ainvestinych sluzbach a o zmene a doplneni
niektorych zékonov (zakon o cennych papieroch)
v zneni neskorsich predpisov.

Zverejnenie: spristupnenie dokumentu alebo informéacie
na Webovom sidle, ¢im dokument alebo informacia
nadoblda zavazné Ucinky pre CSOB a Klienta, pokial
v prisluSnom dokumente alebo informacii nie je uvedené
nieCo iné. Vo vztahu ku Klientom Privatneho
bankovnictva sa za Zverejnenie povazuje g
spristupnenie  dokumentu alebo informacie na


http://www.csob.sk/
http://www.csob.sk/pravne-informacie#mifid
http://www.csob.sk/pravne-informacie#mifid
http://www.csob.sk/dolezite-dokumenty
http://www.csob.sk/dolezite-dokumenty
http://www.csob.sk/dolezite-dokumenty/obchodne-a-poistne-podmienky
http://www.csob.sk/dolezite-dokumenty/obchodne-a-poistne-podmienky
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Predajnom mieste Privatneho bankovnictva alebo
prostrednictvom Privatneho bankara.

ZZS: zakon ¢&. 191/1950 Zb. zmenkovy a $ekovy zakon
v zneni neskorsich predpisov, na zaklade av stlade
s ktorym je mozné vydat Zmenku a Sek.
VSeobecné ustanovenia Vo vzt'ahu
k Cennym papierom

Stcastou Zmluvy su aj Prilohy Zmluvy. Sucastou
zmluvného vztahu sa stavaju aj Iné zmluvné dokumenty
a prislusné dokumenty ku konkrétnemu Cennému
papieru, najma Statat, PP a Kil, resp. DKI Fondu, vo
vztahu ku ktorému Klient zadal Pokyn na nakup, ako aj
DKI, Emisné podmienky alebo Prospekt CSOB Cenného
papiera, vo vztahu ku ktorému Klient zadal Pokyn na
nakup.

Klient je opravneny nechat sa zastupit inou fyzickou
osobou na zéklade plnej moci v zmysle prislusnych
ustanoveni VOP. Dispozitné opravnenie udelené
disponentovi vo vztahu kbeznému alebo inému
platobnému uétu vzmysle VOP sa nevztahuje
automaticky aj na nakladanie s Cennymi papiermi na
Investinom konte.

CSOB ma pravo odmietnut prijat akykolvek Pokyn,
pokial' ma pochybnosti 0 opravneni osoby konat' v mene
Klienta, resp. orozsahu opravnenia splnomocnenej
osoby alebo zakonného zastupcu.

Klient je povinny vyplnit Investiény dotaznik osobne, nie
je oprévneny nechat' sa pre tento ucel zastupit inou
osobou; to neplati v pripade zakonného zastlpenia.
Pokial' je Klient pravnickou osobou alebo fyzickou
osobou - podnikatelom, vyplfia Investi¢ny dotaznik za
Klienta Statutarny organ pravnickej osoby, resp. fyzicka
osoba - podnikatel osobne, alebo prostrednictvom
Klientom povereného zamestnanca alebo inej osoby.
Ak je majetok Klienta zvereny CSOB, nie je stcastou
majetku CSOB. CSOB nesmie vyuzit zverené finanéné
prostriedky a Cenné papiere Klienta vo vlastny prospech
alebo v prospech tretich os6b; to neplati, ak s takymto
pouzitim Klient sthlasil. CSOB bude viest v evidencii
Cenné papiere Klienta oddelene od finan¢nych nastrojov
vo vlastnictve CSOB a inych klientov.

CSOB sa zigastfiuje na systéme ochrany finanénych
nastrojov a finanénych prostriedkov klientov v zmysle §
80 anasl. ZoCP prostrednictvom Garanéného fondu
investicii. Tato ochrana sa vztahuje na Cenné papiere
(okrem Podielovych listov), ktoré Klient zveri CSOB do
tschovy, resp. ktoré Klientovi CSOB spravuje alebo jej
boli inak zverené. AvSak vo vztahu k Cennym papierom,
kioré sa nemdzu stat nedostupnym klientskym
majetkom (napr. Podielové listy z dévodu, ze CSOB je
schopna vratit' Klientovi Podielovy list bez toho, aby
doSlo kujme na narokoch ostatnych Klientov alebo
klientov) nema Klient pravo na nahradu z Garanéného
fondu investicii. Za stratu Klienta vyplyvajicu zo zmien
trhovej hodnoty Cennych papierov sa nahrada
neposkytuje. S podrobnejSimi informaciami ohfadom
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rozsahu tohto systému ochrany je mozné sa
v zrozumitefnej forme oboznamit na webovom sidle
Garan¢ného fondu investicii.

Klient svojim podpisom Zmluvy potvrdzuje, Ze investicie
na zaklade Zmluvy bude vykonavat na vlastny Ucet
a s vlastnymi prostriedkami, ak v Pokyne nie je uvedené
inak. Pokial budu finan¢né prostriedky vlastnictvom inej
osoby alalebo bude investicia vykonana na Ucet ingj
osoby, Klient je povinny CSOB poskytnut pisomny
sthlas dotknutej osoby s pouZitim jej prostriedkov
alalebo vykonania investicie na jej ucet; to neplati pre
Klienta, na ktorého sa vztahuje vynimka vzmysle
Pravnych predpisov. Za predpokladu, ze Klient ma
uzatvorené manzelstvo, Klient potvrdzuje, Ze pri
obchodovani podfa Zmluvy bude vyuZivat vyhradne
finanéné prostriedky nepatriace do bezpodielového
spoluvlastnictva manzelov, resp. na pouzitie finanénych
prostriedkov patriacich do bezpodielového
spoluvlastnictva manzelov ziskal suhlas druhého
zmanzelov, ¢o na poziadanie CSOB bude vediet
déveryhodne preukazat.

Klient je povinny pred zadanim Pokynu na nékup PL
alebo CSOB Cenného papiera, ku ktorému bol vydany
DKI, resp. Kll, oboznédmit sa s DKI, resp. Kll a podia
moznosti aj sobsahom  vSetkych  sUvisiacich
dokumentov a informaciami, vratane prisluSnych
Statttov, resp. Stanov, PP Fondu, Emisnych podmienok
alebo Prospektu CSOB Cenného papiera. Primerane to
plati aj pre Iné Cenné papiere, vo vztahu ku ktorym
CSOB vystupuje ako aranzér emisie.

Aktuélne KIl, resp. DKI, Statity, resp. Stanovy, PP
Fondu alebo Emisné podmienky alebo Prospekt CSOB
Cenného papiera budl po kazdej zmene poskytované
Klientovi  prostrednictvom  ich  spristupnenia
(Zverejnenia) na Webovom sidle, na Predajnych
miestach CSOB alebo u Subdistributorov. Primerane to
plati aj pre Iné CP, vo vztahu ku ktorym CSOB vystupuje
ako aranzér emisie. Na zaklade osobitnej Ziadosti
Klienta CSOB zasle aktualne Kil, resp. DKI Klientovi
postovou zasielkou.

Klient si vZmluve méze zvolit medzi pisomnym a
Elektronickym spdsobom poskytovania Informéacii vo
forme trvanlivého média, resp. Informacii cez web.
V pripade volby Klienta pisomne/poStou v Zmluve, ide
0 pisomné poskytovanie Informacii vo forme trvanlivého
média, ktoré zahffia osobné odovzdanie na Predajnom
mieste, prostrednictvom Privatneho bankara alebo
poStou. Elektronicky spdsob poskytovania je mozny len
v pripade, Ze Klient ma (i) uzatvoreni s CSOB zmluvu
oposkytovani  sluzieb ~ CSOB  Elektronického
bankovnictva a st¢asne (i) poskytol CSOB v Zmluve
svoju e-mailovu adresu.

CSOB si vyhradzuje pravo poskytnit Informacie cez
web a Informécie vo forme trvanlivého média pisomne,
ato osobnym odovzdanim na Predajnom mieste,
prostrednictvom Privatneho bankara alebo postou,
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3.13.

3.14.

3.15.

3.16.
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napriek udeleniu suhlasu Klienta s Elektronickym
spdsobom poskytovania.

Opravnend osoba je opravnena na nakladanie
s Cennymi papiermi na Investiénom konte samostatne,
bez obmedzenia vysky investicie; to neplati v pripade
zakonného zastupenia, a to vrozsahu (i) zadavanie
a zruSenie Pokynov, (ii) podavanie Prikazov k zapisu
presunu a Prikazov k zapisu prevodu, (iii) podavanie
InStrukcii v mene Klienta, (iv) potvrdzovanie Konfirmacii,
(v) vyplnenie prislusnej Casti Investicného dotaznika za
Klienta v pripade zakonného zastlpenia, (vi) vyplnenie
Investicného dotaznika vo vztahu ku Klientovi —
pravnickej osobe, (vii) ako aj dalSie Ukony suvisiace
s Investicnym kontom, pokial vbode 3.13. nie je
uvedené inak.

Opravnené osoba nie je opravnena na (i) zmenu Udajov
Klienta uvedenych vZmluve vratane zmeny Ugtov
Klienta, (i) vypinenie Investiéného dotaznika Klienta,
pokial v tychto OP nie je uvedené inak, (i) nakladanie
s finanénymi prostriedkami zo splatného Fondu, pokial
neboli vyplatené na UCet Klienta, (iv) zadanie
Elektronického  pokynu, (v)  zadanie  Pokynu
prostrednictvom Investiéného programu, (vi) podanie
Prikazu k zapisu prechodu, (vii) vypovedanie Zmluvy.
Kazda Opravnena osoba musi mat vCSOB svoj
Podpisovy vzor. Opravnené osoby vo vztahu ku
konkrétnemu Klientovi sti pre CSOB zavézné, pokial ich
Klient pisomnym oznamenim na tlaCive uréenom na
tento gel CSOB podpisanym nim alebo osobou
spinomocnenou v Plnomocenstve nezmeni alebo
nezru$i. Ak Klient nahradza Opravnené osoby novymi,
zavaznost novych  Opravnenych os6b  aich
Podpisovych vzorov sa spravuje postupom uvedenym
v predchadzajucej vete. Vyhotovenie Podpisového
vzoru Opravnenej osoby pri uzatvoreni Zmluvy nie je
potrebné v pripade, ak CSOB uZ eviduje iny podpisovy
vzor Opravnenej osoby avykonala identifikaciu
Opravnenej osoby z dévodu existencie iného zmluvného
vztahu medzi CSOB a Opravnenou osobou. V takomto
pripade sa za Podpisovy vzor Opravnenej osoby
povazuje uz existujuci podpisovy vzor. Ak Opravnena
osoba neuréi svoju e-mailovd adresu, CSOB zasle
prislusni  dokumentaciu vo vztahu k Pokynom
Elektronickym spbésobom v zmysle Pravnych predpisov
len Klientovi, ak Klient udelil vZmluve suhlas
s Elektronickym spésobom zasielania dokumentacie.
Na ukony podfa bodov 3.12. a 3.13. je Klient opravneny
udelit osobitné, Uradne overené pinomocenstvo na tretiu
osobu, resp. Opravnenl osobu, za dodrZania
podmienok v zmysle VOP.

V pripade Klienta — pravnickej osoby sa za Opravnenu
osobu povazuje zamestnanec Klienta, pokial Klient
neoznami CSOB inak.

CSOB je povinna raz ro¢ne poskytnat Klientovi, s ktorym
ma priebezny vztah podla Casti AOP vzmysle
Pravnych predpisov, Dodatoéné informécie o nékladoch
a poplatkoch v suvislosti s Cennymi papiermi a/alebo
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Inymi investicnymi produktmi, ako aj v suvislosti
s investicnymi a vedlajSimi sluzbami, ato za predosly
kalendarny rok. DodatoCné informéacie o nékladoch a
poplatkoch m6zu byt suCastou existujdcich pravidelnych
sprav  voGi  Klientom, najmé@ stavového vypisu
z Investiéného konta Klienta.

V pripade, ze Klient zada Pokyn na nakup alebo predaj
Cenného papiera, pricom dojde k Umrtiu Klienta este
pred Vysporiadanim alebo Vyporiadanim tohto Pokynu,
tento Pokyn sa riadne Vysporiada alebo Vyporiada.
Zmluvné strany sa dohodli, ze vzajomna komunikacia
bude prebiehat v slovenskom jazyku alebo v jazyku
bezne pouZzivanom v oblasti medzinarodnych financii.
Uvedené sa v3ak netyka privatnej ponuky, kedy moze
byt prislusna dokumentacia vztahujica sa ku
konkrétnemu Cennému papieru (najma Statdt, PP,
Prospekt, Emisné podmienky) k dispozicii v jazyku
bezne pouzivanom v oblasti medzinarodnych financii.

Investicné konto
CSOB zriadi a vedie pre Klienta Investi¢né konto za
ucelom evidencie Cennych papierov a vykonavania
obchodovania s Cennymi papiermi Klienta, prip. v
suvislosti s poskytovanim sluzieb Spravy Cennych
papierov vo vztahu k Tuzemskym a Zahrani¢nym
Cennym papierom.
CSOB ma pravo na Poplatok za zriadenie a vedenie
Investiéného konta, ktory je uvedeny v Sadzobniku.
CSOB pisomne oznami Klientovi &islo Investiéného
konta, pokial Cislo Investiéného konta nie je ozndmené
Klientovi pri podpise Zmluvy.
O kazdej zmene na Investichom konte a stave
Investicného konta je Klient informovany vo forme
pisomnych potvrdeni, a to
a) zmenovym vypisom z Investiéného konta po
vykonani  zapisu v prospech alebona tarchu
Investiéného konta,
b) stavovym vypisom z Investiéného konta StvrtroCne.
Stavovy vypis z Investiéného konta bude Klientovi
bezplatne zasielany Stvrtrocne formou, ktoru si Klient
zvolil v Zmluve. V pripade ziadosti Klienta 0 mesacnu
frekvenciu zasielania stavovych vypisov z Investi¢ného
konta, prip. vyhotovenia duplikatu vypisu z Investiéného
konta, ma CSOB pravo na Poplatok uvedeny
v Sadzobniku.
V pripade zaujmu o presun Cennych papierov, okrem
Podielovych listov, evidovanych na Investicnom konte
Klienta do inej evidencie, resp. z inej evidencie vratane
nezaradeného U¢tu podfa ZoCP v evidencii CDCP na
Investicné konto je Klient povinny podat na
ktoromkolvek Predajnom mieste CSOB, v pripade
Klienta  Privatneho  bankovnictva  u prisluSného
Privatneho bankara, riadne vyplneny Prikaz k zapisu
presunu. Vzor prisluSného Prikazu k zapisu presunu je
dostupny na Predajnom mieste CSOB. Iny ako osobny
spdsob podania Prikazu k zapisu presunu je mozny len
po predchadzajiicom sthlase CSOB.
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V pripade zaujmu 0 prevod Cennych
papierov evidovanych na Investicnom konte Klienta je
Klient povinny podat na ktoromkolvek Predajnom
mieste, v pripade Klienta Privatneho Bankovnictva aj
u prislusného Privatneho bankara, Prikaz k zapisu
prevodu, pricom ako nadobudatel moze byt uvedena len
osoba, ktora ma s CSOB uzatvorent Zmluvu; v pripade
Cennych papierov inych ako Podielové listy moze byt
ako nadobudatel uvedena osoba, ktora ma otvoreny
ucet majitela cennych papierov sinou bankou alebo
pobockou zahrani¢nej banky alebo s inym obchodnikom
s cennymi papiermi alebo pobockou zahraniéného
obchodnika s cennymi papiermi. Vzor prislusného
Prikazu k zépisu prevodu je dostupny na Predajnom
mieste CSOB. Iny ako osobny spdsob podania Prikazu
k zapisu prevodu je mozny len po predchadzajucom
sthlase CSOB. V pripade zaujmu o prevod Cennych
papierov na Investiéné konto je Klient povinny podat na
ktoromkolvek Predajnom mieste, v pripade Klienta
Privatneho Bankovnictva aj u prisluSného Privatneho
bankara, Prikaz k zapisu prevodu.

V pripade zaujmu o prechod Cennych
papierov evidovanych na Investiénom konte Klienta je
dedi¢ alebo prévny nastupca Klienta povinny podat na
ktoromkolvek Predajnom mieste, v pripade Klienta
Privatneho Bankovnictva aj u prisluSného Privatneho
bankara, Prikaz k zapisu prechodu, priom ako
nadobudatel moze byt uvedena len osoba, ktora ma
s CSOB uzatvorend Zmluvu; v pripade Cennych
papierov inych ako Podielové listy moze byt ako
nadobudatel uvedena osoba, ktora ma otvoreny Ucet
majitela cennych papierov sinou bankou alebo
pobockou zahrani¢nej banky alebo s inym obchodnikom
s cennymi papiermi alebo pobockou zahraniéného
obchodnika s cennymi papiermi. Vzor prislusného
Prikazu k zapisu prechodu je dostupny na Predajnom
mieste. Iny ako osobny spbsob podania Prikazu
k zépisu prechodu je mozny len po predchadzajicom
sthlase CSOB. V pripade zaujmu o prechod Cennych
papierov na Investiéné konto je Klient povinny podat na
ktoromkolvek Predajnom mieste CSOB, v pripade
Klienta ~ Privatneho  Bankovnictva  u prisluSného
Privatneho bankara, Prikaz k zapisu prechodu.

V pripade zaujmu o Vyporiadanie Obchodu s Cennymi
papiermi, ktoré Klient upisal utretej osoby v ramci
primarneho Upisu, a tieto Cenné papiere maju byt
vedené na Investiénom konte Klienta, je Klient povinny
podat na ktoromkolvek Predajnom mieste, v pripade
Klienta Privatneho Bankovnictva aj u prisluSného
Privatneho bankara, Evidencnu inStrukciu, priom ako
prvy majitel mdZze byt uvedeny len Klient, t.j. osoba,
ktora m& s CSOB uzatvorent Zmluvu. Vzor prislugnej
Evidenénej instrukcie je dostupny na Predajnom mieste
CSOB. Iny ako osobny spdsob podania Evidenénej
inStrukcie je mozny len po predchadzajucom suhlase
CSOB.

4.10.

4.11.

412.

4.13.

5.1.

5.2.

CsoB

V pripade zaujmu o prevod, prechod alebo presun
Cennych papierov z nezaradeného U¢tu podla ZoCP
vevidenci CDCP na Majetkovy Ucet vramci
Investicného konta je Klient, resp. majitel tohto
nezaradeného Uc¢tu, povinny dodat CSOB opravnenie
ktomuto nezaradenému Gctu na tlaCive urCenom na
tento (cel CSOB. CSOB nie je opravnena vykonat
v evidencii CDCP registraciu CSOB k nezaradenému
Gtu (tj. opravnenie CSOB nakladat s tymto
nezaradenym Uctom), pokial je v evidencii CDCP k
nezaradenému Uctu registrovana ina banka, pobocka
zahrani¢nej banky, obchodnik s cennymi papiermi alebo
zahraniény obchodnik s cennymi papiermi. Povinnost
Klienta podla bodov 4.6. az 4.8. vy3Sie nie je vo vztahu
k nezaradenému Uctu dotknuta.

V pripade, ak nebude na Investiénom konte evidovany
Ziadny Cenny papier po dobu dih$iu ako 12 mesiacov,
CSOB je opravnena vypovedat tito Zmluvu a takéto
Investiéné konto jednostranne zrusit.

CSOB je opravnenad zriadit zalozné pravo
a pozastavenie prava nakladat k Cennym papierom na
Investichom konte Klienta len na zaklade suhlasu
Klienta, v sulade s SPP a touto Zmluvou; to neplati v
pripade informacie poskytnutej CSOB od osdb, resp.
organov verejnej moci, prislusnych v zmysle Pravnych
predpisov, ked je CSOB povinna tak urobit. CSOB
upozorfiuje Klienta, ze zriadenie zalozného prava, prip.
pozastavenie prava nakladat, vo vztahu k Cennym
papierom mdze predstavovat osobitost vo vlastnickom
stave tychto Cennych papierov, ato napr. riziko
nemoznosti predaja takého Cenného papiera, pricom
tieto osobitosti sU uvedené aj v stavovom vypise
z Investiéného konta.

CSOB v stlade so Smernicou MiFID 1l a ZoCP nie je
opravnena uzatvérat dohody o finanénej zaruke
s prevodom vlastnickeho préva s neprofesionalnymi
klientmi na UcCel zaistenia alebo pokrytia sucasnych
alebo buducich skutoCnych, podmienenych alebo
pripadnych povinnosti klientov. CSOB neuzatvara
s neprofesionalnymi klientmi transakcie financovania
prostrednictvom cennych papierov.

Ochrana osobnych udajov ainych udajov aich
poskytovanie tretim stranam

CSOB ako prevadzkovatel je opravnena v sllade so
V/Seobecnym nariadenim o ochrane udajov, Zakonom
000U, Zakonom o bankach, ZoCP, ZKI a inymi
pravnymi predpismi aj bez suhlasu a informovania
Klienta (pre uCely tohto Clanku dalej aj ako ,dotknuta
osoba®) zistovat, ziskavat, zaznamenavat, uchovavat,
vyuZzivat a inak spracuvat jeho osobné udaje.

CSOB spolupracuje so Subdistribitorom a so subjektmi,
ktoré su ako sprostredkovatelia povereni spractivanim
osobnych udajov dotknutych os6b na zéklade pisomnej
zmluvy, pricom dba na ich odbornu, technicku,
organizaénu a personalnu spdsobilost a na schopnost
zaruCit bezpecnost spractvanych osobnych ddajov.



5.3.

54.

5.5.

5.6.

5.7.

Aktualny zoznam sprostredkovatelov, ktorych CSOB
poverila spracUvanim osobnych (dajov, a zoznam
prijemcov osobnych Udajov su aktualizované na
Webovom sidle. Sprostredkovatelov, ktorych CSOB
poverila spractvanim osobnych Udajov az po ich
ziskani, oznami CSOB zverejnenim v tomto zozname.
Aktualny zoznam Subdistribltorov sa nachadza na
Webovom sidle.

Dotknuta osoba je pri kazdom obchode povinna CSOB
a osobam konajucim v jej mene poskytnat svoje osobné
udaje. Vykonanie obchodu so zachovanim anonymity
Klienta je CSOB povinna odmietnut.

Dotknuta osoba berie na vedomie, Ze jej osobné Udaje
sa spracvaju v informacnych systémoch vyuzivanych
a prevadzkovanych priamo CSOB a v informacnych
systémoch,  ktoré  prevadzkuje  Ceskoslovenska
obchodni banka, a.s., so sidlom Radlicka 333/150,
15057 Praha, Ceska republika, zapisana v obchodnom
registi vedenom  Méstskym soudem v Prahe,
Okresného sudu Bratislava |, oddiel BXXXVI, vlozka
¢.46.

V/ zmysle Pravnych predpisov su niektori Klienti povinni
mat na vykonavanie obchodov na finanénych trhoch
prideleny LEI kod, priom v pripade uzatvarania
Transakcii s CSOB je Klient povinny svoj LEI kéd
oznamit CSOB. Uveden4 povinnost zo strany Klienta je
splnena, pokial Klient oznamil CSOB svoj LEI kod
vsuvislosti s predoSlymi  Transakciami.  Klient
zodpoveda za spravnost a aktualnost svojho LEI kédu.
Klient, na ktorého sa vztahuje povinnost mat' LEI kod,
berie na vedomie, Ze niektoré Udaje o Klientovi, ktoré nie
sU osobnymi Udajmi, napr. LEI kéd, sa za ucelom
splnenia povinnosti vyplyvajucich z Pravnych predpisov
mozu spracivat v informaénych systémoch CSOB
a inych entit v ramci skupiny, do ktorej patri CSOB.
CSOB je povinna zabezpecit uchovavanie zaznamov o
vSetkych  poskytnutych investiénych  sluzbach,
investiénych cCinnostiach a vedfajSich sluzbach a
vykonanych transakciach tak, aby Nérodna banka
Slovenska mohla plnit svoje Ulohy v oblasti dohladu a
najma zstit, ¢i CSOB dodrziava vetky povinnosti
vratane povinnosti vo vztahu ku Klientom alebo
potencialnym klientom a integrite trhu, v sulade
s delegovanym Nariadenim Komisie (EU) & 2017/565
2 25.04.2016, ktorym sa dopifia smernica Eurépskeho
parlamentu a Rady 2014/65/EU, pokial ide o
organizaéné poziadavky a podmienky vykonu Cinnosti
investiénych spoloCnosti, ako aj o vymedzené pojmy na
Ucely uvedenej smernice. Z uvedeného dévodu moézu
byt telefonické rozhovory medzi zamestnancami CSOB
s Klientmi alebo potencialnymi klientmi nahravané.

Trvanie a ukonéenie Zmluvy

Zmluva podpisana s aktualnejSim datumom nahradza
doterajSiu ramcovu zmluvu o investovani, ako aj iné
zmluvy uzavreté medzi Klientom a CSOB, predmetom
ktorych bolo obchodovanie s Podielovymi listami

6.2.

6.3.

6.4.

6.5.

6.6.

CsoB

Fondov. Predchadzajuca veta sa vztahuje aj na
dohody/zmluvy uzavreté Klientom so spoloénostou
ISTRO ASSET MANAGEMENT, sprav. spol., a.s. (dalej
aj ako JAMY) do 01.04.2009 podia podmienok
stanovenych |AM, ataktiez na Ramcové zmluvy
oinvestovani uzavreté prostrednictvom byvalého
Subdistributora  OVB  Allfinanz  Slovensko a.s do
30.03.2016. V pripade sUbeznych Zmluv uzavretych
medzi Klientom a CSOB prostrednictvom Distributora a
Subdistributora, predmetom ktorych su  obchody
s Podielovymi listami Fondov, zostava od 01.07.2016
v platnosti iba Zmluva uzavreta medzi Klientom a CSOB
ako Distributorom.

Driom uzavretia Zmluvy tato Zmluva zruduje a nahradza
vetky predchadzajuce zmluvy o vyporiadani obchodov
a sprave tuzemskych a zahrani¢nych cennych papierov
a dohody medzi Zmluvnymi stranami, pokial boli
uzatvorené, Ci uz v pisomnej alebo ustnej forme,
tykajuce sa zabezpeCovania Vyporiadania Obchodov so
zaknihovanymi Zahrani¢nymi Cennymi papiermi alebo
so zaknihovanymi Tuzemskymi Cennymi papiermi
vratane Opravnenych os6b Klienta podla tychto zmluv,
ako aj osobitné zmluvy o vedeni majetkového Uétu,
pricom v pripade existencie majetkovych Uctov
zriadenych podla takto zruSovanych zmldv, tieto
majetkové UCty sa diiom platnosti a Ucinnosti tejto
Zmluvy povazuju za Majetkovy Ucet otvoreny a vedeny
podla tejto Zmluvy v rdmci Investi¢ného konta.

Zmluva sa uzatvara na dobu neurcitd. Zmluvu je mozné
ukonéit pisomne, a to vypovedou alebo dohodou.
Viypovedat Zmluvu je mozné s ucinnostou ku koncu
kalendarneho mesiaca nasledujuceho po mesiaci,
v ktorom bola vypoved doruena druhej Zmluvnej
strane, pokial v bode 6.6. nizSie nie je uvedené inak.
Odo dria dorucenia vypovede druhej Zmluvnej strane nie
je Klient opravneny zadat Pokyn na nékup, ani Prikaz,
ani In8trukciu (vratane Evidencnej inStrukcie) v prospech
Investiéného konta Klienta. CSOB zéarovedi nie je
povinna odo dna doruéenia vypovede druhej Zmluvne;
strane vykonat Pokyn Klienta na nakup, ani Prikaz, ani
InStrukciu (vratane Evidencnej inStrukcie) v prospech
Investicného konta Klienta.

PocCas plynutia vypovednej doby je Klient opravneny
zadat Pokyn na predaj, Prikaz a InStrukciu na tarchu
Investiéného konta Klienta.

Ak Klient nezada Pokyn na predaj PL v zmysle bodu 6.4.
najneskor do predposledného pracovného dna (vratane
tohto dria) pred uplynutim vypovednej doby podla bodu
6.3. vy$sie, udeluje Klient plni moc CSOB za ugelom
zadania a vykonania Pokynu na predaj vSetkych PL
Klienta v posledny pracovny defi pred uplynutim
vypovednej doby podfa bodu 6.3. vySSie.

Klient je povinny pred uplynutim vypovednej doby podfia
bodu 6.3. vysSie zabezpeCit predaj, prevod alebo presun
Cennych papierov inych nez Podielové listy
z Majetkového  U¢tu vramci Investiného konta.
V pripade, ak tak Klient neurobi do uplynutia vypovednej



6.7.

6.8.

6.9.

doby podfa bodu 6.3. vy3Sie, Zmluva uplynutim

vypovednej doby podfa bodu 6.3. vySSie nezanikne

a vypovedna doba podfa bodu 6.3. vy3sie sa predizi do

zaniku Zmluvy. CSOB je opravnena Cenné papiere

evidované na Majetkovom ucte Klienta s pouzitim
odbornej starostlivosti predat a vytazok z predaja, po
uspokojeni nakladov suvisiacich s predajom a svojich
neuhradenych pohladavok s prisluenstvom  voCi

Klientovi previest na Ucet Klienta, prip. uloZit u seba

avyzvat Klienta, aby si takéto prostriedky vyzdvihol.

Podas tejto predizenej vypovednej doby je Klient

opravneny zadat Pokyn na predaj, Prikaz a Instrukciu na

tarchu Majetkového uctu v ramci Investiéného konta, ale
nie je opravneny zadat Pokyn na nékup, Prikaz alebo

InStrukciu (vratane Evidenénej inStrukcie) v prospech

Majetkového Uctu v ramci Investiéného konta. Zmluva

zanikne az momentom, ked na Majetkovom ucte v ramci

Investicného konta nie su evidované Ziadne Cenné

papiere Klienta.

Na zaklade vypovede danej ktoroukolvek zo Zmluvnych

stran, sa CSOB zavazuije:

a) najneskoér v posledny pracovny defi pred uplynutim
vypovednej doby obstarat zadanie a vykonanie
Pokynu na predaj vSetkych Cennych papierov
evidovanych na Investiénom konte Klienta v sulade
s bodmi 6.3. az 6.6. vySSie tychto OP, pokial Klient
nezadal Pokyn na predaj, resp. Prikaz alebo
InStrukciu na tarchu Investi¢ného konta,

b) vytazok z predaja Cennych papierov previest na
Uget Klienta uvedeny vo vypovedi, znizeny
0 akékolvek sumy, ktoré budu splatné Klientom na
zaklade Zmluvy, vratane pohladédvok CSOB na
odplatu Zmluvy alebo Uhradu akychkolvek inych
nakladov sUvisiacich s vedenim alalebo zruSenim
Investicného konta vratane predaja Cennych
papierov,

c) Investitné konto zanikne za podmienky, ze na
Investiénom konte nie su evidované Ziadne Cenné
papiere Klienta.

Na ukonCenie Zmluvy dohodou sa aplikuju primerane

ustanovenia bodov 6.1. az 6.7. tejto vSeobecnej Casti

OP.

Ak je Klient, ktory nie je spotrebitefom, v omeSkani s

Uhradou akejkolvek pohladavky CSOB

s prisluenstvom viac ako 10 dni, je CSOB opravnena v

mene Klienta za podmienok obvyklych na trhu obstarat

predaj, resp. poziadat o vyplatenie akéhokolvek

Cenného papiera evidovaného na Investicnom konte

Klienta a pouzit vytazok z predaja Cenného papiera na

spinenie pohladavky CSOB s prislusenstvom. Klient,

ktory nie je spotrebiteflom, tymto vyslovne suhlasi a

udeluje CSOB pInt moc za Géelom zadania a vykonania

Pokynu na predaj takého poCtu Cennych papierov

evidovanych na Investiénom konte Klienta, ktorych cena

po odCitani poplatkov postaCuje na Uhradu pohfadavky

CSOB s prislusenstvom, s plnenim ktorej je Klient

v omeskani.

7.2.

7.3.

74.

7.5.

7.6.

1.7.

CsoB

Spolo¢né ustanovenia
Klient vyslovne sthlasi s tym, 7e CSOB moze
kedykolvek zapoCitat pohladavku, ktordi ma voCi
Klientovi na zéklade Zmluvy alebo iného dokumentu,
ktory suvisi so Zmluvou proti akejkolvek pohladavke
(bez ohladu na to, ¢i je v Case zapoCitania splatna alebo
nie), ktort ma Klient vo¢i CSOB. CSOB je v tejto
suvislosti opravnena na vykonanie konverzie akejkolvek
meny, s &m Klient sthlasi. CSOB je povinna oznamit
zapocitanie Klientovi.
Akykolvek Ucet Klienta, ktory je CSOB znamy na
zaklade udajov poskytnutych Klientom, méze byt zo
strany CSOB vyuzity ako uget, na ktory bude CSOB
poukazovat finanéné prostriedky, ktoré v sulade so
Zmluvou prinaleZia Klientovi, s ¢im Klient sthlasi.
CSOB nezodpoveda Klientovi za Skodu spdsobenu
nesplnenim alebo oneskorenym plnenim svojich
povinnosti alebo ich Casti v désledku okolnosti mimo jej
priamej kontroly vratane vy$Sej moci, prerusenia,
spomalenia alebo vypadku (Uplného alebo &iastocného)
dodavky elektrickej energie, Cinnosti pocitaca (hardwaru
alebo softwaru) alebo komunikacnych sluzieb,
rozhodnuti  civinych alebo vojenskych organov,
sabotaze, teroristickych akcii, vojny a inych zasahov
Statnej alebo verejnej moci, ob&ianskych nepokojov a
vzbur, trajkov a inych sporov v oblasti priemyslu, stavov
ohrozenia, epidémii, povodni, zemetraseni, poziarov a
inych katastrof, zmien v pravnych predpisoch,
rozhodnuti stdov alebo organov Statnej spravy alebo
samospravy a nemoznosti obdrzat alebo nacas ziskat
potrebné povolenia, zariadenia alebo sluzby.
V pripade neplatnosti niektorého z ustanoveni OP tato
skutoCnost’ nemé za nasledok neplatnost ostatnych
ustanoveni Zmluvy alebo OP, pokial Pravne predpisy
nestanovuju inak.
CSOB nezodpoved4 Klientovi za $kodu spdsobent
vykonanim Pokynov, ktoré v dobrej viere prijala
a povazovala za riadne Pokyny dané v mene alebo za
Klienta alebo inej opravnenej osoby za predpokladu, ze
nedo$lo k nesplneniu alebo poruseniu povinnosti CSOB
podla ustanoveni Zmluvy.
Klient podava staznost pisomne na  Predajnych
miestach CSOB alebo u Subdistribttora. Na prijimanie
avybavovanie staznosti sa vztahuje aktualny
Reklamaény poriadok CSOB.
CSOB je v zmysle Pravnych predpisov opravnena v
suvislosti s poskytovanim investiénych a/alebo
vedlajSich sluzieb prijat alebo uhradit tretej osobe
poplatky a provizie, pokial su splnené podmienky
uvedené v ZoCP. CSOB informuje Klienta o prijimani
alebo Uhrade nasledovnych poplatkov a provizii tretim
osobam vo vztahu k Cennym papierom inym ako PL
Fondov (ktoré st upravené v €asti B tychto OP), najma:
a) Centralny depozitar cennych papierov, a.s.
(CDCP) - poplatky uhradené Bankou za
poskytnuté sluzby v zmysle zverejneného
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sadzobnika poplatkov CDCP, vo vztahu k
Tuzemskym Cennym papierom,

b) Burza cennych papierov Bratislava, a.s. (BCPB)
- poplatky uhradené Bankou za poskytnuté
sluzby v zmysle zverejneného sadzobnika
poplatkov BCPB, vo vztahu k Tuzemskym
Cennym papierom,

c) Garanény fond investicii (GFI) - prispevky
uhradené Bankou v zmysle zverejneného
rozhodnutia rady GFI na dany kalendarny rok,

d) Ceskoslovenska obchodni banka, a.s. — poplatky
uhradené Bankou za poskytnuté sluzby v zmysle
uzatvorenej zmluvy o poskytovani sluzieb
vyporiadania a spravy cennych papierov v
rozmedzi 40 - 70 % z poplatku Uctovaného
Klientovi, a to vo vztahu k Zahrani¢nym Cennym
papierom,

e) Emitent Cenného papiera — poplatky prijaté
Bankou za upisanie danej emisie uvedené v
prisluSnej produktovej dokumentacii, pricom pre
Klienta tento poplatok nepredstavuje naklad, ak
nie je uvedené inak,

f) Patria Finance, a.s. — poplatky hradené Bankou
v suvislosti s poskytnutim investiénej sluzby
prijatia a postupovania Pokynov na nakup
apredaj Akcii aETF Klientom Privatneho
bankovnictva (pokial CSOB tito sluzbu
poskytuje), a to v zavislosti od trhu na ktorom je
relevantny CP obchodovany: Ceska republika —
0,10 % + 300 CZK, Nemecko - 0,09 % + 30 EUR,
USA - 0,09 % + 40 USD, Madarsko — 0,15 % +
6 000 HUF, Pol'sko - 0,15 % + 60 PLN (uvedené
% sa pocita z menovitej hodnoty CP).

CSOB poskytne detailnejsie informécie Klientovi na jeho

Ziadost, ktoru je Klient opravneny podat na Predajnom

mieste  CSOB, alebo prostrednictvom kontaktnych

Gdajov CSOB zverejnenych na Webovom sidle;

vpripade Klienta Privatneho bankovnictva aj

Obchodnikovi, prip. Privatnemu bankarovi. CSOB

poskytne Klientovi odpoved obvykle v lehote do 30 dni

od prijatia ziadosti.

CSOB mohla vo vztahu k Cennym papierom v minulosti

prijat a je opravnena prijimat malé nepefiazné vyhody

v zmysle Pravnych predpisov od tretich oséb. Medzi

takéto malé nepefiazné vyhody mohli a mézu patrit

najma:

a)  $kolenia poskytované zamestnancom CSOB v
ramci podpory predaja;

b)  pisomné materialy od tretej strany, ktory objednal
a zaplatil emitent alebo potencialny emitent, iny
ako CSOB, s cielom spropagovat novi emisiu
tohto emitenta  Cennych  papierov, pod
podmienkou zverejnenia a otvorenej dostupnosti
uvedeného materialu;

c)  kratkodobé trhové komentare o najnovSich
hospodérskych Statistikach;

d)  materidly o vysledkoch emitenta;

8.2.
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e)  struéné zhmutia vlastnych nézorov tretich stran

k informaciam o najnovSich  hospodarskych
Statistikach alebo vysledkoch emitenta, ktoré nie
su oddvodnené ani nezahffiaju Ziadnu vecnu
analyzu.

Prechodné ustanovenia

Majetkovy ucet Klienta Privatneho bankovnictva vo
vztahu k Tuzemskym Cennym papierom zriadeny do
31.10.2017 sa povazuje za Majetkovy ucet vo vztahu
k Tuzemskym Cennym papierom v ramci Investiéného
konta podlfa tychto OP, a Majetkovy Ucet Klienta
Privatneho bankovnictva vo vztahu k Zahraniénym
Cennym papierom zriadeny do 31.10.2017 sa povazuje
za Majetkovy Ucet vo vztahu k Zahrani¢nym Cennym
papierom v ramci Investicného konta podfa tychto OP,
pricom Cislo Majetkového uctu CSOB neoznamuje
Klientovi Privatneho bankovnictva, nakolko nedoSlo
k jeho zmene.

Klientovi, ktory mal CSOB Cenné papiere evidované do
31.10.2017 na Investicnom konte na evidencnom ucte
(tj. nie na Majetkovom ucte), CSOB bezplatne zmeni
evidenény uCet na Majetkovy ucet vo vztahu
k Tuzemskym Cennym papierom v ramci Investiéného
konta, pricom CSOB neoznamuje Klientovi nove Cislo
Majetkového Uctu, ak nedoSlo k zmene. CSOB
poskytuje takému Klientovi sluzbu Spravy Cennych
papierov vo vztahu k CSOB Cennym papierom za
podmienky, Ze Klient podpi$e Zmluvu po 31.10.2017.
Vpripade, 7e Klient ma evidované CSOB Cenné
papiere na Majetkovom ucte, Klient nie je povinny
podavat osobitni Uradne overenu Ziadost o vyplatu
vynosov a menovitej hodnoty zCSOB  Cennych
papierov v zmysle Emisnych podmienok. Ak Klient
uzatvoril Zmluvu po 31.10.2017, jeho vyplatnym uctom
k vynosom a menovitej hodnote z CSOB Cennych
papierov je Uget Klienta uvedeny v Zmluve.

V pripade, Ze Klient si v Zmluve zvoli odliSny spbsob
evidencie v CDCP oproti doterajSiemu stavu evidencie v
CDCP do 31.10.2017, CSOB po zmene oznami Klientovi
nové Cislo prislusného uctu v evidencii CDCP.

Zavere€né ustanovenia

CSOB je finanénou institiciou - bankou ktorej pravny
ramec vymedzuje najma Zakon o bankach a ZoCP.
Cinnost CSOB je pod dohfadom Nérodnej banky
Slovenska. Na poskytovanie investiénych a vedrajSich
sluzieb, ktoré su predmetom Zmluvy, ma CSOB platné
povolenie Narodnej banky Slovenska.

CSOB a Klient sa zavazuji zachovavat mi¢anlivost o
skuto€nostiach a informaciach ziskanych v savislosti s
touto Zmluvou, ktoré nie su inak verejne pristupné,
okrem pripadu, ak je zverejnenie takychto skutoCnosti
alebo informacii vyzadované v sulade s Pravnymi
predpismi.

Udtovné a iné zéznamy vedené CSOB v suvislosti so
zmluvnym vztahom medzi Klientom a CSOB budi



94.

9.5.

v pripade akychkolvek nezrovnalosti medzi Klientom
a CSOB vzdy rozhodnym dokladom vo vztahu ku
vietkym zaleZitostiam, ktorych sa dotykaju.

V zmysle prislusnych ustanoveni Zakona o bankach a
ZoCP, je CSOB povinna prijat’ opatrenia potrebné na
zistenie vzajomného konfliktu zaujmov medzi fiou,
¢lenmi jej vrcholového manazmentu, zamestnancami,
viazanymi investinymi agentmi, osobami prepojenymi s
CSOB vztahom priamej kontroly alebo nepriamej
kontroly a medzi jej klientmi alebo medzi klientmi
navzajom, ktoré vznikaju pocas poskytovania
investiCnych sluzieb, vedlajSich sluzieb a pri vykone
investiénych &innosti alebo pri ich kombindcii; ak sa pri
poskytovani investiénych sluZieb, vedlajsich sluzieb a
pri vykone investicnych ¢innosti nemozno vyhnut
konfliktu zaujmov, musi sa povaha a zdroj konfliktu
oznamit Klientovi pred poskytnutim takejto sluzby alebo
vykonom ¢innosti a v pripade ich poskytnutia alebo
vykonania uprednostnit zaujmy Klienta pred vlastnymi a
v pripade konfliktu zaujmov klientov zaistit rovnaké a
spravodlivé zaobchadzanie so vietkymi klientmi. CSOB
je povinna zaviest, uplatiovat a dodrziavat U¢inné
opatrenia pri konflikte zaujmov. Tieto opatrenia musia
byt uréené v pisomnej forme a musia byt primerané
vzhladom na velkost a organizaciu Banky a povahu,
rozsah a zloZitost' jej predmetu Cinnosti. Ak je CSOB
¢lenom skupiny, v opatreniach musia byt zohladnené
v3etky okolnosti, ktoré mézu viest k vzniku konfliktu
zaujmov v doésledku Struktiry a obchodnych Einnosti
ostatnych Clenov tejto skupiny a ktorych si je alebo by si
mala byt CSOB vedoma. CSOB sa zavazuje prijat a
dodrZiavat U¢inné opatrenia pri konflikte zaujmov.
CSOB ma pravo jednostranne menit tieto OP. O takejto
zmene CSOB informuje Klienta zverejnenim OP na
Predajnych miestach, resp. u Subdistributorov, na
Webovom sidle a osobitnym pisomnym oznamenim
Klientovi, ktory je spotrebitefom, v lehote najneskér 30
dni pred navrhovanym dilom ucinnosti prisluSnej zmeny.
Za pisomné informovanie Klienta, ktory je spotrebitelom,
sa povazuje aj informacia vo vypise z Investicného
konta, prip. vo vypise zCSOB Uttu Klienta. Pokial
Klient, ktory je spotrebitefom, neoznami CSOB
pisomnou formou pred navrhovanym driom ucinnosti, ze
zmeny neprijima a zaroveri nevypovie Zmluvu, stava sa
nové znenie OP dniom ucinnosti nového znenia OP
zavaznym pre uzatvoreny zmluvny vztah ako zmena
jeho povodne dohodnutych podmienok. Ak Klient, ktory
je spotrebitefom, nesuhlasi so zmenami OP, ma pravo
bezplatne a s okamzitou ucinnostou vypovedat Zmluvu.
Toto pravo musi byt vyuZité pred navrhovanym driom
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ucinnosti zmien zmluvnych podmienok. Pokial Klient,
ktory je spotrebitelom, vopred nezadal Pokyn na preda;
vSetkych Cennych papierov na Investiénom konte
Klienta, resp. InStrukciu alebo Prikaz na prevod alebo
presun vSetkych Cennych papierov na tarchu
Investiécného  konta  Klienta, vypoved  Zmluvy
s okamzitou uCinnostou zo strany Klienta, ktory je
spotrebitelom, sa si¢asne povazuje za spinomocnenie
CSOB na zadanie Pokynu na predaj véetkych Cennych
papierov na Investicnom konte Klienta bez zbytoéného
odkladu po prijati takejto okamZitej vypovede. Pokial zo
strany CSOB nie je mozné bezodkladne zabezpecit
predaj Cennych papierov na Investiénom konte Klienta,
na postup CSOB sa primerane uplatni bod 6.6. tejto ¢asti
OP. Zmluva zanikne aZ vysporiadanim vSetkych prav
apovinnosti  Zmluvnych  stran.  Pre  vylicenie
pochybnosti plati, ze Klient znaSa Poplatky suvisiace
s Pokynom na predaj (vratane Vyporiadania Obchodov),
resp. InStrukciou alebo Prikazom na prevod alebo
presun. Vpripade vyuZita prava na okamzité
vypovedanie Zmluvy sa pohladavky Zmluvnych stran
stavaju okamzite splatnymi a budu vyrovnané v sulade
so Zmluvou a platnymi pravnymi predpismi. Ak Klient,
ktory je spotrebitelom, nesuhlasi s navrhovanymi
zmenami zmluvného vztahu, av§ak nevypovie Zmluvu
pred navrhovanym dfiom Uc¢innosti zmien zmluvnych
podmienok, Zmluva sa bude riadit zmenenym znenim
OP. Zmena zmluvnej dokumentacie, ktorou sa nemenia
prava a povinnosti Zmluvnych stran a/alebo vyjadruje
len legislativno-technicke tpravy Zmluvy, sa nepovazuje
za zmenu Zmluvy a pri takejto Uprave sa na CSOB
nevztahuju  osobitné  povinnosti,  spojené s
oznamovanim jednostrannych zmien a vyluCuje sa
pravo Klienta, ktory je spotrebiteflom, bezplatne as
okamzitou U¢innostou vypovedat Zmluvu.

Kontakiné Udaje Klienta a jeho volby podia Zmluvy je
Klient opravneny menit jednostranne na tlagive uréenom
na tento ucel CSOB, ato s U&innostou diiom jeho
prevzatia zo strany CSOB.

Pravne vztahy medzi CSOB aKlientom sa riadia
vSeobecne zavaznymi predpismi Slovenskej republiky
a vzajomné spory, ktoré vzniknu z tychto vztahov, bude
rozhodovat prislusny vSeobecny sud, pokial Klient, ktory
je fyzickou osobou — ob¢anom, neuzatvoril osobitnu
rozhodcovskU spotrebitelski zmluvu.

Tieto OP ku driu Ucinnosti v pInom rozsahu nahradzaju
Obchodné podmienky pre Investicné poradenstvo
a Cenné papiere ucinné odo dia 01.07.2019.

Tieto OP nadobudaju ucinnost diia 02.12.2019.
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OBCHODNE PODMIENKY PRE INVESTICNE PORADENSTVO A CENNE PAPIERE
CAST A - INVESTICNE PORADENSTVO

Uvodné ustanovenia

Tato Cast A Obchodnych podmienok pre Investiéné
poradenstvo a Cenné papiere — Investi¢né poradenstvo
(dalej len ,Cast A OP*) je vydana v sulade a na zéklade
OP ako ich suCast vsuvislosti s poskytovanim
investiCnej  sluzby  Investiéného  poradenstva
jednorazovym alebo priebeznym spdsobom Klientom vo
vztahu k nasledujucim druhom finan¢nych nastrojov:
(A) Podielove listy;

(B) CSOB Cenné papiere;

(C) Iné Cenné papiere;

(D) Iné investicné produkty.

Investi¢né poradenstvo - v§eobecna ¢ast’

Pre Ugely priradenia investiéného profilu Klienta CSOB
poziada Klienta o vyplnenie Investicného dotaznika. Za
Klienta, ktory je pravnickou osobou, vypifia investiény
dotaznik Statutarny organ, priCom takto vyplneny
dotaznik sa vo vztahu k znalostiam a skusenostiam
vztahuje aj na Opravnene osoby Klienta. Investicné
poradenstvo sa poskytuje z vlastného podnetu CSOB
alebo na zéklade ziadosti Klienta. Vysledkom
Investicného poradenstva je posudenie vhodnosti
daného Obchodu s Cennymi papiermi alebo Inymi
investicnymi produktmi. Ak dany Obchod je pre Klienta
vhodny, CSOB odporuci Klientovi vykonat dany obchod
s Cennymi papiermi alebo Inymi investicnymi produktmi.
Ak dany Obchod nie je pre Klienta vhodny, CSOB
neodporuci Klientovi vykonat' dany Obchod s Cennymi
papiermi alebo Inymi investinymi produktmi.

CSOB Klienta tymto oboznamuje, Ze bez vyplnenia
Investiéného dotaznika Klientom, alebo bez poskytnutia
Gplnych informacii  Klientom, CSOB nebude mact
poskytnit Investiéné poradenstvo, teda CSOB nebude
schopna urcit, & prislusna investitna sluzba alebo
financny néstroj st pre Klienta vhodné.

Dévodom posudzovania vhodnosti prislusnej investi¢ne;
sluzby alebo finanéného nastroja je umoznit CSOB
konat v najlepSom zaujme Klienta.

Pri poskytovani Investicného poradenstva poskytne
CSOB Klientovi pisomné Vyhlasenie o vhodnosti vo
forme trvanlivého média, zasadne pred vykonanim
Pokynu. V pripade, Ze su splnené prislusné podmienky
podfa Smernice MIFID I, resp. ZoCP, Vyhlasenie
o vhodnosti sa poskytne Klientovi ihned po vykonani
Pokynu.

Klient je opravneny zadat Pokyn na nakup a Pokyn
predaj aj takych finan¢nych nastrojov, ktoré CSOB
vyhodnoti ako nevhodné pre Klienta, priom v takomto
pripade sa zadany Pokyn prijme, postupi alebo vykona
v ramci prijatia, postupenia alebo vykonania Pokynu.
Klient je povinny poskytovat aktualne informacie najma
pri vyplneni Investicného dotaznika, ato aj v pripade
jeho aktualizacie v suvislosti s uplynutim jeho platnosti.
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Obdobie platnosti Investiného dotaznika je uvedené
v Zverejnenom dokumente Poskytovanie Investi¢ného
poradenstva.

Na zaklade obchodného rozhodnutia poskytuje CSOB
Klientom Investi¢né poradenstvo na zavislom zaklade.
Predmetom posudzovania vhodnosti su najma financné
nastroje vydané entitami v ramci financnej skupiny, do
ktorej patri CSOB.

Ak sa investicna sluzba poskytuje z podnetu Klienta,
CSOB si vyhradzuje pravo k urgitym druhom Cennych
papierov a Inych Investiénych produktov neposkytovat
Investiéné poradenstvo aj napriek tomu, Ze Klient ma
vyplneny Investiény dotaznik, t.]. postupovat v rezime
posudzovania vyhradne primeranosti daného Obchodu
sfinanénym  nastrojom  alebo  vreZime bez
posudzovania vhodnosti, resp. primeranosti, daného
Obchodu s finanénym nastrojom.

CSOB neposkytuje Investiéné poradenstvo Klientom,
ktori su kategorizovani ako opravnena protistrana, ak
nie je dohodnuté inak.

CSOB neposkytuje Investiéné poradenstvo ani
v $pecifikovanych situaciach uvedenych v ¢asti B OP vo
vztahu k Podielovym listom.

Viac  podrobnosti o poskytovani  Investi¢ného
poradenstva ajeho postupoch je uvedenych v
Zverejnenom dokumente  Poskytovanie investi¢ného
poradenstva.

Investi¢né poradenstvo
a portféliovym pristupom

V ramci produktového pristupu sa posudzuje vhodnost
konkrétneho Cenného papiera alebo Iného investiéného
produktu vzhfadom na Klientov investiény profil.

V ramci portféliového pristupu sa posudzuje vhodnost
konkrétneho Cenného papiera alebo Iného investiéného
produktu vzhladom na skladbu portfélia produktov
Klienta v CSOB a na investiény profil Klienta.

V pripade nefunkénosti informa¢ného systému, a to na
nevyhnutne potrebny as, mdze byt zo strany CSOB

produktovym

poskytnuté  Klientovi  Investitné  poradenstvo
v obmedzenom rozsahu.
Vpripade, Zze sa Klientovi poskytuje Investicné

poradenstvo portfoliovym pristupom, modze nastat
situdcia, ze vindividualnych pripadoch, najméa
z objektivnych dévodov, napr. nefunkénosti aplikacie
Finanény kompas, resp. v pripade nezaktualizovania dat
v aplikacii Finanény kompas k danému diu, nie je
mozné poskytnut Klientovi Investicné poradenstvo
portfoliovym pristupom. To plati aj v pripade, ak Klient
zadava Pokyn na Predajnom mieste a nema zaujem
o0 poskytnutie Investicného poradenstva portféliovym

pristupom. V uvedenych pripadoch sa Klientovi
poskytne Investiéné  poradenstvo  produktovym
pristupom.
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Vpripade Klienta Privatneho bankovnictva poskytne

CSOB Investi¢né poradenstvo produktovym pristupom,

aj vpripade, ak sa beZne Klientovi Privatneho

bankovnictva  poskytuje  Investiéné  poradenstvo

portfoliovym pristupom, a to v nasledovnych pripadoch:

a) ak Klient Privatneho bankovnictva zadava Pokyn
priamo Obchodnikovi prostriedkami
komunikacie na dialku,

b) ak Klient Privatneho bankovnictva zadava Pokyn
Privatnemu bankarovi prostriedkami
komunikacie na dialku a najmé z objektivnych
doévodov nie je mozné poskytnut Investicné
poradenstvo portfoliovym pristupom,

c) ak Klient Privatneho bankovnictva zadava Pokyn
Privatnemu bankarovi mimo Predajného miesta
anajma z objektivnych dévodov nie je mozné
poskytnut Investicné poradenstvo portféliovym
pristupom, alebo

d) ak Klient Privatneho bankovnictva zadava Pokyn
Privatnemu bankarovi na Predajnom mieste
anema zaujem o poskytnutie Investi¢ného
poradenstva portféliovym pristupom.

Investicné poradenstvo jednorazovym spésobom
V/Seobecne plati, ze v pripade, ak sa Klientovi poskytuje
Investiéné poradenstvo produktovym pristupom, ma sa
za to, Ze ide o poskytovanie Investiéného poradenstva
jednorazovym sposobom, ak nie je vtejto Casti OP
uvedené inak.

V pripade poskytovania Investicného poradenstva
jednorazovym spdsobom vo vztahu k Fondom plati, ze
CSOB méa sKlientom priebezny vztah vzmysle
Pravnych predpisov.

Vramci  poskytovania Investiéného  poradenstva
jednorazovym spdsobom a za ucelom zvySenia kvality
poskytovanych sluzieb bude CSOB poskytovat Klientovi
aspofi raz roéne  prehodnotenie  produktov.
Toto prehodnotenie produktov poskytne CSOB Klientovi
v ramci stavového vypisu z Investi¢ného konta; Klientovi
mdze byt tieZ poskytnuté na osobnom stretnuti.
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Investi¢né poradenstvo priebeznym spésobom

V pripade, ak Klient zadal Pokyn na zaklade dokumentu
Vlyhodnotenie zmien v portféliu (simulacia) a Vyhlasenie
o vhodnosti (tj. na zaklade simulacie z Finan¢ného
kompasu) po 31.10.2017, ma sa za to, Ze Klientovi je
poskytované Investicné  poradenstvo  priebeznym
sposobom.

V pripade Klienta Privatneho bankovnictva sa Investicné
poradenstvo poskytuje priebeznym sposobom.
Vpripade poskytovania Investicného poradenstva
priebeznym spdsobom plati, ze CSOB ma s Klientom
priebezny vztah v zmysle Pravnych predpisov.

Klient mé& pravo kedykolvek sa informovat, akym
spdsobom mu CSOB poskytuje Investiéné poradenstvo.
Ak sa Klientovi, ktorému sa bezne poskytuje Investicné
poradenstvo  portféliovym  pristupom,  z dévodov
uvedenych v bode 3.4. a 3.5. tejto Casti OP poskytne
Investicné poradenstvo  produktovym  pristupom,
nedochadza uneho  automaticky  k ukonceniu
poskytovania Investiéného poradenstva priebeznym
sposobom.

Vramci  poskytovania Investicného  poradenstva
priebeznym  sposobom, bude CSOB poskytovat
Klientovi asponi raz rone pravidelné posudenie
vhodnosti jeho portfolia. Rozsah a miera pravidelného
posUdenia vhodnosti bude zahffat posudenie vhodnosti
aktualneho stavu portfélia Klienta vzhladom na Klientov
investiény profil, pricom do tohto pravidelného
posUdenia moézu byt zahrnuté aj Cenné papiere a/alebo
Iné investi¢né produkty, prip. iné aktiva Klienta v QSOB.
Toto pravidelné postdenie vhodnosti poskytne CSOB
Klientovi spravidla na osobnom stretnuti; Klientovi moze
byt tiez poskytnuté  vramci stavového vypisu
z Investiéného konta.

Ak Klient, s ktorym m& CSOB priebezny vztah v zmysle
Pravnych predpisov, v predoSlom kalendarnom roku
nemal na Investiénom konte ziaden Cenny papier, resp.
nemal ani Iny investicny produkt azmluvny vztah
s Klientom nadalej trva, CSOB si vyhradzuje pravo
neposkytndt  Klientovi  Dodatoéné  informacie
o0 nakladoch a poplatkoch.
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OBCHODNE PODMIENKY PRE INVESTICNE PORADENSTVO A CENNE PAPIERE
CAST B - PODIELOVE LISTY

Uvodné ustanovenia

Tato Cast B Obchodnych podmienok pre Investiéné
poradenstvo a Cenné papiere — Podielové listy (dalej len
,cast B OP) je vydana v sulade a na zaklade OP ako
ich st&ast v suvislosti s poskytovanim investi¢nych
adopinkovych  sluzieb  Klientom vo  vztahu
k nasledujucemu druhu Cennych papierov:

(A) Podielové listy Fondov.

Evidenény ucet PL v ramci Investi¢ného konta
CSOB  vdefi  uzatvorenia  Zmluvy  zriadi
a nésledne bude viest pre Klienta Evidenény ucet PL
vramci Investiéného konta, na ktorom bude evidovat
Podielové listy Klienta, pri¢om ¢islo Eviden¢ného Uctu
PL sa zhoduje s Cislom Investicného konta.

CSOB eviduje Podielové listy na Investiénom konte odo
dna ich vydania.

V pripade vypisov za Fondy Elektronicky spdsob
znamena zasielanie len prostrednictvom CSOB
Elektronického bankovnictva.

Za nakladanie s Podielovymi listami sa povazuje pokyn
na (i) prevod alebo prechod Podielovych listov, (ii)
zalozenie Podielovych listov, (iii) pozastavenie préva
nakladat s Podielovymi listami, pri¢om  podmienky
a postup st upravené vo vztahu k Fondom CSOB AM
v SPP.

V pripade nakladania s Podielovymi listami Fondov KBC
AM, okrem zriadenia zalozného prava k Podielovym
listom, postupuje CSOB obdobne ako je uvedené
v Zverejnenom dokumente SPP.

Podielové listy - uvodné ustanovenia

Zmluvny vztah zalozeny medzi Klientom a CSOB vo
vztahu k Podielovym listom Fondov sa riadi Zmluvou.
CSOB ako Distributor Podielovych listov Fondov je
povinna postupovat v sulade so Statitom, PP aKIl,
resp. DKI Fondov.

Vzajomné vztahy medzi Spravcovskou spolo¢nostou,
resp. Fondom, a Klientom, ktoré vznikaju v stvislosti s
investovanim do Podielovych listov Fondov, sa riadia
Stattom, PP a KII, resp. DKI.

Pokial Klient prejavi zaujem abude mat uzavretu
zmluvu s CSOB o elektronickom bankovnictve, bude
moct vykonavat investicie do vybranych Fondov
prostrednictvom elektronickych prostriedkov
(elektronickych ~ aplikacii CSOB), resp. ziskavat
informacie o stave svojho Evidenéného uctu PL v ramci
Investicného konta, pricom vybrané Fondy su blizSie
Specifikované v Parametroch.

Klient Privatneho bankovnictva je oprévneny zadat
Pokyn na ndkup PL alebo Pokyn na predaj PL a
prostrednictvom nahravaného telefonického rozhovoru,
tj. Telefonicky pokyn k PL. Takto zadany Pokyn sa pre

3.5.

4.2.

4.3.

ucely tychto OP nepovaZzuje za Pisomny pokyn k PL. Na
telefonicku komunikaciu Klienta Privatneho
bankovnictva, resp. jeho Opravnenej osoby, s Privatnym
bankarom sa primerane vztahuju ustanovenia bodu 3.2.
pism. a) a bodu 3.3. &asti C tychto OP.

V/ Pokyne na nakup PL (okrem Investiéného programu)
su uvedené udaje potvrdzujlce uzatvorenie Transakcie.
Samotna Konfirmécia je stc¢astou zmenového vypisu
z Investiéného konta.

Vydavanie Podielovych listov (investovanie)
Klient je opravneny zadat Pokyn na nakup PL formou
Pisomného pokynu k PL alebo formou Investiéného
programu.
CSOB prijme a postipi, resp. vykona Pokyn na nakup
PL, na zaklade Uplnej Ziadosti na nakup Podielovych
listov. Ziadost o vydanie Podielovych listov podfa prvej
vety je UpIng, ak je v listinnej podobe riadne vyplnena na
tla&ive uréenom na tento u&el CSOB. V pripade Pokynu
podla bodu 3.4. tejto ¢asti B OP je ziadost o vydanie
Podielovych listov Uplna, ak su Klientom, prip.
Opravnenou osobu, zadané vSetky Udaje obdobne ako
na tladive uréenom na tento (¢el CSOB pri Ziadosti
v listinnej podobe. Ziadost o vydanie Podielovych listov
v elektronickej podobe je Uplna, ak st v Ziadosti riadne
vyplnené v3etky udaje uvedené v aplikaci CSOB
Elektronického bankovnictva. Podmienkou pre vydanie
Podielovych listov je okrem Uplnej ziadosti o vydanie
Podielovych listov aj pripisanie finanénych prostriedkov
na Uget Fondu. V pripade, ¢ CSOB nebude méct
platbu identifikovat, poukdze ju spat na (et
odosielatela. BlizSie podmienky prijatia Pokynu na
nakup PL, jeho akceptovania zo strany CSOB
anasledného stanovenia Rozhodujuceho dna, su
uvedené v Parametroch. Na overenie totoZnosti Klienta
alebo Opravnenej osoby, ktora zadava Pokyn na nakup
PL, sa primerane vztahuju ustanovenia VOP.
Elektronicky pokyn alebo pokyn zadany formou
Investiéného programu je zadavany z podnetu Klienta.
V pripade, Ze Klient zadava Elektronicky pokyn alebo
pokyn formou Investiéného programu, CSOB
neposkytuje Investi¢né poradenstvo, ale vykona Pokyn
vramci poskytnutia investiénej sluzby prijatia,
postupenia alebo vykonania Pokynu a to napriek tomu,
ze Klient pred zadanim Pokynu vypInil Investicny
dotaznik. Klient berie na vedomie, ze takyto spdsob
investovania moze mat' za nasledok, Ze si Klient vyberie
Fond, ktory by CSOB pri poskytovani Investiéného
poradenstva:
a) produktovym pristupom nemusela povazovat za
vhodny pre Klienta alebo
b) portféliovym pristupom mohla povazovat za Fond
s vyS§Sou mierou rizika ako je jeho investicny profil,



44,

45.

4.6.

47.

438.

4.9.

¢im by priemerné rizikové skore celého portfdlia
Klienta nebolo v sulade s investiénym profilom
Klienta a teda by nebol povazovany za vhodny pre
Klienta.
Vlydavanie Podielovych listov je mozné aj formou
Investi¢ného programu, t.j. na zaklade vopred uzavretej
Zmluvy,  vyplnenia  apodpisania  Dokumentu
k Investicnému programu (resp. obdobnych informéacii
poskytnutych ~ Klientovi  prostrednictvom ~ CSOB
Elektronickeho  bankovnictva) a naslednej Uhrady
finanénych prostriedkov na UCet Fondu so spravnou
identifikaciou platby. Pod identifikaciou platby sa
rozumie pri fyzickej osobe povinnost Klienta uviest ako
variabilny symbol svoje rodné Cislo apri pravnickej
osobe ako povinnost Klienta uviest ako variabilny
symbol svoje ICO. V pripade, Ze CSOB nebude moct
platbu identifikovat (Co zahffia aj pripad zaslania platby
z U¢tu otvoreného v banke so sidlom mimo Slovenskej
republiky), poukaze ju spat na UCet odosielatela. V
odovodnenych pripadoch moéze CSOB  platbu
akceptovat a Pokyn Klienta vykonat, pokial platbu
identifikovala inym vhodnym spbsobom. CSOB
nezodpoveda za nevydanie Podielového listu, pokial
platou nebude méct identifikovat vzmysle tohto
odseku.
Minimalna vySka investicie je uvedena v PP prisluSného
Fondu.
Spravcovska  spolonost  pri  obstarani  nakupu
Podielovych listov méze pozadovat vstupné poplatky,
ktorych vyska je uvedena v PP alebo KiII, resp. DKI
Fondu. CSOB uvadza vySku vstupnych poplatkov
v Sadzobniku. Podla uréenych podmienok mobze
Spravcovska spoloCnost  znizit  vySku vstupného
poplatku, pricom sa musi dodrzat zasada rovnakého
zaobchadzania s Klientmi.
CSOB obstara vydanie Podielového listu pokial budu
spinené podmienky uvedené vodseku 4.1. az 4.5.
vy$Sie.  Polet  vydanych  Podielovych listov
prislichajucich na sumu investicie sa ur¢i ako podiel
investovanej sumy a Predajnej ceny podielového listu,
pokial v Statite alebo PP prislusného Fondu nie je
uvedené inak. Spravcovska spoloCnost je obvykle
opravnena zaokruhlit pocet vydanych Podielovych listov
na celé Cislo nadol, v pripade Fondov KBC AM na Styri
desatinné miesta nadol, pokial v Statlte prislu$ného
Fondu nie je uvedené inak.
Pokial budd finanéné prostriedky pripisané na Uget
Fondu vdefi, ktory nie je Obchodnym diom, za
Rozhodujici deft sa bude povazovat
nasledujuci Obchodny def, pokial CSOB neurdi
v Parametroch inak, resp. pokial ~Spravcovska
spolo¢nost neurci v Statute alebo PP prislugného Fondu
inak.
Pri Fondoch KBC AM sa vydanie Podielovych listov
realizuje v stlade s obchodnymi zvyklostami, ktoré sa
vztahuji na tieto Fondy KBC AM, priCom musi byt

4.10.

4.11.

5.2.

5.3.

54.

5.5.

5.6.

CsoB

spinend podmienka uvedena vodseku 4.1. az 4.5.
vysSie.

CSOB si vyhradzuje pravo nevykonat alebo nepostpit
Pokyn Klienta na vydanie Podielového listu, pokial nie
su splnené podmienky vyplyvajuce z tychto OP alebo z
ostatnych dokumentov, ktoré su sucastou zmluvného
vztahu medzi CSOB a Klientom.

Dal$ie podmienky vydania Podielového listu st uvedené
vilanku 4 tjchto  OP  ako a Statite
alebo PP prisluSného Fondu, pre Fondy CSOB AM aj v
SPP.

Vyplatenie Podielovych listov (redemacia)

Klient je opravneny zadat Pokyn na predaj PL formou
Pisomneho pokynu k PL.

CSOB prijme a postupi, resp. vykona Pokyn na predaj
PL, na zaklade Uplnej Ziadosti na predaj Podielovych
listov vo forme Pisomného pokynu k PL. Ziadost
o0 vyplatenie Podielovych listov podfa prvej vety je UpInd,
ak je vlistinnej podobe riadne vyplnena na tlacive
ur¢enom na tento ucel CSOB. V pripade Pokynu podfa
bodu 3.4. tejto Casti B OP je ziadost o vyplatenie
Podielovych listov Uplna, ak s Klientom, prip.
Opravnenou osobu, zadané vSetky Udaje obdobne ako
na tlacive urenom na tento Ucel CSOB pri Ziadosti
v listinnej podobe. Ziadost o vyplatenie Podielovych
listov v elektronickej podobe je Uplna, ak su v Ziadosti
riadne vyplnené v3etky Udaje uvedené v aplikacii
elektronického bankovnictva CSOB.

Nakupna cena Podielového listu bude Klientovi
bezodkladne poukazana na Uget Klienta. Pokial bude
Pokyn na predaj PL doruCeny vden, ktory nie je
Obchodnym dilom, Aktuélna cena podielového listu sa
uréi na zaklade Aktualnej ceny podielového listu
stanovenej v def ur€eny v Parametroch, resp. pokial
Spravcovska spolodnost neurdi v Statite alebo PP
prislusného Fondu inak.

Spravcovska spoloCnost pri  obstarani  predaja
Podielovych listov méze pozadovat vystupné poplatky,
ktorych vySka je uvedena v PP alebo KIl, resp. DKI
Fondu. CSOB  uvadza  vySku  vystupného
poplatku v Sadzobniku. Podfa ur€enych podmienok
mbze Spravcovska spolocnost zniZit' vySku vystupného
poplatku, pri¢om sa musi dodrzat zasada rovnakého
zaobchadzania s Klientmi.

Nakupna cena Podielového listu sa ur€uje ako sucin
Aktualnej ceny Podielového listu a poCtu vyplacanych
Podielovych listov, ktora bude znizena o zrazkovu dafi,
a o dalSie naklady a/alebo poplatky splatné pri vyplacani
Podielovych listov, ktoré s uvedené v PP alebo Kill,
resp. DKI prislusného Fondu av Sadzobniku, pokial
v Statte alebo PP prislusného Fondu nie je uvedené
inak. Pri Fondoch KBC AM sa zabezpeci vyplatenie
tychto  Podielovych listov v sulade s obchodnymi
zvyklostami, ktoré sa vztahuju na tieto Fondy KBC AM.
Vpripade, ak Klient zruil Uget Klienta uvedeny
v Zmluve a neoznamil CSOB iny Uget Klienta, ale ma
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7.2.

7.3.

74.
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otvoreny CSOB Ucet, CSOB je opravnena vykonat
vyplatu vynosu z Podielovych listov na tento CSOB
Uget. V pripade, ak pri vyplateni Podielovych listov na
zaklade Pokynu na predaj PL sa CSOB vrati platba
a Klient ma otvoreny CSOB Uget, CSOB je opravnena
vykonat vyplatu vynosu z Podielovych listov na tento
CSOB Uget.

CSOB  z technickych ddévodov nezasiela finanéné
prostriedky z predaja PL na Uget Klienta otvoreny mimo
Slovenskej republiky.

CSOB si vyhradzuje pravo nevykonat alebo nepostipit
Pokyn Klienta na predaj Podielovych listov, pokial nie
st spinené podmienky vyplyvajuce z tychto OP alebo
ostatnych dokumentov, ktoré s suCastou zmluvného
vztahu medzi CSOB a Klientom.

DalSie podmienky vyplatenia Podielového listu, jeho
odpisanie z Investiéného konta Klienta, upravuje Statut
a PP prislu$ného Fondu, pre Fondy CSOB AM aj SPP.

Investicny program a Elektronické pokyny

CSOB si vyhradzuje pravo uréit v Parametroch, pre
ktor¢ Fondy bude mozné investovat formou
Investiéného programu alebo zadanim Elektronického
pokynu, pricom je CSOB opravnena $pecifikovat
podmienky pre Investicny program apre kazdu
elektronicku aplikaciu CSOB oddelene.

Minimélna vySka investovanej sumy pre Investicny
program  a Elektronicky  pokyn je  uvedena
v Parametroch.

Doruéenie Pokynu na nakup PL alebo Pokynu na
predaj PL

Pisomné pokyny Klienta v listinnej podobe sa prijimaju
osobne na prislusnom Predajnom mieste, alebo
u Subdistributora.  Doruenim  pisomného  Pokynu
v listinnej podobe alebo iného dokumentu sa rozumie az
jeho prijatie a akceptovanie zo strany CSOB.

Pokyn na nakup alebo predaj PL podfa bodu 3.4. Easti B
tychto OP (tzv. Telefonické pokyny k PL) sa povazuju za
doru¢ené okamihom potvrdenia prijatia Uplného Pokynu
na nakup PL alebo Pokynu na predaj PL Klienta zo
strany Privatneho bankara.

CSOB v Parametroch uréi hodinu, do ktorej sa Pokyny
na nakup PL alebo Pokynu na predaj PL budu
povazovat za doruCené v ten isty defl. Akykolvek Pokyn
na nakup PL alebo Pokyn na predaj PL prijaty po uréene;
nasledujuci Obchodny den.

Klient je opravneny poziadat CSOB o informéciu o stave
vybavenia jeho Pokynu.

Distributor a Subdistributor
Klient mo6ze podavat Pokyny prostrednictvom
Distributora a Subdistributora.
Subdistributor je za svoju Cinnost  spojenu so
sprostredkovanim prijatia a postipenia Pokynu Klienta
odmeriovany v sulade so zmluvou uzatvorenou medzi

8.3.

8.4.

8.5.

CsoB

CSOB a Subdistribitorom av sulade so zmluvou
uzatvorenou medzi CSOB a CSOB AM alebo KBC AM.
Rozsah ¢innosti spojenych so  sprostredkovanim
prijimania Pokynov prostrednictvom Subdistribltora sa
moze liSit podfa typu Subdistribltora azmluvy
uzatvorenej so Subdistribltorom.
Odmena Distriburora, resp. Subdistribltora, sa uhradza
zo vstupnych alalebo vystupnych poplatkov Klienta,
pripadne moZe pozostavat aj z inej odmeny za
sprostredkovanie Cinnosti v zmysle prislusnych zmlQv.
Klient je opravneny poZadovat od Distribltora, resp.
Subdistribltora, informaciu o existencii a konkrétnej
vySke takejto odmeny.
CSOB je v zmysle Pravnych predpisov opravnena v
suvislosti s poskytovanim investiénych a/alebo
vedlajSich sluzieb prijat alebo uhradit tretej osobe
poplatky a provizie, pokial su splnené podmienky
uvedené v ZoCP. CSOB vo vztahu k Podielovym listom
informuje Klienta o prijimani alebo Uhrade nasledovnych
poplatkov a provizii k tretim osobam najma:

a) Spravcovska spolocnost — (i) poplatky prijaté
Bankou vo vyske 100 % vstupnych poplatkov do
Fondov, a 35 - 70 % poplatku za spravu Fondov
CSOB AM aFondov KBC AM, v zmysle
prislusnej distribucnej zmluvy, (i) poplatky prijaté
Bankou vo vySke 3/7 zpoplatku za spravu
Fondov KBC AM, pokial tieto PL boli
podkladovym aktivom investiéného Zivotného
poistenia, ktoré sprostredkovala Banka,

b) Opravnena protistrana CSOB Poistoviia, a.s. —
(i) Banka hradi celu Cast prijatého poplatku za
distriblciu Podielovych listov Fondov KBC AM
(vo vySke 35 - 70 % poplatku za spréavu Fondov
KBC AM), pokial tieto PL boli podkladovym
aktivom investi¢ného Zivotného poistenia, ktoré
nesprostredkovala Banka, (ii) Banka hradi 4/7
prijatého poplatku za distriblciu Fondov KBC AM
(vo vySke 35 - 70 % poplatku za spréavu Fondov
KBC AM), pokial tieto PL boli podkladovym
aktivom investi¢ného Zivotného poistenia, ktoré
sprostredkovala Banka,

c) Subdistribdtor OVB Allfinanz Slovensko, a.s. —
poplatky hradené Bankou vo vySke 35 %
poplatku za spravu Fondov, pokial predaj tychto
PL bol v minulosti sprostredkovany OVB.

CSOB poskytne detailnejsie informécie Klientovi na jeho

Ziadost, ktoru je Klient opravneny podat na Predajnom

mieste  CSOB, alebo prostrednictvom kontaktnych

(dajov CSOB zverejnenych na Webovom sidle;

vpripade Klienta Privatneho bankovnictva  aj

Obchodnikovi, prip. Privatnemu bankarovi. CSOB

poskytne Klientovi odpoved obvykle v lehote do 30 dni

od prijatia Ziadosti.

CSOBza Ugelom zvy$enia kvality poskytovanych

sluZieb  poskytuje Klientovi aspofi raz rocne

prehodnotenie produktov alebo pravidelné posudenie
vhodnosti jeho portfélia.
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Vstupny poplatok je prijmom prislusnej Spravcovskej

spolo¢nosti. Vystupny poplatok je prijmom Fondu.

V rédmci podpory predaja mozu byt zamestnancom

Distributora, resp. Subdistribdtora, poskytované malé

nepefiazné vyhody urCené na zvySenie kvality

poskytovanej sluzby pre Klienta od spoloénosti KBC

Asset Management NV, pobo¢ka zahraniCnej

spravcovskej spoloCnosti, akymi su napr.:

a) dokumentacia alebo informacie tykajuce sa
Cennych papierov alebo investi¢nych sluzieb,

b) Skolenia,  konferencie,  seminare  ainé
vzdelavacie podujatia o Cennych papieroch
alebo investi¢nych sluzbéach,

c) stravovanie a ubytovanie v ramci podujati podla
predchadzajuceho pismena tohto bodu, ato
v primeranom rozsahu a minimalnej hodnote, a

CsoB

d) iné malé nepefiazné vyhody, ktoré mézu zlepsit
kvalitu sluzby poskytovanej Klientovi s ohladom
na celkovd vySku plneni.

Spolocné ustanovenia

V zmysle legislativy bude CSOB poskytovat Kll, resp.
DKI, vetkych Fondov v slovenskom jazyku, dokumenty
k Fondom, ktoré nespifiaji podmienky pravne
zavazného aktu Eurdpskej unie upravujuceho kolektivne
investovanie v slovenskom jazyku a ostatne dokumenty
k Fondom, ktoré splnaju podmienky pravne zavézného
aktu  Eurdpskej Unie upravujuceho  kolektivne
investovanie v slovenskom jazyku, prip. v jazyku bezne
pouzivanom v oblasti medzinarodnych financii (v
anglickom jazyku). Spbosob vzajomnej komunikécie
mbze byt pocas trvania Zmluvy zmeneny.



3.1.

3.2.

CsoB

OBCHODNE PODMIENKY PRE INVESTICNE PORADENSTVO A CENNE PAPIERE
CAST C - CSOB CENNE PAPIERE A INE CENNE PAPIERE

Uvodné ustanovenia

Tato Cast C Obchodnych podmienok pre Investicné
poradenstvo a Cenné papiere — CSOB Cenné papiere
a Iné Cenné papiere (dalej len ,Gast C OP*) je vydana
v stlade ana zéklade OP ako ich sucast v suvislosti
s poskytovanim investi¢nych sluzieb Klientom vo vztahu
k nasledujucim druhom Cennych papierov:

(A) CSOB Cenné papiere;

(B) Iné Cenné papiere.

Komunikacia Klienta s CSOB

Klient je opravneny kontaktovat CSOB za U&elom
uzatvorenia Transakcie po¢as Obchodnych dni.

Klient je opravneny kontaktovat CSOB len
prostrednictvom  pobockového  pracovnika  na
Predajnom mieste, ak nie je dohodnuté alebo dalej
uvedené inak.

Osobitné ustanovenia ohfadom komunikacie Klienta

Privatneho bankovnictva s CSOB

Klient  Privatneho  bankovnictva je  oprévneny

kontaktovat CSOB za Uelom uzatvorenia Transakcie

len po€as Obchodnych dni, ato od 9:00 do 15:00 hod.

CET/CEST. So sthlasom CSOB moze dojst

k uzatvoreniu Transakcie aj vinych hodinach ako su

uvedené v predchadzajlce;j vete.

Klient  Privatneho  bankovnictva je

kontaktovat CSOB:

a) Telefonicky prostrednictvom (i) Obchodnika alebo
(i) Privatneho bankéara. V pripade telefonického
kontaktu je Klient Privatneho bankovnictva alebo
Opravnena osoba povinna sa identifikovat
prostrednictvom JIK. Klient Privatneho bankovnictva
potvrdzuje a vyslovne sthlasi s tym, ze CSOB je
opravnena povazovat akékolvek Ukony vykonané
prostrednictvom a's vyuzitim JIK, ktory CSOB
pridelila Klientovi Privatneho bankovnictva a/alebo
Opravnenej osobe za Ukony vykonané v mene a na
Ucet Klienta Privatneho bankovnictva. Pre vylucenie
pochybnosti, ak je jedna fyzicka osoba (i) Klientom a
zaroven Opravnenou osobou vo vztahu k jednému
alebo viacerym inym Klientom alebo (i) Opravnenou
osobou vo vztahu k viacerym Klientom, tak takato
osoba ma prideleny len jeden JIK pre vSetky
Transakcie. Za UCelom zachytenia obsahu
Transakcie, ktora bola uzatvorena prostrednictvom
telefonického rozhovoru s Klientom, je CsSoB
opravnena a zaroven povinna telefonicky rozhovor
s Klientom Privatneho bankovnictva nahravat,
pricom Klient Privatneho bankovnictva
s vyhotovenim  a pouzitim takéhoto zvukového
zaznamu vyslovne a bez vyhrady suhlasi. Nahravka
telefonického rozhovoru predstavuje kone¢ny dékaz

opravneny

3.3.

34.

4.2.

43.

44.

0 uzatvoreni Transakcie a jej podmienkach, priom
Klient Privatneho bankovnictva je opravneny
vyziadat si nahravku telefonického rozhovoru.
Pouzitim JIK je splnena identifikicia Klienta
Privatneho bankovnictva v zmysle prislusnych
vSeobecne zavaznych pravnych predpisov, pretoze
CSOB garantuje jedinegnost kazdého JIK kazdému
Klientovi Privatneho bankovnictva. Klient Privatneho
bankovnictva je povinny chranit JIK pred stratou,
prezradenim, zneuZitim a inym neopravnenym
pouzitim. CSOB nezodpoveda Klientovi Privatneho
bankovnictva za Skodu, ktora mu vznikne v suvislosti
s pouzitim JIK neopravnenou osobou,
b) prostrednictvom Privatneho bankara,
c) inym dohodnutym spésobom v zavislosti od
uzatvaranej Transakcie.
CSOB upozorfiuje Klienta Privatneho bankovnictva, ze
komunikacia s CSOB cez nezabezpedené komunikaéné
kanaly moze so sebou prinasat rozne rizika, najma riziko
zneuZitia, pozmenenia alalebo prezradenia jej obsahu
a suhlasi stym, ze CSOB nezodpoveda za pripadnu
Skodu, ktor& mu vyuzitim  nezabezpeCenych
komunika&nych kanalov pri komunikacii s CSOB méze
vzniknat, ato najmé v pripade zneuZitia, pozmenenia
alalebo prezradenia obsahu komunikacie s CSOB.
Klient Privatneho bankovnictva je opravneny zadat
Pokyn na nakup CSOB CP alebo Iného CP alebo Pokyn
na predaj CSOB CP alebo Iného CP aj prostrednictvom
nahravaného telefonického rozhovoru, t,j. Telefonicky
pokyn k CSOB CP alebo Telefonicky pokyn k Inému CP.
Takto zadany Pokyn sa pre Ucely tychto OP nepovazuje
za Pisomny pokyn k CSOB CP alebo Inému CP.

Vseobecné ustanovenia k Transakciam

Pre vyligenie akychkolvek pochybnosti plati, ze CSOB
je opravnena odmietnut’ uzatvorenie Transakcie resp.
nie je povinna uzatvorit akukofvek Transakciu. Na
predloZenie Navrhu Banky nie je pravny narok.

CSOB je opravnena odmietnut vykonanie resp.
uzatvorenie Transakcie aj vpripade nezistenia
totoznosti Klienta alebo o0séb konajucich v mene
alalebona uCet Klienta, alebo ak sa vyskytnu
pochybnosti ohlfadom identifikacie Klienta, resp. oséb
konajucich v mene a/alebo na ucet Klienta.

Klient je opravneny zadavat CSOB Pokyny len vo
vztahu ktakym CSOB Cennym papierom a Inym
Cennym papierom, na ktoré sa vztahuje Zmluva asu
uvedené v Zverejnenom dokumente Parametre.
Zmluvny vztah zalozeny medzi Klientom a CSOB vo
vztahu kCSOB Cennym papierom sa riadi
ustanoveniami tejto Zmluvy a vznika na zaklade Pokynu
Klienta, ktory CSOB akceptovala.



45,

4.6.

47.

438.

4.9.

4.10.

4.11.

Vzajomné vztahy medzi CSOB a Klientom st upravené
v Emisnych podmienkach a/alebo v Prospekte vydanom
ku konkrétnemu CSOB Cennému papieru.

CSOB sa zavazuje obstaravat kupu alebo predaj CSOB
Cennych papierov alnych Cennych papierov s
odbornou starostlivostou. Klient berie na vedomie, ze
dodrzanie odbornej starostlivosti nie je porusené
v pripade, ak po zrealizovani Pokynu Klienta dojde na
relevantnom trhu ku zmene ceny predmetného Cenneho
papiera. CSOB sa zavazuje pri obstaravani kupy alebo
predaja CSOB Cennych papierov alebo Inych Cennych
papierov a pri ¢innostiach s tym suvisiacich postupovat
podla Pravidiel Trhov.

CSOB sa zavazuje na zaklade Pokynu Klienta a pocas
jeho platnosti obstaravat vo viastnom mene pre Klienta
a na ucet Klienta kupu alebo predaj CSOB CP alebo
Inych CP v sulade s Pravidlami Trhov, a to gj
prostrednictvom ftretej osoby, s ¢im Klient vyslovne
sthlasi, a Klient sa zavazuje zaplatit CSOB dohodnutu
odplatu. CSOB méze obstarat kipu alebo predaj CSOB
CP alebo Inych CP aj z/do vlastného portfdlia, a to na
zaklade kupnej zmluvy podla ZoCP uzatvorenej medzi
CSOB a Klientom.

V' pripade Klienta Privatneho bankovnictva kupna
zmluva méze byt uzatvorena v Ustnej forme, ato cez
nahravanu  telefonicki  komunikaciu.  Nahravka
telefonického rozhovoru je oboma Zmluvnymi stranami
povazovana za preukazatelny dokaz o obsahu kupne;
zmluvy a uzatvoreni kipnej zmluvy, pokial CSOB
poskytla Klientovi informacie o Druhu Cennych papierov,
Pocte kusov Cennych papierov, Cene za 1 ks Cenného
papiera a Celkovi cenu, Datum obchodu a Den
vyporiadania a Klient  vyjadril vyslovny
a bezpodmienecny suhlas s podmienkami Transakcie
uvedenymi CSOB. Nahravky telefonickych rozhovorov
mozno pouzit do maximalneho rozsahu povoleného
vSeobecne zavaznymi pravnymi predpismi aj za
nevyvratitelny dokaz o uzatvorenej kipnej zmluve, resp.
o0 uskutoCnenej Transakcii. Kupa alebo predaj Cennych
papierov podla kipnej zmluvy nemézu byt zrealizované
skdr ako doslo k uzatvoreniu kipnej zmluvy.

Klient sa zavézuje uhradit CSOB v&etky naklady, ktoré
CSOB vynalozi pri vykonani Pokynu Klienta.

Klient sthlasi s tym, aby CSOB v zmysle poziadaviek
prisludného trhu, na ktorom je CSOB Cenny papier
alebo Iny Cenny papier obchodovany, poskytla o
Klientovi informéacie obsahujlce jeho osobné udaje, ¢o
plati aj po skon€eni platnosti Zmluvy.

Uget Klienta je uvedeny v Zmluve. Klient je opravneny
zmenit Uget Klienta na zaklade osobitného oznamenia
Klienta o zmene Uttu Klienta, ktoré ma pisomnu formu
a je vyplnené na tlagive uréenom na tento Gcel CSOB.
Klient je opravneny urcit Uget Klienta aj priamo
v konkrétnom Pokyne. V pripade, ze (i) v Zmluve uréeny
Uget Klienta nie je CSOB Uget, (ii) Klient neoznamil
CSOB v osobitnom oznameni zmenu Uétu Klienta
otvoreného mimo CSOB na CSOB Uget, alebo (iii)

4.12.

4.13.

4.14.

4.15.

4.16.

417.

4.18.

4.19.

4.20.

4.21.

4.22.

CsoB

v Pokyne neuviedol CSOB Uget, Klient nie je opravneny
zadavat Pokyny na nakup CSOB CP a Pokyny na nakup
Inych CP.

CSOB upozorfiuje Klienta, Ze pri vyplatach dividend,
kuponov a inych pineni z CSOB CP alebo Inych CP
alebo splatnosti CSOB CP alebo Inych CP na Ucet
Klienta otvoreny mimo CSOB, mdze dojst k oneskoreniu
vyplaty.

Ak sa mena, v ktorej sa kipa alebo predaj CSOB
Cennych papierov alebo Inych Cennych papierov
uskutocriuje, odliSuje od meny U¢tu Klienta, CSOB je
opravnena vykonat FX Operacie podfa platnych
kurzovych listkov vyhlasenych CSOB, ak sa CSOB
a Klient nedohodnu inak. Ak CSOB takyto vymenny kurz
neuvadza, sprostredkuje konverziu cez inu vhodnu
menu.

CSOB nezodpoveda za nevykonanie Pokynu, ak jeho
nevykonanie nebolo zavinené zo strany CSOB. Klient je
opravneny informovat sa o vykonani Pokynu.

Pokyn je mozné zrusit iba do Casu platnosti Pokynu, a
to iba vtedy, ak eSte nebol vykonany a CSOB je schopna
ho zrusit. Zmenu Pokynu je mozné uskutoénit iba
zruenim poévodného Pokynu a zadanim Pokynu
nového.

Pokyn moze zadat alebo zrusit Klient alebo Opravnena
osoba, resp. osoba opravnena konat v mene a na ucet
Klienta.

Pokyn musi obsahovat udaje, ktoré su uvedené
v Pravidlach Trhov Cennych papierov, inak CSOB
nebude schopna zabezpecit Vyporiadanie Obchodu.
CSOB je opravnena odmietnut vykonanie Pokynu najméa
v pripade, ak Klient neméa na svojom Majetkovom ucte
v ramci Investiéného konta evidovany dostatocny pocet
CSOB Cennych papierov alebo Inych Cennych papierov
Klientom ur¢enych na predaj, alebo dostatok finanénych
prostriedkov na CSOB Ugte potrebnych na kipu CSOB
Cennych papierov alebo Inych Cennych papierov,
vratane Uhrady vSetkych poplatkov, pri zohladneni rizik
vyplyvajucich z moznych pohybov cien CSOB Cennych
papierov alebo Inych Cennych papierov a kurzov mien
zahrnutych v prislusnej Transakcii. CSOB sa pokusi
0 tejto skutognosti bez meskania upovedomit’ Klienta.
Klient stihlasi s tym, ze CSOB bude inkasovat poplatky
spojené s kipou alebo predajom CSOB Cenného
papiera alebo Iného Cenného papiera z CSOB Ugtu,
pokial sa Klient s CSOB nedohodne pisomne inak.
CSOB je povinna informovat Klienta o pripadnych
znamych rizikach spojenych s investiciami do CSOB
Cennych papierov alebo Inych Cennych papierov a je
oprévnend odmietnut’ Pokyn, ktory by mohol vyrazne
negativne ovplyvnit finan¢nu situéciu Klienta.

CSOB je opravnena vyziadat si pisomny sthlas Klienta,
ak by z realizacie Pokynu vo vztahu k CSOB CP alebo
Inym CP vyplynuli pre Klienta dalSie zavazky.

Poplatky CSOB za sprostredkovanie kipy alebo predaja
CSOB CP alebo Iného CP mézu byt gtované k celkovej
sume Transakcie.



4.23. Podpisom Zmluvy Klient suhlasi s vykonanim Pokynu aj

5.1.

5.2.

5.3.

54.

mimo obchodného miesta. Pokial Klient neurCi pri
konkrétom Pokyne inak, Klient zadanim Pokynu suhlasi
s nezverejnenim limitného pokynu vo vztahu k akciam a
ETF, ak Pokyn nebol ihned vykonany.

Osobitné ustanovenia k uzatvaraniu Transakcii
Klienta Privatneho bankovnictva prostrednictvom
Obchodnika

Klient Privatneho bankovnictva uzatvara s CSOB
Transakcie prostrednictvom Obchodnika na zéklade
Néavrhu Banky, po tom, ¢o CSOB ma k dispozicii vietky
Udaje potrebné k prediozeniu Navrhu Banky. CSOB je
opravnena Navrh Banky odvolat alebo ho zmenit, a to
az do okamihu vyjadrenia bezpodmieneéného a Uplného
sthlasu Klienta Privatneho bankovnictva s prijatim
Navrhu Banky, priCom akakolvek zmena Navrhu Banky
sa povazuje za podanie nového Navrhu Banky zo strany
Banky a zruenie, resp. odmietnutie pévodného Navrhu
Banky. Pokial po¢as uzatvérania Transakcie dochadza
kzmene podmienok Navrhu Banky zdévodu
aktualizacie prislugnych parametrov Transakcie, CSOB
je viazana len tymto novym, zmenenym Navrhom
Banky.

Pokial nie je v Navrhu Banky uvedené inak, Navrh banky
je platny len poCas doby nepretrZitej, najma telefonickej,
komunikacie s Klientom Privatneho  bankovnictva
0 uzatvoreni Transakcie.

Klientom  Privatneho  bankovnictva  pozadovana
Transakcia moZe byt zrealizovana az po (i) vyjadreni
bezpodmienecného a Uplneho sthlasu s prijatim Navrhu
Banky a(ii) splneni daldich CSOB poZzadovanych
podmienok.

Transakcia moOze byt uzatvorena Ustne, pokial
vSeobecne zavazny pravny predpis neustanovuje inak
alebo sa Zmluvné strany nedohodnud na uzavreti
Transakcie v pisomnej forme. Klient Privatneho
bankovnictva je pri uzatvarani Transakcie povinny
vyjadrit spdsobom nevzbudzujlicim ziadne pochybnosti
bezpodmienecny a uplny suhlas s prijatim Navrhu
Banky napr. vyrazmi  "Beriem",  "Suhlasim",
,Dohodnuté®, "OK", "Done", ,Chcem®, ,Kupujem®,
,Predavam* apod. Pokial  Klient  Privatneho
bankovnictva dostatone zrozumitefne a jednoznaéne
nevyjadri bezpodmiene¢ny a Uplny suhlas s prijatim
Navrhu Banky, alebo CSOB bude mat akékolvek
pochybnosti o vyjadreni bezpodmienecného a Uplného
suhlasu s prijatim Navrhu Banky, najm& pocas
nepretrzitej telefonickej komunikacie s Klientom
Privatneho bankovnictva, CSOB je opravnena poziadat
Klienta o potvrdenie jeho bezpodmiene¢ného a uplného
suhlasu s prijatim Navrhu Banky, resp. odmietnut
uzatvorenie Transakcie. Suhlas Klienta Privatneho
bankovnictva s Navrhom Banky sa povazuje za zadanie
Pokynu vo vztahu k CSOB CP a/alebo Inym CP.

6.1.

6.2.

6.3.

6.4.

6.5.

CsoB

Osobitné ustanovenia k uzatvaraniu Transakcii
Klienta Privatneho bankovnictva prostrednictvom
Privatneho bankara

V pripade, ak ma Klient Privatneho bankovnictva
zaujem o uzatvorenie Transakcie prostrednictvom
Privatneho bankara, je povinny mu oznémit minimalne
naleZitosti pozadovanej Transakcie (dalej v tomto ¢lanku
len ,Parametre obchodu®).

Na zaklade Parametrov obchodu Privatny bankar
kontaktuje Obchodnika, ktory mu poskytne indikativne
podmienky, za ktorych by CSOB s Klientom Privatneho
bankovnictva vzhladom na Klientom Privatneho
bankovnictva  pozadované Parametre  obchodu,
uzatvorila Transakciu v Case komunikdcie medzi
Privatnym bankarom a Obchodnikom o Parametroch
obchodu, resp. by vedela vykonat' Pokyn klienta (dalej v
tomto ¢lanku len Indikativne podmienky®). Privatny
bankér nésledne oznami Indikativne podmienky
Klientovi Privatneho bankovnictva.

V pripade, ze Klient Privatneho bankovnictva
bezpodmieneCne akceptuje ozndmené Indikativne
podmienky, zada Privatnemu bankarovi Pokyn klienta
na uzatvorenie Transakcie, pricom takto zadany Pokyn
klienta musi obsahovat Parametre obchodu a suhlas
s Indikativnymi podmienkami (na vyjadrenie suhlasu
Klienta  Privatneho  bankovnictva s Indikativnymi
podmienkami postacuje Klientov podpis na Pokyne
klienta alebo suhlas vyjadreny telefonicky). Po prijati
Pokynu klienta na uzatvorenie Transakcie Privatny
bankar kontaktuje Obchodnika a zada mu poziadavku
na uzatvorenie Transakcie v zmysle Pokynu klienta na
uzatvorenie Transakcie (dalej v tomto Clanku len
,Poziadavka na uzatvorenie Transakcie®). V pripade
neakceptacie  Indikativnych ~ podmienok  alebo
podmienednej akceptacie, CSOB nie je povinna
s Klientom  Privatneho  bankovnictva — Transakciu
uzatvorit.

V pripade, ak sa v Case od oznamenia Indikativnych
podmienok do zadania PoZziadavky na uzatvorenie
Transakcie zmenia podmienky na medzibankovom trhu
tak, ze Indikativne podmienky su podfa uvézenia
Obchodnika neaktualne a CSOB by mohla s Klientom
uzatvorit Transakciu len za inych, pre neho
nepriaznivejSich  podmienok, ako su Indikativne
podmienky, CSOB je opravnena prostrednictvom
Obchodnika Poziadavku na uzatvorenie Transakcie
zamietnut anavrhndt Klientovi nové indikativne
podmienky Transakcie, za ktorych by s Klientom
vzhladom na Parametre obchodu v ¢ase zadavania
Poziadavky na uzatvorenie Transakcie, uzatvorila
Transakciu (dalej v tomto ¢lanku len ,Nové indikativne
podmienky). Privatny bankar nasledne informuje
Klienta o zamietnuti Poziadavky na uzatvorenie
Transakcie a oznami mu Nové indikativne podmienky.

Vpripade, ze Klient Privatneho bankovnictva
bezpodmieneCne  akceptuje  Nové indikativne
podmienky, analogicky sa uplatnia ustanovenia bodov



6.6.

6.7.

7.1.

7.2.

7.3.

74.

6.3. a6.4. vySSie. Vpripade neakceptacie Novych
indikativnych ~ podmienok  Klientom  Privatneho
bankovnictva alebo podmienednej akceptacie, CSOB
nie je povinna s Klientom Transakciu uzatvorit.

V pripade akceptacie Poziadavky na uzatvorenie
Transakcie Obchodnikom, CSOB uzatvori s Klientom
Privatneho  bankovnictva  Transakciu v zmysle
Poziadavky na uzatvorenie Transakcie. Privatny bankar
nasledne oznami Klientovi Privatneho bankovnictva
uzatvorenie Transakcie.

PoZiadavka na uzatvorenie Transakcie zo strany Klienta
Privatneho bankovnictva sa povazuje za zadanie
Pokynu vo vztahu k CSOB CP a/alebo Inym CP, pokial
CSOB nepredlozi Klientovi Nové indikativne podmienky.

Uzatvaranie Transakcii s Klientom — kiipa CSOB CP
a lnych CP

Pokyn na nakup CSOB Cenného papiera alebo Iného
Cenného papiera musi obsahovat pecifikaciu CSOB
Uétu, z ktorého ma byt uhradena cena CSOB Cenného
papiera alebo Iného Cenného papiera, pokial sa Klient s
CSOB nedohodne inak. Ak tento Ucet nie je v Pokyne
$pecifikovany, CSOB je opravnena inkasovat finanéné
prostriedky vo vy$ke ceny CSOB Cenného papiera
alebo Iného Cenného papiera z CSOB Ugtu uvedeného
v Zmluve, pokial' Klient neoznamil CSOB iny CSOB
Ucet.

Klient je opravneny zadat Pokyn na nakup CSOB
Cenného papiera alebo Iného Cenného papiera vo
forme Pisomného pokynu k CSOB CP alebo Pisomného
pokynu k Inému CP, priCom je povinny vyplnit vSetky
Udaje, ktoré od neho CSOB v tejto stvislosti pozaduje.
V pripade Pokynu podfa bodu 3.4. tejto Casti C OP je
Klient Privatneho bankovnictva opravneny zadat Pokyn
na nakup CSOB Cenného papiera alebo Iného Cenného
papiera vo forme Telefonického pokynu k CSOB CP
alebo Telefonického pokynu kInému CP, pricom je
povinny uviest vetky Udaje obdobne ako pri Pisomnom
Pokyne na nakup.

Klient je opravneny zrusit Pokyn na nakup CSOB
Cenného papiera alebo Iného Cenného papiera vo
vztahu k tpisu CSOB CP alebo Iného CP najneskor 5
pracovnych dni pred Dfiom vyporiadania, pokial v
Parametroch nie je uvedené inak, ato osobne na
ktoromkolvek Predajnom mieste, resp. prostrednictvom
Privatneho bankara alebo Obchodnika v pripade Klienta
Privatneho bankovnictva.

Ak CSOB prevezme Pokyn na nakup CSOB Cenného
papiera alebo Iného Cenného papiera, Klient sthlasi
stym, ze CSOB je opravnend blokovat finanéné
prostriedky potrebné na kipu CSOB Cenného papiera
alebo Iného Cenného papiera na CSOB Ucte, a to od
Casu zadania Pokynu az do Casu, ked je Pokyn
vykonany alebo zruSeny v sulade s Pravidlami Trhov
Cennych papierov, zvyklostami prisluSnych Trhov
a tymito OP.

7.5.

7.6.

1.7.

8.1.

8.2.

8.3.

8.4.

CsoB

Klient opraviiuje CSOB odpisat z CSOB Uétu finanéné
prostriedky vo vySke kipnej ceny najskér dva pracovné
dni pred Diiom vyporiadania, pokial v Parametroch nie
je uvedené inak. Za tymto ucelom je Klient povinny
zabezpecit, aby najneskor dva pracovné dni pred
Driom vyporiadania bolo na tomto CSOB Ucte
dostatotné mnozstvo finan¢nych prostriedkov, ato
minimalne vo vySke celej kiipnej ceny.

V pripade, ak cela kipna cena nebude uhradena riadne
a v€as, CSOB nie je povinna vykonat Pokyn na nakup
CSOB CP alebo Iného CP. Vo vztahu ku Klientovi
okrem Klienta Privatneho bankovnictva, ak k uhradeniu
celej kupnej ceny neddjde ani do konca pracovného dia
bezprostredne predchadzajuceho Diu vyporiadania,
méarne uplynutie tejto lehoty bude povazované za
rozvazovaciu podmienku, ¢im platnost' Pokynu na nakup
CSOB CP alebo Iného CP zanikne. O nevykonani
Pokynu bude CSOB Klienta bez zbytoéného odkladu
informovat.

Klient berie na vedomie asuUhlasi stym, ze nie je
opravneny previest prava spojené s upisanim
a nadobudnutim CSOB Cennych papierov na indl osobu
pred samotnym emitovanim (vydanim) CSOB Cenného
papiera, pokial Emisné podmienky alebo Prospekt
k CSOB Cennému papieru neuvadza inak.

Uzatvaranie Transakcii s Klientom - predaj CSOB
CP aInych CP

Pokyn na predaj CSOB Cenného papiera alebo Iného
Cenneho papiera Klienta musi obsahovat Specifikaciu
Uctu Klienta, na ktory maju byt poukazané financneé
prostriedky pri predaji CSOB Cenného papiera alebo
Iného Cenného papiera, pokial sa Klient s CSOB
nedohodne inak. Ak Ucet Klienta nie je v Pokyne
Specifikovany, CSOB je opravnena pripisat finanéné
prostriedky vo vy$ke ceny CSOB Cenného papiera
alebo Iného Cenného papiera na Uget Klienta uvedeny
v Zmluve, pokial Klient neoznamil CSOB iny Uget
Klienta.

Klient je opravneny zadat Pokyn na predaj CSOB
Cenného papiera alebo Iného Cenného papiera vo
forme Pisomného pokynu k CSOB CP alebo Pisomného
pokynu k Inému CP, pricom je povinny vyplnit vSetky
Udaje, ktoré od neho CSOB v tejto stvislosti pozaduie.
V pripade Pokynu podfa bodu 3.4. tejto Casti C OP je
Klient Privatneho bankovnictva opravneny zadat Pokyn
na predaj CSOB Cenného papiera alebo Iného Cenného
papiera vo forme Telefonického pokynu k CSOB CP
alebo Telefonického pokynu kInému CP, pricom je
povinny uviest vSetky udaje obdobne ako pri Pisomnom
Pokyne na predaj.

CSOB je povinna akceptovat Pokyn na predaj CSOB
Cenného papiera, len ak sa ktomu ako emitent
zaviazala v Prospekte alebo Emisnych podmienkach
CSOB Cenného papiera.

Ak CSOB prevezme Pokyn, Klient sthlasi
s tym, 7e CSOB je opravnena pozastavit Klientov vykon
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prav nakladat so zaknihovanymi CSOB Cennymi
papiermi, ktoré Klient urCil na predaj, a to az do doby,
ked je Pokyn vykonany alebo zrudeny v sulade
s Pravidlami Trhov Cennych papierov, zvyklostami
prislusnych Trhov a tychto OP.

Konfirmacie

CSOB bez zbytodného odkladu, najneskér do konca
nasledujiceho Obchodného dfia po uzatvoreni
Transakcie, resp. po vykonani Pokynu Klienta, vystavi
Konfirmaciu, teda potvrdenie v pisomnej forme alebo na
trvanlivom médiu o uzatvoreni Transakcie, resp.
ovykonani Pokynu Klienta. Ugelom Konfirmécie
vystavenej zo strany CSOB je len zaznamenat a potvrdit
dohodnuté parametre uz skér uzatvorenej Transakcie a
pripadné nevystavenie, oneskorené vystavenie alebo
nepodpisanie Konfirmacie nema vplyv na platnost a
zavaznost Transakcie. Klient je opravneny vyziadat si
rozpis poloziek sumy Uétovnych provizii a vydavkov.
Klient je povinny po doru¢eni Konfirméacie skontrolovat
Udaje uvedené v Konfirméacii a bez zbytoéného odkladu,
najneskér do troch Obchodnych dni odo diia dorugenia
Konfirméacie, je povinny pripadné nezrovnalosti a/alebo
chyby uvedené v Konfirmacii oznamit CSOB, prigom
moze zarovefi  pozadovat  opravu  zistenych
nezrovnalosti a/alebo chyb. Klient nema pravo
Konfirmaciu menit alebo dopliiat, ale v pripade zistenia
nezrovnalosti a/alebo chyb je Klient povinny vyslovne
namietat obsahové nezrovnalosti a/alebo zjavné chyby
Konfirmacie spdsobom uvedenym v bode 3.2. tejto Casti

9.3.
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OP. Zjavné chyby uvedené v Konfirmacii nemaju vplyv
na dohodnuté podmienky a parametre uz uzatvorenej
Transakcie aCSOB sa zavdzuje vystavit novi
Konfirméaciu s opravenymi zjavnymi chybami.

Klient je povinny, v lehote troch Obchodnych dni odo
dia dorucenia Konfirmacie, Konfirmaciu podpisat
adoruc¢it CSOB, pokial nebude namietat obsahové
nezrovnalosti a/alebo zjavné chyby Konfirmacie. Pokial
Klient nevrati podpisani Konfirmaciu v ramci vyssie
uvedenej lehoty, alebo vrati podpisanu Konfirméaciu s
akymikolvek zmenami alebo dopinkami bez toho aby
vyslovne namietal obsahové nezrovnalosti alalebo
zjavné chyby Konfirmécie, bude pévodnéd Konfirmacia
napriek tomu tvorit nevyvratitelny dékaz o uzatvorenej
Transakcii a Klient nebude opravneny namietat jej
obsah, resp. mat akékolvek namietky voi jej obsahu.
Za $kodu, ktora vznikne CSOB alebo Klientovi
poruSenim povinnosti Klienta podfa tohto bodu 9.3.,
zodpoveda Klient.

Povinnost Klienta doru¢it CSOB podpisant Konfirmaciu
uvedena v bode 9.3. tejto Casti OP sa nevztahuje na
pripady, pri ktorych Klient potvrdi Konfirmaciu
prostrednictvom  sluzieb  CSOB  Elektronického
bankovnictva.

Cas Obchodu na Konfirmacii moze byt uvedeny ako
stredoeuropsky ¢as CET, resp. stredoeuropsky letny ¢as
CEST.
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OBCHODNE PODMIENKY PRE INVESTICNE PORADENSTVO A CENNE PAPIERE

CAST D - VYPORIADANIE OBCHODOV A SPRAVA TUZEMSKYCH A ZAHRANICNYCH

CENNYCH PAPIEROV

Uvodné ustanovenia

Tato ¢ast D Obchodnych podmienok pre Investicné
poradenstvo a Cenné papiere - Vyporiadanie
Obchodov a Sprava Tuzemskych a Zahraniénych
Cennych papierov (dalej len ,Cast D OP*) je vydana
v stlade a na zaklade OP ako ich sucast v suvislosti
s poskytovanim vedlajSich sluzieb Vyporiadania
Obchodov a Spravy Tuzemskych a Zahraniénych
Cennych papierov.

Prava a povinnosti CSOB

VSetky Obchody s Tuzemskymi Cennymi papiermi
a Zahrani¢nymi Cennymi papiermi na Majetkovom téte
Klienta, vratane finanCnych transakcii tykajucich sa
Uétu Klienta, sa uskuto&iuju iba na zaklade Indtrukcie
alebo Prikazu od Klienta, pokial nie je v bode 11.2. tejto
Casti D OP uvedené inak.

CSOB sa zavizuje vyuzivat odbornu starostlivost pri
overovani pravosti dokumentov a/alebo Tuzemskych
a Zahrani¢nych Cennych papierov, s ktorymi naklada
pri vykone Cinnosti podla Zmluvy.

CSOB je opravnena odmietnut akceptovat' v prospech
Klienta akékolvek Tuzemské alebo Zahrani¢né Cenné
papiere, ak usudi, ze maju také pravne vady, ze by
takéto pravne vady mohli spdsobit ujmu na pravach
Klienta ztychto Tuzemskych alebo Zahraninych
Cennych papierov alebo by mohli Klientovi sposobit
Skodu.

CSOB si vyhradzuje pravo vo vynimoénych pripadoch,
najméd ak CSOB vyhodnoti, Ze by pravdepodobne
nedokazala dodrzat odbornu starostlivost, odmietnut
akceptovat v prospech Klienta akékolfvek Tuzemské
alebo Zahrani¢né Cenné papiere.

CSOB je zbaven akychkolvek povinnosti a akejkolvek
zodpovednosti za dosledky, ktoré by mohli vyplynut zo
skutocnosti, ze Tuzemské alebo Zahraniéné Cenné
papiere vedené na Majetkovom Uéte Klienta v CSOB st
zatazené pravami tretich osdb. Klient je povinny CSOB
nahradit $kodu, ktora CSOB vznikne s povinnostou
plnenia ztakto zatazenych Tuzemskych alebo
Zahraniénych Cennych papierov za Klienta.

CSOB na zaklade oznamenia v ramci Spravy Cennych
papierov bude bez zbytotného odkladu Klienta
informovat o skuto€nostiach tykajucich sa jeho Majetku
(napriklad o splatnosti, splynuti, ponuke na kipu alebo
predaj, o vymene, Upise, dividende, urokoch a inych
udalostiach).

Vietky cinnosti vykonavané CSOB na zaklade Zmluvy
v suvislosti s Vyporiadanim Obchodov a Spravou
Cennych papierov s uskutoCiované v sllade
s Pravnymi predpismi, pravnymi normami, beznou
praxou azvyklostami jednotlivych Trhov. CSOB
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zodpoveda za Skodu spdsobenu Klientovi len v tych
pripadoch, ked CSOB nepostupovala vzmysle
Pravnych predpisov alebo ak neboli dodrzané zo strany
(:DSOB Standardné postupy jednotlivych Trhov.

CSOB je povinna Vyporiadat Obchod s Tuzemskymi a
ZahraniCnymi  Cennymi  papiermi  vsulade s
ustanoveniami Zmluvy a OP podfa InStrukcie od
Klienta, ak nie je v bode 2.11. tejto Casti D OP uvedené
inak. CSOB tymto upozorfiuje Klienta, e $tandardne
nezabezpeCuje  Vyporiadanie ~ Obchodov ~ so
ZahraniCnymi ~ Cennymi  papiermi  evidovanymi
v zahrani¢nom depozitéri, ktory nie je uvedeny
v Pravidlach Trhov Cennych papierov, ako ani
Vlyporiadanie Obchodov s Tuzemskymi Cennymi
papiermi  evidovanymi v Narodnom  centralnom
depozitari cennych papierov, a.s.

Ak Klient doru¢i CSOB InStrukciu k RVP v sulade so
Zmluvou, CSOB moze blokovat finanénu giastku
urdend na RVP na CSOB Utte uréenom v Instrukcii
Klienta az do dna, ktory je vyznaCeny na InStrukcii
Klienta ako der RVP. Ak sa pri Vyporiadani Obchodu s
Cennymi papiermi zisti, Ze Klient nema na svojom
CSOB Utte dostatok finanénych prostriedkov, CSOB je
opravnend zrusit alebo odloZit realizaciu takejto
InStrukcie a bez zbytocného odkladu o tom informovat
Klienta. Na zaklade obdrzanej informacie od CSOB o
nedostatku finanénych prostriedkov na prisluSnom
CSOB Uéte je Klient povinny zabezpegit finanéné
prostriedky v pozadovanom termine a v dostato¢nej
vy$ke. V pripade, 7e Klient na svoj CSOB Ucet
oznaceny vo svojej InStrukcii nezabezpeCi potrebné
finanéné prostriedky véas a v dostatoénej vyske, CSOB
nenesie zodpovednost za pripadni $kodu alebo
pripadni  stratu  Klienta  vzniknuti v désledku
nevykonania InStrukcie od Klienta.

V pripade DVP bude v prospech Ugtu Klienta uréeného
v InStrukcii pripisané prislusna suma v den kone¢ného
vyporiadania; tj. v def, kedy doSlo k realnemu
Viyporiadaniu Obchodu s Cennymi papiermi u
prislusného depozitara. Ak sa pri DVP, resp. DFP zisti,
Zze Klient nema dostatoCny pocCet Tuzemskych
a Zahranitnych  Cennych papierov. na svojom
Majetkovom Ucte uréenom Klientom v jeho Instrukcii,
CSOB zru$i alebo pozastavi DVP, resp. DFP v
dostatoénom predstihu v sulade so Zmluvou, OP a s
pravidiami Trhu Cennych papierov, CSOB bez
zbytoného odkladu o tejto skuto€nosti informuje
Klienta.  Zodpovednost za  Skodu  spojenu
s pozastavenim realizacie InStrukcie nesie v plnom
rozsahu Klient.

CSOB je opravnena odmietnut realizaciu Indtrukcie,
pokial je pozadovany sposob Vyporiadania Obchodov
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s Cennymi papiermi v rozpore s Pravnymi predpismi
alebo s pravidlami platnymi pre konkrétny Trh Cennych
papierov alebo ak je spdsob vyporiadania inak
obmedzeny, napriklad nedodanim Bankou
pozadovanej dokumentacie a certifikacie zo strany
Klienta, obmedzenym bankovym povolenim alebo
obmedzenym povolenim na vykon investi¢nych sluzieb
pre zahraniéného obchodnika s cennymi papiermi
alebo internymi pravidlami CSOB, pripadne ak je
v rozpore s pravidlami, ktoré vyplyvaju z Clenstva
CSOB vBCPB alebo v dalsich instituciach.
O odmietnuti realizacie InStrukcie ajej dévodoch je
CSOB Klienta povinna informovat bez zbyto&ného
odkladu.

V pripade, Ze InStrukcia alebo Prikaz k Tuzemskym
alebo Zahraniénym Cennym papierom nie je vykonana
zdbvodov uvedenych vbodoch 2.3.2.9. alalebo
2.11.tejto Casti D OP, alebo ak k oneskoreniu alebo k
neuskutoCneniu realizacie InStrukcie alebo Prikazu
k Tuzemskym alebo Zahrani¢nym Cennym papierom
dodlo zanedbanim povinnosti  Klienta, pripadne
dodanim chybnych alebo nepresnych Udajov, ktoré su
vrozpore s OP a platnymi pravidlami Trhu Cennych
papierov, CSOB nenesie zodpovednost za $kodu, ktora
vznikla Klientovi.

Akékolvek ¢innosti vykonavané CSOB na zaklade tejto
Zmluvy su vykonavané v sulade s beznou praxou a
Pravnymi predpismi, pripadne predpismi platnymi pre
dany Trh. CSOB nie je zodpovedna za $kodu
spdsobenu Klientovi v tych pripadoch, kedy konala s
odbornou  starostlivostou, tj. kedy boli dodrzané
Standardné postupy Trhu Cennych papierov a CSOB
neporusila a neopomenula Ziadnu  povinnost
vyplyvajucu zo Zmluvy, resp. Cast D OP a/alebo
povinnost vyplyvajucu z Pravnych predpisov. Za
U&elom predchéadzania $kodam CSOB tymto odporica
Klientovi vo vztahu k neStandardnym poziadavkam na
Vyporiadanie overit si v CSOB pripadné $pecifické
podmienky Vyporiadania este pred zadanim Instrukcie.
CSOB zodpovedd za spravnost uskutognenia
InStrukcie a Prikazu, za vykon ¢innosti podla Zmluvy,
za spravnost vypisu z Investicného konta Klienta
zaslaného Klientovi a za ocenenie Cennych papierov
na Investiénom konte Klienta.

Prava a povinnosti Klienta

Pri zasielani In$trukcie CSOB je Klient povinny mat
dostatoné  mnozstvo  finanCnych  prostriedkov
na CSOB Ugte uréenom v Indtrukcii Klienta v dasovom
predstihu tak, ako to stanovuji OP, pokial sa Klient a
CSOB nedohodnu inak.

Klient tymto splnomocriuje CSOB aby, ak to bude
potrebné, po podani kazdej InStrukcie vykonala FX
Operaciu a Vyporiadala Obchod s Cennymi papiermi.
Klient je oprédvneny podat Indtrukciu, iba ak uz ma
zriadeny Majetkovy Ucet.
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Ak Klient poda CSOB iny pisomny pokyn, €o do obsahu
a formy, ako je InStrukcia, je nutné uviest informacie
nevyhnutné na realizaciu zadaného pisomného
pokynu. Klient nesie akékolvek pripadné nasledky
zaslania chybnych pisomnych pokynov. CSOB sa
zavazuje upozornit Klienta na pripadné chyby
pisomnych pokynov bez zbytotného odkladu po tom,
ako CSOB tito skutodnost s vynalozenim néleZite]
odbornej starostlivosti zisti.

Klient je opravneny menit alebo rusit' InStrukcie alebo
pisomné pokyny podfa bodu 3.4. tejto Casti D OP, a to
az do chvile, kedy je to urené Pravidlami Trhov
Cennych papierov. Potom Klient moze menit alebo
zvruéit’ InStrukciu len so suhlasom CSOBVS tym, Ze
CSOB je opravnena Udtovat na tarchu CSOB Uétu
Klienta vSetky dodatoéné naklady spojené so zmenou
alebo zruSenim Instrukcie vratane urokovych nakladov.
Na Ucel komplexného vykonavania sluzieb realizacie
Vlyporiadania Obchodov s Tuzemskymi  Cennymi
papiermi a Spravy Tuzemskych Cennych papierov pre
Klienta tento splnomociiuje CSOB k ur€itym Ukonom
spojenych s Majetkom Klienta deponovanym u ¢lena
CDCP, resp. CDCP.

Klient sa zavéazuje oznamovat a prisluSnymi listinnymi
dokladmi preukézat CSOB véetky zmeny Udajov, ktoré
skor poskytol CSOB v suvislosti so Zmluvou (napr.
zmena bydliska, priezviska, stavu atd.) a je zodpovedny
za pripadnud $kodu vzniknutt v dosledku nedodrzania
tejto podmienky.

Klient je povinny podra terminov stanovenych CSOB a
v nélezitej forme dodat vSetky dokumenty poZadované
CSOB v svislosti s pinenim zavazkov Zmluvnych stran
vyplyvajucich zo Zmluvy. V pripade nesplnenia takejto
opravnenej poziadavky, CSOB nenesie zodpovednost
za Skodu alebo straty, ktoré mohli Klientovi vzniknut
porusenim jeho povinnosti dodat v€as pozadované
dokumenty.

V suvislosti s Vyporiadanim Obchodov a so Spravou
Cennych papierov podla Zmluvy a tychto OP je Klient
povinny poskytnut CSOB na jej poZiadanie suginnost
pre vCasné, plynulé a uspesné Vyporiadanie Obchodov
a Spravu Cennych papierov alebo vykonanie jeho
Intrukcie.

CSOB neposkytuje  poradenské (s vynimkou
Investiéného poradenstva v pripade obchodovania
s Cennymi papiermi) ¢i konzultaéné sluzby, spravy o
vyvoji Trhu ani spravy o inych okolnostiach tykajucich
sa obchodovania. Najma je Klient sam zodpovedny za
spravne uplatnenie akychkolvek dariovych predpisov
vztahujlcich sa na prisluné Cenné papiere. CSOB za
tymto U¢elom odporuca Klientovi akukolvek investiciu
avlastnictvo  prislusSnych ~ Cennych  papierov
konzultovat s dariovym poradcom.

V pripade, ze v priebehu existencie Zmluvy déjde k
zmene podoby Cennych papierov, ktoré boli
predmetom pinenia podfa Zmluvy, zo zaknihovanych
Cennych papierov na listinné cenné papiere, zmluvné
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vztahy sa spravuju ohladne takto zmenenych Cennych
papierov prisluSnou zmluvou o ulozeni cennych
papierov alebo o sprave a Uschove cennych papierov
uzatvorenou medzi CSOB a Klientom najneskér ku dfiu
zmeny podoby Cennych papierov, pripadne inymi
zmluvami, ktoré tieto vySSie uvedené zmluvy
nahradzuju. V pripade, ak neddjde k uzatvoreniu
zmluvy, ktord by prévne upravovala spravu a Uschovu
listinnych cennych papierov, Klient je povinny si
vyzdvihn(t listinné cenné papiere do 5 pracovnych dni
odo dia doruCenia vyzvy CSOB na vyzdvihnutie
listinnych cennych papierov.

Komunikacia Klienta s CSOB

Klient je opravneny kontaktovat CSOB za G&elom
podania Instrukcie a Prikazu poCas Obchodnych dni.
Klient je opravneny kontaktovat CSOB prostrednictvom
pobocCkového pracovnika na Predajnom mieste, ak nie
je dohodnuté alebo dalej uvedené inak.

Komunikacia Klienta Privatneho bankovnictva
s CSOB
Klient Privatneho bankovnictva méze podavat
Instrukcie a Prikazy v zmysle Zmluvy aOP gj
prostrednictvom prisluSného Privatneho bankara.
Akakolvek  ind  komunikacia  predpokladana
avyzadovana vo vztahu kcasti D OP, vratane
oznameni vo vztahu k Vyporiadaniu Obchodov s
Cennymi papiermi, Spravou Cennych papierov,
zriadeniu a zru$eniu Majetkového Uctu, pripadne vo
vztahu Kk InStrukciam moze byt zo strany CSOB
realizovana:
a) osobnym  doruenim  Klientovi  Privatneho
bankovnictva prostrednictvom Privatneho bankara
(s vynimkou stavovych a zmenovych vypisov), resp.
postou alebo
b) na emailovi adresu uvedenu v Zmluve alebo do
CSOB Elektronického bankovnictva, ak dal Klient
Privatneho bankovnictva sthlas s Elektronickym
spdsobom komunikéacie.
Akakolvek  ind  komunikacia  predpokladana
a vyzadovana vo vztahu k asti D OP, méze byt zo
strany Klienta Privatneho bankovnictva realizovana:
a) osobnym doruCenim Privatnemu bankarovi alebo
b) v pripade oznameni tykajlcich sa Spravy Cennych
papierov aj na emailovu adresu prislusnej pobocky
Privatneho bankovnictva, pricom Privatny bankar
tuto e-mailovi adresu Klientovi  Privatneho
bankovnictva oznami vhodnou formou, vo
vynimoénych pripadoch aj telefonicky.
CSOB v pripade technického zlyhania dohodnutého
komunika¢ného systému nenesie zodpovednost za
vzniknutd  Skodu, pokial toto technické zlyhanie
predstavuje prekazku, ktora nastala nezavisle od véle
CSOB a bréni jej v spineni jej povinnosti, ak nemozno
rozumne predpokladat, ze by CSOB tito prekazku
alebo jej nasledky odvratila alebo prekonala, a dalej, ze
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by tito prekazku v Case vzniku zavazku predvidala.

Zmluvné strany nevyluCuju ani in0  vzajomnu
komunikaciu, ktord v8ak musi byt vopred spolone
pisomne dohodnuta.

Poplatky za vedlajSie sluzby 5
Poplatky za vedlajSie sluzby poskytované CSOB sa
skladaju z tychto zloziek:

a) Poplatok za Vyporiadanie uzatvorenych Obchodov
s Tuzemskymi Cennymi papiermi a Zahrani¢nymi
Cennymi papiermi,

b) Poplatok za Spravu Cennych papierov,

c) Poplatky tretich subjektov, poskytujucich sluzby
CSOB, resp. Klientovi v suvislosti so Zmluvou,

d) Poplatky za dodatoné sluzby suvisiace so
Spravou,

priCom ich zoznam a vySka sU uvedené v Sadzobniku.

Poplatky fakturuje CSOB Klientovi $tvrtroéne, pokial

Klient neoznami CSOB mesacni  frekvenciu

fakturacie. CSOB bude Klientovi zasielat fakttru

najneskor do dvadsiateho dna nasledujuceho mesiaca
po uplynuti prisluSného kalendarneho $tvrtroka, resp.
mesiaca.

Na zéaklade faktury vystavenej Klientovi je CSOB

opravnena inkasovat Poplatky odpisanim finanCnych

prostriedkov z CSOB Uc¢tu vedeného v mene EUR,

k Gomu Klient dava suhlas. Klient sthlasi s tym, aby

CSOB v pripade nedostatoéného finanéného krytia na

Ghradu Poplatkov na CSOB Utte vmene EUR

inkasovala sumu Poplatkov odpisanim finanénych

prostriedkov vo svoj prospech z ktoréhokolvek iného

CSOB Uctu Klienta. V pripade, ak Klient nema CSOB

Uget, Klient je povinny uhradit Poplatky v lehote

splatnosti faktury na Géet vedeny v CSOB uvedeny vo

faktare.

CSOB zasle Klientovi spolu s fakturou podfa bodu 6.2.

tejto Casti OP podrobny prehlad jednotlivych poloziek,

z ktorych sa Poplatky skladaju.

Klient je opravneny reklamovat vysku Poplatkov do 30

dni od doru¢enia prehladu uvedeného v bode 6.4. tejto

Casti OP.

Zmluvné strany sa dohodli, ze v pripade oneskorenia

(hrady Poplatkov z dévodov na strane Klienta je CSOB

opravnena Klientovi uctovat Urok z omeskania, a to vo

vySke urCenej v zmysle platnych Pravnych predpisov.

Uéty vedené CSOB - Majetkovy Ucet ako poducet
Investiéného konta

CSOB zriadi Majetkovy Ucet na zaklade Ziadosti
Klienta, ktor je Klient opravneny podat najskor
bezprostredne po podpise Zmluvy. Za podanie Ziadosti
Klienta o zriadenie vo vztahu k Tuzemskym Cennym
papierom sa povazuje zadanie prvého Pokynu na
nakup alebo podanie prvého Prikazu k Tuzemskym
Cennym papierom, resp. Evidencnej inStrukcie. Za
podanie Ziadosti Klienta o zriadenie vo vztahu
k Zahrani¢nym Cennym papierom sa povazuje zadanie
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prvého Pokynu na nakup alebo podanie prvého Prikazu

k Zahraniénym Cennym papierom, resp. Evidencnej

inStrukcie. V pripade, Ze Klient mé zaujem o zriadenie

dalSieho Majetkového Uctu, je povinny podat osobitnu
pisomnu Ziadost o zriadenie Majetkového Uctu, a to na
tlaCive uréenom na tento ucel CSOB.

V pripade, Ze Klient si vZmluve zvolil vo vztahu

k Tuzemskym Cennym papierom, Ze budl vedené na

individuélnom Ucte na meno Klienta v evidencii CDCP,

Klient je povinny dodat’ najneskér pri zadani prvého

Pokynu alebo podani prvého Prikazu vo vztahu

k Tuzemskym Cennym papierom Uradne overené

Custody plnomocenstvo s minimalnymi

nalezitostami podla ¢l. 23 tejto Casti D OP. V pripade

nedodania Custody plnomocenstva tymto CSOB
upozorfiuje Klienta, Ze individuainy ucet na meno

Klienta v evidencii CDCP nebude mozné zriadit

a z tohto dévodu ani Vyporiadat Obchod, prisom CSOB

nezodpoveda za vzniknutt kodu.

CSOB po zriadeni prislusného Majetkového Uétu

vramci Investicného konta Klientovi bezodkladne

odo$le informaciu o zriadeni takéhoto Majetkového

Uctu. V pripade zadania Pokynu na nakup je Cislo

Majetkového uctu oznamené Klientovi v Konfirmacii.

V pripade podania Prikazu alebo Evidenénej inStrukcie

je Cislo Majetkoveho UCtu oznamené Klientovi

osobitnym oznamenim.

Klient sa zavizuje poskytnit CSOB dokumenty

potrebné pre zriadenie Majetkového U¢tu podla

podmienok prislusného Zahranicného depozitara

Cennych papierov, resp. CDCP.

Klient méze kedykolvek poCas trvania zmluvného

vztahu pisomne poziadat CSOB zru$enie Majetkového

Uctu, pricom sucasne nedojde k zruSeniu Investi¢ného

konta.

Na zruenie Majetkového uctu podia bodu 7.5. musia

byt spinené nasledujice podmienky:

a) na Majetkovom ucte nie su evidované ziadne
Tuzemské alebo Zahrani¢éné Cenné papiere,

b) na Majetkovy Uet nie su zadané Ziadne inStrukcie,
o ktorych vyporiadanie Klient poZiadal, alebo ktoré
boli vytvorené CSOB v slvislosti so Spravou
Cennych papierov a neboli doposial vyporiadané,

c) CSOB nemé vodi Klientovi v stvislosti s jeho
Majetkovym Gctom Ziadne pohladavky.

CSOB je opravnena zruit Majetkovy Gget Klienta bez

zruSenia Investiného konta, pokial Klient nemal na

Majetkovom Géte evidované ziadne CSOB Cenné

papiere alebo Iné Cenné papiere po dobu dlhSiu ako 12

mesiacov.

O zrudeni Majetkového ugtu CSOB Klienta informuje

dohodnutym spdsobom uréenym v Zmluve.

CSOB prijima Indtrukcie od Klienta iba v suvislosti

s Majetkovym uctom vedenym pre daného Klienta.

9.2.

10.
10.1.

1.

11.1.

11.2.

11.3.

11.4.

CsoB

Uéty vedené CSOB - CSOB Ucet

Klient méze pouzivat CSOB UCet na ucely
Vlyporiadania Obchodov s Tuzemskymi a Zahrani¢nymi
Cennymi papiermi.

Sposob evidencie Cennych papierov

CSOB vedie v evidencii vo svojich knihach Tuzemské
a Zahraniéné Cenné papiere Klienta oddelene od
Cennych papierov vo vlastnictve CSOB ainych
Klientov.

Pri registracii Tuzemskych alebo Zahranicnych
Cennych papierov pouziva CSOB taku Strukturu
Majetkovych Gétov, ktoru si vyZaduje legislativa
prislusneho Trhu Cennych papierov. K zalozeniu
alalebo vedeniu tychto ucCtov Klient CSOB
spinomociiuje na zaklade osobitného pinomocenstva
vystaveného Klientom na CSOB pre potreby CDCP,
resp. iného zahranitného depozitara alebo Agenta
CSOB, prisom najma vo vztahu k Zahraniénym
Cennym papierom berie Klient na vedomie, ze CSOB
pouziva Agentov CSOB.

Podmienky vstupu na Trh cennych papierov
Podmienky pre vstup Klienta na Trhy Cennych papierov
st uvedené v Pravidlach Trhov Cennych papierov.

InStrukcia na Vyporiadanie Obchodov s Cennymi

papiermi

Klient mbéze podat InStrukcie na Vyporiadanie

Obchodov s Tuzemskymi alebo Zahrani¢nymi Cennymi

papiermi pisomne prostrednictvom (i) Predajného

miesta, alebo (i) vpripade Klienta Privatneho
bankovnictva aj prostrednictvom Privatneho bankara.

InStrukcia musi byt podpisand Klientom, resp.

Opravnenou osobou.

Ak Klient uskutodfiuje kupu/predaj CSOB Cennych

papierov  alebo  Inych  Cennych  papierov

prostrednictvom CSOB na zaklade Zmluvy (uzatvara

Transakciu),  Klient nezasiela  InStrukciu, ale

Vlyporiadanie  Obchodov s Tuzemskymi  alebo

Zahraniénymi Cennymi papiermi zabezpecuje CSOB

v sulade s Pravidlami Trhov Cennych papierov.

Zakladné podmienky pre vykonanie Instrukcie su:

a) Klient véas a vsulade s OP zaslal CSOB
dohodnutym spdsobom riadne vyplnenu InStrukciu
okrem pripadov uvedenych v bode 11.2. tejto Casti
OP,

b) Klient poskytol vSetku dokumentéciu vyziadanu
CSOB nevyhnutn(i na Ggely realizacie In$trukcie,

c) v pripade dodania Tuzemskych alebo Zahraniénych
Cennych papierov musi mat Klient ku dru
predchadzajucemu diu Vyporiadania Obchodu s
Cennymi  papiermi  tieto Tuzemské alebo
Zahranicné  Cenné papiere pripisané na
Majetkovom ucte.

Pre vyli¢enie pochybnosti, ustanovenia Zmluvy a tejto

Casti D OP vztahujuce sa na InStrukcie sa primerane
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pouZiju aj na Prikazy vo vztahu k Tuzemskym Cennym
papierom a Zahraniénym Cennym papierom, ako aj
Viyporiadanie Obchodov uzavretych prostrednictvom
CSOB, t,j. Transakcii.

Spracovanie Instrukcie

Pre v€asné Vyporiadanie Obchodu s Cennymi papiermi

je Klient povinny dorucit CSOB Indtrukciu na Predajné

miesto najneskér do dfia a hodiny stanovenej

v Pravidlach Trhov Cennych papierov. V pripade

zmeny Pravidiel Trhov Cennych papierov, CSOB tieto

zmeny ozndmi Zverejnenim vramci dokumentu

Parametre.

InStrukcia pre Vyporiadanie Obchodu bude obsahovat

nasledujuce udaje, ak Pravidla Trhov Cennych

papierov nestanovuiju inak:

a) druh Instrukcie, t.). "kipa/predaj Cennych papierov
proti platbe" alebo "kupa/predaj Cennych papierov
bez platby",

b) def uzatvorenia Obchodu,

c) denn a spdsob Vyporiadania Obchodu spolu so
Specifikaciou miesta vyporiadania tak, ako to
vyzaduju Pravidla Trhov Cennych papierov,

d) oznacenie, druh Cenného papiera,

e) ISIN, pripadne in0 jednoznaénu identifikaciu
Cenného papiera tak, ako to vyzaduju Pravidla
Trhov Cennych papierov,

f) mnoZstvo cennych papierov v predpisanych
jednotkéach,

g) jednotkova cena (za/1 ks CP),

h) celkova cena (vyjadrenad v mene, za ktorl ma byt
kipa/predaj Cennych papierov uskuto¢nena), za
ktori ma byt Instrukcia vyporiadana (len v pripade
vyporiadania proti platbe),

i) Cislo Majetkového uctu, resp. Investiéného konta,

j) ¢islo Uttu Klienta, ktory ma byt pouzity na
Vyporiadanie Obchodu,

k) presny nazov protistrany spolu s jej identifikaciou
tak, ako to vyzaduju Pravidld Trhov Cennych
papierov,

) Ziadost o FX operaciu - ak Klient Ziada
uskutonenie FX operacie, a to len v pripade
inStrukcie proti platbe.

CSOB mé pravo pozadovat od Klienta preddavok

potrebny pre pokrytie rizik spojenych s Vyporiadanim

Obchodu s Cennymi papiermi. Na tento ucel moze

CSOB pouzit najma disponibilnd &ast limitu na CSOB

Ugte, ktory bol Klientovi prideleny (overdraft).

CSOB mbze blokovat finanéni Giastku uréent na kipu

Tuzemskych alebo Zahraniénych Cennych papierov,

ktoru Klient uviedol v Indtrukcii, a to najviac dva dni pred

driom Vyporiadania Obchodu.

Finanéné vyporiadanie a Vyporiadanie Cennych

papierov je uskutoCnené v sulade s Instrukciou v datum

Vlyporiadania Obchodu (tzv. ,settlement date*, t.j. SD),

pokial nie je stanovené inak.
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V pripade oneskorenia Vyporiadania predaja CP moze
CSOB pripisat peniaze Klientovi az valutou skuto¢ného
dia Vyporiadania Obchodu. CSOB upozorfiuje Klienta,
Zze Vyporiadanie Obchodu (vratane finanéného
vyporiadania) sa  mdZe  oneskorit  zddvodu
nepracovnych dni u Agenta CSOB, resp. jeho agentov,
prip. Zahrani¢ného depozitara Cennych papierov.

Pri kipe Tuzemskych a Zahraniénych Cennych
papierov sU finanéné prostriedky odpisané z CSOB
Uétu valutou pozadovaného Dna vyporiadania alebo
tak, aby bola CSOB schopna zabezpecit Vyporiadanie
v defi pozadovany Klientom. Pravo CSOB na pokrytie
rizik spojenych s Vyporiadanim tym nie je dotknuté.

Ak nie je na CSOB Uéte dostatok finantnych
prostriedkov, méze Klient poziadat CSOB _OoFX
Operaciu finanénych prostriedkov vedenych na CSOB
Udte Klienta v inej mene.

Ak sa mena pre vyporiadanie InStrukcie nezhoduje s
menou Uétu Klienta uvedeného v Indtrukcii, Klient
spinomociiuje CSOB k uskutoéneniu FX Operacie.
Terminy pre zaslanie Instrukcie s FX Operaciou sU
uvedené v Pravidlach Trhov Cennych papierov.

ZruSenie nevyporiadanej Instrukcie

ZruSenie InStrukcie sa uskutoCfiuje zadanim novej
InStrukcie ziadajucej o zruSenie Ukonov, o ktoré sa
Ziadalo v pévodnej InStrukcii.

V pripade zruSenia InStrukcie na dodanie Cennych
papierov proti platbe CSOB postupuje tak, aby
previedla finanéné prostriedky a pripisala ich na Uget
Klienta v €o najkratSom termine od dorucenia Instrukcie
Klienta ku zruseniu pdvodnej Instrukcie.

ZruSenie vyporiadanej Instrukcie

Vyporiadant Intrukciu nie je mozné zrusit. Klient moze
zadat iba nov( InStrukciu, v ktorej bude klient Ziadat o
vratenie do pdvodného stavu. Tento postup je mozné
pouzit, iba ak tak umoZziuje prislusny pravny poriadok
krajiny konkrétneho Trhu Cennych papierov.

Oprava Instrukcie

Klient je povinny uskutoCnit opravu Instrukcie len v
pripade, ze InStrukcia nebola vyporiadana. V opaénom
pripade sa postupuje primerane podfa bodu 14.1. tejto
Casti OP.

V' pripade opravy alebo zruSenia nevyporiadane
InStrukcie Klient zasiela Ziadost o storno pdvodne;
InStrukcie a o zruSenie aktivit, o ktoré Klient ziadal v
povodnej Instrukcii.

Tzv. ,Storno InStrukcia“ je povodna Instrukcia, ktort
Klient zrusi tak, Zze povodnu InStrukciu prediarkne po
uhlopriecke, do zahlavia napise ,STORNO" a k stornu
pripoji  podpisy Opravnenych os6b v zmysle
Podpisovych vzorov s pripojenim datumu a ¢asu, kedy
Klient pévodnu Instrukciu stornoval.



15.4.

15.5.

16

161,

17.

17.1.

18.

18.1.

18.2.

18.3.
18.4.

19

19?1.

Ak Klient trva na Vyporiadani Obchodu, ktory stornoval,
zada CSOB novu InStrukciu, ktora nahradi povodnu
Intrukciu.

V pripade zaslania Instrukcie k oprave do CSOB po
termine danom Pravidlami Trhov Cennych papierov,
CSOB nezodpoveda za Skody vzniknuté Klientovi alebo
jeho protistrane  nevyporiadanim novej InStrukcie
k datumu Vyporiadania uréenom v pévodnej Instrukcii.

Potvrdenie o Vyporiadani Obchodu

CSOB zasiela Klientovi potvrdenie o Vyporiadani
Obchodu formou zmenového vypisu z Investiéného
konta spésobom dohodnutym v Zmluve.

Informacie o oneskoreni Vyporiadania Obchodu
alebo o moznych doévodoch oneskorenia
Vyporiadania Obchodu

O skuto€nostiach  tykajucich sa  oneskorenia

Vlyporiadania alebo o moznej priine oneskorenia

Vyporiadania Indtrukcie informuje CSOB  Klienta

spdsobom dohodnutym v Zmluve bez zbytocneho

odkladu po tom, ¢o sa CSOB o tejto skutoCnosti pri
dodrzani odbornej starostlivosti dozvedela. Klient ma
pravo sa o stave Vyporiadania Obchodu informovat.

Vymahanie strat vzniknutych  oneskorenim

Vyporiadania Obchodu

Straty vzniknuté pri Vyporiadani Obchodov s Cennymi

papiermi, ktoré neboli sposobené CSOB alebo

nasledkom porusenia povinnosti CSOB a na ktoré si

Klient uplatnil narok, budu reklamované v sulade s

pravidlami na medzinarodnom kapitalovom trhu

vydanych spolo¢nostou ISMA.

Reklamacia bude uskutoCnena za predpokladu

splnenia nasledujucich podmienok vo vztahu ku

Klientom, ktori st podnikatelmi:

a) Skoda vzniknuta z jedného obchodu presahuje 100
USD alebo ekvivalentni Ciastku vinej vofne
zamenitelnej mene,

b) Ziadost o reklamaciu bola dorucens, CSOB
najneskor tridsat’ kalendamych dni po skutocnom
dni Vyporiadania Instrukcie.

CSOB pisomne oznami Klientovi vysledok reklamécie.

CSOB nie je povinna uhradit penalizaciu (claim)

vzmysle pravidiel ISMA vztahujicu sa kjednému

obchodu nizdiu ako 100 USD alebo ekvivalentnu

Ciastku v inej volne zamenitelnej mene, pokial je Klient

podnikatelom.

Pouzivanie tretich os6b a Clearingovych systémov
CSOB je opravnena menovat renomované tretie osoby
a Clearingové systémy, ako splnomocnencov,
mandatarov, komisionarov alebo sekundarnych
spravcov pri plneni akychkolvek povinnosti CSOB
podla Zmluvy. Klient berie na vedomie a suhlasi s tym,
7e CSOB moéze v ramci plneni svojich povinnosti na
zaklade tejto Zmluvy uzatvarat ohladne Majetku, prip.
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jeho Casti s tretimi osobami (napr. sekundéarnym

spravcom) zmluvy o sprave alebo iné zmluvy, a to vo

svojom mene a na svoj UCet, a ze v takom pripade bude

(:DSOB podavat pokyny tejto tretej osobe.

CSOB vynalozi odbornu starostlivost pri vybere a

menovani tychto tretich osdb a Clearingovych

systémov a zodpoveda:

a) za nedbalost pri vybere menovanych tretich osob a
Clearingovych systémov,

b) za Skodu, ktora vznikla nedodrzanim (Umyselnym
alebo nedbalostnym) Standardnych postupov Trhov
zo strany ftretich os6b alebo Clearingovych
systémov pri plneni predmetu Zmluvy tak, akoby

_ $kodu sposobila CSOB.

CSOB nenesie zodpovednost v pripadoch, keby boli

tymito tretimi osobami a Clearingovymi systémami

dodrzané Standardné postupy Trhov alebo v pripadoch,
ked u tretich osob alebo Clearingovych systémoch
nastali okolnosti vyluCujuce zodpovednost.

CSOB je opravnena ulozit a vyporiadat Zahraniéné

Cenné papiere v Clearingovych systémoch a/alebo u

Agenta CSOB, ktoré su povazované za vhodné, a

akékolvek takto ulozené Zahraniéné Cenné papiere

budu podliehat pravidlam a prevadzkovym postupom
takého Clearingového systému a pravnemu poriadku

Statu, kde je Clearingovy systém registrovany alebo

ktorym sa riadi pri jeho podnikani. CSOB je povinna

postupovat pri  vybere, ur€ovani Clearingovych
systémov a Agentov CSOB apri uzavierani zmliv
osprave aUschove Cennych papierov s nalezitou
odbornou starostlivostou, priom je povinna pravidelne
overovat odbornost a déveryhodnost' tychto osob, ako
aj ustanovenia Pravnych predpisov alebo trhové
zvyklosti vztahujuce sa na drzanie Cennych papierov,
ktoré by mohli mat nepriaznivy vplyv na prava Klienta.

Sprava Cennych papierov

Sprava Cennych papierov sa tyka vyluéne Tuzemskych

a Zahranicnych Cennych papierov vedenych na

Majetkovom Ucte Klienta v ramci Investi¢ného konta a

finanénych prostriedkov na Uéte Klienta stvisiacich

s vykonom prav spojenych sdrzbou Tuzemskych

a Zahrani¢nych Cennych papierov na Majetkovom Ucte

Klienta v rdmci Investi¢ného konta.

V ramci Spravy Cennych papierov bez InStrukcie

Klienta CSOB najm:

a) predklada k splatnosti  vSetky Tuzemské
a Zahranitné Cenné papiere v Majetku Klienta,
ktoré su splatné, a to v pripade, Ze je toto CSOB
zname pri vynaloZeni odbornej starostlivosti, ktora
sa moze od CSOB pozadovat podra prislugnych
predpisov,

b) uskuto¢iuje inkaso dividend a kuponov a vetkych
dalSich platieb, vyplyvajicich z Majetku Klienta, a to
v hotovosti alebo v inej forme a pripisuje ich na Uget
Klienta,
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c) uskutoCruje vymenu Tuzemskych a Zahrani¢nych
Cennych papierov v Majetku Klienta v pripadoch,
ked ide o vylu¢ne administrativne Ukony (napriklad
vymena doCasnych listov za akcie a podobné
Ukony),

d) v pripadoch, ked Klientovi vyplynu urCité prava
z jeho Majetku (napriklad Upis akcii a podobne), sa
bude CSOB snazit ziskat potrebné pokyny a
prislusnu dokumentaciu od Klienta; v pripade, ze
takéto dokumenty CSOB nedostane, alebo ich
nebude mozne od Klienta ziskat' z iného dovodu,
CSOB po pisomnom upozomeni Klienta podla
svojej vole uskutoCni predaj takychto prav, k ¢omu
ju Klient splnomocriuje,

e) informuje Klienta a snazi sa ziskat potrebné pokyny
od Klienta v pripadoch, ked pripadna ¢innost CSOB
nema iba administrativny charakter; v pripade
neobdrzania takéhoto pokynu v pozadovanej lehote
CSOB neurobi ziadne tkony v tejto stvislosti,

f) plati zUstu Klienta vietky dane a poplatky,
vyplyvajlce a tykajuce sa Majetku Klienta a z aktivit
v sUvislosti s Majetkom Klienta tak, ako vyzaduju
pravne predpisy platné v Slovenskej republike
alalebo prisludnych Trhov, a/alebo ako budu tieto
poplatky prisluSnymi subjektmi fakturované,

g) uskutocruje vsetky Ukony v mene Klienta na jeho
Ucet, o ktorych CSOB rozhodne, Ze su nevyhnutné
v suvislosti s obdrzanim platieb alebo k zachovaniu
inych prav vyplyvajucich z Majetku,

h) uzatvara zmluvy s obchodnikmi s cennymi papiermi
pri uskuto¢fiovani niektorych Ukonov menovanych
v bodoch a) az g) tohto bodu (napriklad Upis akcii
alebo ponuka na kupu alebo predaj Tuzemskych
Cennych papierov a podobne).

Akékolvek dal$ie ginnosti vykonava CSOB v rami

Spravy Cennych papierov len na zaklade osobitnych

pokynov Klienta formou Instrukcie.

Klient berie na vedomie, ze pod Spravu Cennych

papierov nespada najma:

a) uplathovanie  prav  Klienta v konkurznych,
reStrukturalizaCnych alebo inych  obdobnych
konaniach zapri¢inenych upadkom alebo platobnou
neschopnostou alebo inou obdobnou situéciou
tykajucou sa emitenta Tuzemskych a Zahrani¢nych
Cennych papierov; alebo

b) zabezpecovanie sluzieb pre emitentov Tuzemskych
a Zahranitnych ~ Cennych  papierov  (napr.
registracia emisii Cennych papierov, zabezpedenie
vypisu zo zoznamu akcionarov a pod.).

CSOB sa zavézuje informovat Klienta o jeho povinnosti

vykonat urcitd Cinnost alebo dodat dokumenty

suvisiace s vykonom prav a povinnosti spojenych so

Spravou  Cennych papierov. Klient je povinny

uskutoénit' tieto Cinnosti alebo dodat doklady véas a

v spravnej forme.

Vyplatu dividend a kupénov CSOB uskutoériuje v

najkratSom moznom termine odo dfa, kedy boli

20.7.

20.8.

20.9.

21.

21.1.

21.2.

21.3.

214.

CsoB

financné prostriedky pripisané na CSOB uréeny Uéet,
alebo kedy sa CSOB o pripisani tychto finannych
prostriedkov dozvedela.

CSOB pripise finanéné prostriedky na Uget Klienta
uvedeny v Zmluve, pokial Klient neoznamil CSOB iny
ucet. V pripade, ak Klient zrusil U{:et Klienta uvedeny
v Zmluve a neoznamil CSOB iny CSOB Uget, ale ma
otvoreny CSOB Uget v mene vyplaty vynosu z CP,
CSOije opravnena vykonat vyplatu vynosu z CP na
tento CSOB Uget. V pripade, ak pre Ucely vyplaty
vynosu z Cenného papiera je uréeny CSOB Ucet, ktory
nie je vedeny vmene vyplaty vynosu z Cenného
papiera, Klient opraviiuje CSOB na FX Operaciu za
ucelom pripisania vyplaty vynosu z Cenneho papiera
na jeho iny CSOB Uget, s preferenciou v mene EUR,
pokial sa Klient s CSOB nedohodne inak.

Na zéklade platného pravneho poriadku platného
v Slovenskej republike alebo prislusného  Statu
zabezpeti CSOB hlasovanie na valnom zhromazdeni
v mene Klienta. Klient je povinny na uskutocnenie tejto
¢innosti zaslat CSOB Instrukciu, v ktorej CSOB ziada o
hlasovanie na valnom zhromazdeni za Klienta.
Rovnako je Klient povinny dodat CSOB vsetky
dokumenty ur€ené emitentom potrebné na vykon
hlasovania na valnom zhromazdeni.

CSOB bude v daldich cinnostiach pre Klienta
postupovat tak, aby zachovala vSetky prava Klienta, ak
je to v danom pripade mozné.

Spdsob ocenovania majetku pre ucely vypoctu
Poplatkov za Spravu Cennych papierov

Tuzemské Cenné papiere sU ocefiované na zaklade
ceny z posledného obchodného diia v mesiaci
uverejnenej BCPB. Ak tato nie je znama, potom na
zaklade odhadovanej ceny, pokial je CSOB schopn
na zaklade dostupnych informacii vykonat také
ocenenie, ak tato nie je zndma, potom na zaklade
poslednej znamej ceny, a ak tato nie je znama, potom
na zéklade menovitej hodnoty Tuzemského Cenného
papiera.

Zahraniéné Cenné papiere su ocefiované na zaklade
ceny z posledného obchodného dna v mesiaci
uverejnenej zahraniCnou burzou. Ak tato nie je znama,
potom na zéklade odhadovanej ceny, pokial je CSOB
schopna na zéklade dostupnych informacii vykonat
také ocenenie, ak tato nie je zndma, potom na zaklade
poslednej znamej ceny, prip. ceny oznamenej Agentom
CSOB, aak tato nie je znadma, potom na zaklade
menovitej hodnoty Zahrani¢ného Cenného papiera.
Zdroj ocenenia Zahranicného Cenného papiera (napr.
Bloomberg, Reuters, pripadne emitent) ostava pocas
celého uctovného obdobia rovnaky. K zmene dochadza
iba v pripade, Ze zdroj nie je schopny po dlhSiu dobu
poskytovat ocenenie.

Ustanovenia bodov 21.1. a21.2. Casti D OP sa
primerane uplatiuju pre ocenenie Tuzemskych



21.5.

22,
22.1.

22.2.

22.3.

a Zahranitnych ~ Cennych  papierov pre  Ucely
vyhotovenia stavovych vypisov z Investi¢ného konta.
Cena Dlhopisov je vo vypise z Investitného konta
uvadzana bez alikvotného Urokového vynosu.

Osobitné ustanovenia k evidencii v CDCP

Klient je opravneny v Zmluve zvolit' spdsob evidencie

Tuzemskych Cennych papierov v CDCP ako:

a) individualny ucet vedeny na meno Klienta (tzv. icet
majitela cennych papierov zriadeny na zaklade §
105 ods. 3 ZoCP), alebo 5

b) spolocny ucet vedeny na meno CSOB (tzv.
drZitel'sky ucet zriadeny na zaklade § 105a ods. 3
ZoCP).

Klient je opravneny zvolit si len jeden spdsob evidencie,

pricom tato volba sa vztahuje na vSetky Tuzemské

Cenné papiere Klienta.

Pokial mé& Klient v CDCP otvoreny individualny ucet

vedeny na meno Klienta (U¢et maijitela) a zvoli si

moznost evidencie v CDCP na spolocnom ucte
vedenom na meno CSOB (drzitelsky ucet), Klient
podpisom Zmluvy dava CSOB prikaz na presun

vietkych Tuzemskych Cennych papierov Klienta z

individualneho U¢tu vedeného na meno Klienta (ucet

majitela) na spoloény Ucet vedeny na meno CSOB

(drzitelsky ucet) a prikaz na zruSenie individualneho

UCtu vedeného na meno Klienta (uCet majitela) v

evidencii CDCP. Pokial ma Klient v CDCP evidované

Tuzemské Cenné papiere na spolo¢nom Ucte vedenom

na meno CSOB (drZitelsky G&et) a zvoli si moznost

evidencie v CDCP na individualnom tcte vedenom na
meno Klienta (Ucet majitela), Klient podpisom Zmluvy
dava CSOB prikaz na zriadenie individualneho Gétu
vedeného na meno Klienta (Ucet majitela) a prikaz na
presun vSetkych Tuzemskych Cennych papierov

Klienta zo spoloéného ugtu vedeného na meno CSOB

(drzitelsky Ucet) na individualny ucet vedeny na meno

Klienta (et maijitela) v evidencii CDCP. Uvedené sa

primerane uplatni aj v pripade kazdej naslednej zmeny

v evidencii CDCP zo strany Klienta.

Pokial' ma Klient v CDCP evidované Tuzemské Cenné

papiere na spoloénom Géte vedenom na meno CSOB

(drzitelsky ucet) a zvoli si moznost evidencie v CDCP

na individualinom uéte vedenom na meno Klienta (ucet

majitefa), Klient je povinny bezodkladne po podpise

Zmluvy dorugit CSOB dradne overené Custody

plnomocenstvo. CSOB tymto upozorfiuje Klienta, e

22.4.

22.5.

22.6.

22.7.

23

23j1.

23.2.

CsoB

bez doruCenia Uradne overeného  Custody
plnomocenstva nebude mozné zriadit individualny ucet
na meno Klienta v evidencii CDCP a z tohto dévodu ani
vykonat Klientov prikaz na presun Tuzemskych
Cennych papierov v evidencii CDCP ani Vyporiadat
Obchod, pricom CSOB nezodpoveda za vzniknutl
Skodu.

Klient je opravneny poziadat CSOB o zmenu
v evidencii CDCP vo vztahu k vSetkym Tuzemskym
Cennym papierom, avSak v suvislosti s fiou bude
znaSat dodatocné Poplatky uvedené v Sadzobniku.
Individualny Ucet vedeny na meno Klienta predstavuje
ucet majitela v CDCP, pri ktorom CDCP eviduje udaje
o Klientovi ako majitefovi cennych papierov.

Spolocny Ucet vedeny na meno CSOB predstavuje
drzitefsky ucet v CDCP, pri ktorom Udaje o majiteloch
cennych papierov eviduje len CSOB.

Poplatky v zavislosti od Klientom zvoleného typu uctu
v CDCP sU uvedené v Sadzobniku.

Minimalne nalezitosti Custody plnomocenstva

Minimalne nalezitosti Custody plnomocenstva zo strany

Klienta vo&i CSOB, vratane identifikacie Klienta

a CSOB v rozsahu tidajov uvedenom v zahlavi Zmluvy,

zahffiaju nasledovné opravnenia CSOB:

a) aby za Klienta a v mene Klienta vykonavala vSetky
pravne Ukony v centralnom depozitéri: Centralny
depozitar cennych papierov SR, a. s., 1C0: 31 338
976, so sidlom ul. 29. augusta 1/A, 814 80
Bratislava, zapisanom v obchodnom  registri
Okresného sudu Bratislava I, oddiel: Sa, vlozka €.
493/B,

b) aby za Klienta inkasovala dividendy, splatné troky
a vSetky ostatné prijmy v suvislosti s cennymi
papiermi drzanymi v sprave CSOB,

c) aby za Klienta predkladala vSetky cenné papiere
drzané v sprave CSOB a podliehajuce vyplate
alebo splatné proti ich predlozeniu,

d) aby za Klienta a vmene Klienta vykonavala
inStrukcie vsulade so zmluvnym  vztahom
existujucim medzi CSOB a Klientom v gase
vykonania  inStrukcie,  predmetom  ktorého
je vyporiadanie  obchodov asprava cennych
papierov.

CSOB upozorfiuje Klienta, Ze podpis Klienta na

Custody PInomocenstve musi byt Gradne overeny.



